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Opinion

Hemos auditado los estados financieros consolidados de Consubanco, S.A., Institucién de Banca Multiple y
su Fideicomiso (el “Banco”), que comprenden el estado consolidado de situacion financiera al 31 de
diciembre de 2022, los estados consolidados de resultado integral, de cambios en el capital contable y de
flujos de efectivo correspondientes al afo que termino en esa fecha, asi como las notas explicativas a los
estados financieros consolidados que incluyen un resumen de las politicas contables significativas.

En nuestra opinion, los estados financieros consolidados adjuntos del Banco han sido preparados, en todos
los aspectos importantes, de conformidad con los Criterios Contables (“Criterios Contables”) establecidos por
la Comision Nacional Bancaria y de Valores (la “Comision”) en las Disposiciones de Caracter General
aplicables a Instituciones de Crédito (las “Disposiciones”).

Fundamentos de la opinion

Llevamos a cabo nuestra auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria (“"NIA”).
Nuestras responsabilidades bajo esas normas se explican mas ampliamente en la seccién de
Responsabilidades de los auditores independientes en relacion con la auditoria de los estados financieros
consolidados de nuestro informe. Somos independientes del Banco de conformidad con el Cédigo de Etica
para Profesionales de la Contabilidad del Consejo de Normas Internacionales de Etica para Contadores
(“Cddigo de Etica del IESBA") y con el emitido por el Instituto Mexicano de Contadores Publicos, A.C.
(“Cddigo de Etica del IMCP"), y hemos cumplido las demas responsabilidades de ética de conformidad con
el Coédigo de Etica del IESBA y con el Cédigo de Etica del IMCP. Consideramos que la evidencia de auditoria
que hemos obtenido proporciona una base suficiente y adecuada para nuestra opinion.

Parrafo de énfasis

Como se menciona en la Nota 1 la Comision, completd el proyecto de actualizacidon del marco contable
aplicable a Instituciones de Crédito que tiene el objetivo de converger de manera parcial con ciertas
Normas de Informacion Financiera emitidas por el Consejo Mexicano de Normas de Informacién Financiera,
A.C. y atender ciertos cambios recientes en la normativa contable internacional. El Banco adoptd estas
nuevas disposiciones a partir del 1 de enero de 2022 generando que los criterios, politicas contables y de
informacidén utilizados para preparar la informacion financiera de 2022 difieran de las aplicadas en el afo
anterior. Derivado de esta situacidén la Comision estableciéd que los estados financieros basicos consolidados
correspondientes al periodo concluido el 31 de diciembre de 2022, no deberan presentarse comparativos
con el periodo terminado el 31 de diciembre de 2021.

Nuestra opinidon no ha sido modificada en relacién con esta cuestion.

Deloitte se refiere a Deloitte Touche Tohmatsu Limited, sociedad privada de responsabilidad limitada en el Reino Unido, y a su red de firmas miembro, cada una de ellas como una entidad legal
Unica e independiente. Conozca en www.deloitte.com/mx/conozcanos la descripcion detallada de la estructura legal de Deloitte Touche Tohmatsu Limited y sus firmas miembro.
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Cuestiones clave de la auditoria

Las cuestiones clave de auditoria son aquellas cuestiones que, segun nuestro juicio profesional, han sido de
la mayor significatividad en nuestra auditoria de los estados financieros del periodo actual. Estas cuestiones
han sido tratadas en el contexto de nuestra auditoria de los estados financieros en su conjunto y en la
formacion de nuestra opinidn sobre estos, y no expresamos una opinidn por separado sobre esas
cuestiones. Hemos determinado que la cuestidon que se describen a continuacion es la cuestion clave de
auditoria que se debe comunicar en nuestro informe.

Hemos determinado que el asunto que se describe a continuacion es la cuestidon clave de la auditoria que se
deben comunicar en nuestro informe.

Estimacion preventiva para riesgos crediticios - cartera de crédito (véase la nota 10 a los estados
Financieros consolidados)

A partir del 1 de enero de 2022, han entrado en vigor nuevos Criterios Contables, alineando con ello la
estimacién preventiva de riesgos crediticios ("EPRC"”) con lo establecido en el Criterio Contable B-6 Cartera
de Crédito y la Norma de Informacion Financiera ("NIF”) C-16, Deterioro de Instrumentos Financieros por
Cobrar, la cual, entre otros aspectos, modifica las metodologias para la determinacién de la EPRC. Las
nuevas metodologias de calculo de la EPRC se basan, al igual que las anteriores, en un modelo de pérdidas
esperadas, considerando adicionalmente elementos tales como:

. La identificacion y clasificacion de la cartera de crédito por etapas de riesgo.
. La utilizacién de conceptos tales como la vida esperada de los créditos y criterios de segmentacién.
. La construccion de parametros distintos para las variables de Probabilidad de Incumplimiento (PI) y

Severidad de la Pérdida (“"SP”).

Al hacer la evaluacion de riesgo en nuestra auditoria, hemos concluido que la EPRC es una estimacion
importante, ya que requiere contar con controles y procedimientos precisos que aseguren la integridad y la
exactitud de la informacién utilizada en su determinacién y, por lo tanto, nuestros procedimientos de
auditoria estan enfocados a comprobar si dicha EPRC esta determinada de conformidad con las metodologias
establecidas y/o aprobadas (por lo que corresponde a los modelos internos) por la Comisidn, asi como en
verificar que los insumos utilizados para dichos calculos cuenten con documentacion veraz que los soporte.

Nuestros procedimientos de auditoria relacionados con este asunto clave incluyeron:

. Pruebas al disefio, implementacion de los controles relevantes relacionados con: a) la confiabilidad de
los insumos utilizados en la determinacion de la EPRC y b) la revision de las metodologias de calculo
aplicadas, su apego a la normatividad contable aplicable y la conexion de los resultados de dichos
calculos con los registros contables.

. Con el apoyo de nuestros especialistas en riesgo de crédito, realizamos el recalculo total de la EPRC
por cada tipo de cartera de crédito que mantiene el Banco, considerando el apego a las metodologias
establecidas y/o aprobadas por la Comisidn para cada tipo de cartera, los factores de riesgo
identificados y los insumos utilizados.

. Con el apoyo de nuestros especialistas en riesgo de crédito, realizamos pruebas sobre la totalidad de
la cartera en cuanto a lo apropiado de la clasificacién de la misma por etapas de riesgo de crédito.

. Probamos la razonabilidad de las reservas creadas con base en la metodologia establecida por el
Banco, mediante la revisidn de los principales supuestos usados para la identificacion de los
acreditados sujetos a estas reservas, el comportamiento de los mismos y la aplicacion matematica de
los porcentajes de reservas utilizados para la creacidon de estas reservas.

. Verificamos lo adecuado de la presentacién y de las revelaciones de la EPRC en los estados financieros
consolidados.

De los procedimientos de auditoria realizados sobre este asunto clave, se derivaron algunas situaciones a
informar a los responsables del gobierno del Banco, las cuales no tuvieron un efecto en nuestra opinion sobre
los estados financieros consolidados.
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Otros asuntos

Los estados financieros consolidados adjuntos, en donde se precisa, presentan informacién financiera no
auditada dentro de sus Notas, la cual es requerida en las Disposiciones establecidas por la Comision.

Otra informacion incluida en el documento que contienen los estados financieros consolidados
auditados

La Administracidon es responsable por la otra informacidn. La otra informacion comprende la informacion
incluida en el Reporte Anual que el Banco esta obligado a preparar conforme al Articulo 33 Fraccién I, inciso
b) del Titulo Cuarto, Capitulo Primero de las Disposiciones de Caracter General Aplicables a las Emisoras y a
Otros Participantes del Mercado de Valores en México y al Instructivo que acompanfa esas disposiciones. Se
espera que el Reporte Anual esté disponible para nuestra lectura después de la fecha de este informe de
auditoria.

Nuestra opinion de los estados financieros consolidados no cubrira la otra informacién y nosotros no
expresaremos ninguna forma de seguridad sobre ella.

En relacidon con nuestra auditoria de los estados financieros consolidados, nuestra responsabilidad sera leer
el Reporte Anual, cuando esté disponible, y cuando lo hagamos, considerar si la otra informacién ahi
contenida es inconsistente en forma material con los estados financieros consolidados o nuestro
conocimiento obtenido durante la auditoria, o que parezca contener un error material. Si basado en el
trabajo que hemos realizado, concluimos que hay error material en la otra informacion, tendriamos que
reportar ese hecho. Cuando leamos el Reporte Anual emitiremos la leyenda sobre la lectura del informe
anual, requerida en el Articulo 33 Fraccién I, inciso b) numeral 1.2. de las citadas disposiciones.

Responsabilidades de la Administracion y de los responsables de gobierno corporativo del Banco
en relacion con los estados financieros consolidados

La Administracion del Banco es responsable de la preparacién de los estados financieros consolidados de
conformidad con los Criterios Contables, y del control interno que la Administracion considere necesario
para permitir la preparacion de los estados financieros consolidados libres de error material, debido a
fraude o error.

En la preparacion de los estados financieros consolidados, la Administracion es responsable de la evaluacion
de la capacidad del Banco de continuar como empresa en funcionamiento, revelando, segun corresponda,
las cuestiones relacionadas con el Banco en funcionamiento y utilizando el principio contable de empresa en
funcionamiento, excepto, si la Administracién tiene la intencién de liquidar el Banco o detener sus
operaciones, o bien no exista otra alternativa realista.

Los encargados de gobierno del Banco son responsables de la supervisién del proceso de informacion
financiera del Banco.

Responsabilidades de los auditores en relacién con la auditoria de los estados financieros
consolidados

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros consolidados en su
conjunto estan libres de errores materiales, debido a fraude o error, y emitir un informe de auditoria que
contiene nuestra opinién. Seguridad razonable es un alto nivel de seguridad, pero no garantiza que una
auditoria realizada de conformidad con las NIA siempre detecte un error material cuando existe. Los errores
pueden deberse a fraude o error y se consideran materiales si, individualmente o de forma agregada, puede
preverse razonablemente que influyen en las decisiones econdmicas que los usuarios toman basédndose en
los estados financieros consolidados.

Como parte de una auditoria ejecutada de conformidad con las NIA, ejercemos nuestro juicio profesional y
mantenemos una actitud de escepticismo profesional durante toda la auditoria. Nosotros también:
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- Identificamos y evaluamos los riesgos de incorreccion material de los estados financieros
consolidados, debida a fraude o error, disefiamos y aplicamos procedimientos de auditoria para
responder a dichos riesgos y obtenemos evidencia de auditoria que es suficiente y apropiada para
proporcionar las bases para nuestra opinion. El riesgo de no detectar una incorreccién material
debida a fraude es mas elevado que en el caso de una incorreccion material debido a un error, ya
que el fraude puede implicar colusidn, falsificacion, omisiones deliberadas, manifestaciones
intencionalmente erréneas o la elusion del control interno.

- Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria, con el fin de disefar
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcion de las circunstancias y no con el fin de
expresar una opinion sobre la efectividad del control interno del Banco.

- Evaluamos lo adecuado de las politicas contables aplicadas y la razonabilidad de las estimaciones
contables y la correspondiente informacion revelada por la Administracion.

- Concluimos sobre lo adecuado de la utilizacion por la Administracién, de la norma contable de
empresa en funcionamiento y, basandonos en la evidencia de auditoria obtenida, concluimos sobre si
existe o no una incertidumbre material relacionada con hechos o condiciones que pueden generar
dudas significativas sobre la capacidad del Banco para continuar como empresa en funcionamiento.
Si concluimos que existe una incertidumbre material, se requiere que llamemos la atencidon en
nuestro informe de auditoria sobre la correspondiente informacién revelada en los estados
financieros consolidados o, si dichas revelaciones no son adecuadas, que expresemos una opinion
modificada. Nuestras conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de
nuestro informe de auditoria. Sin embargo, hechos o condiciones futuros pueden ser causa de que el
Banco deje de ser una empresa en funcionamiento.

- Obtenemos evidencia suficiente y adecuada en relacién con la informacion financiera de las entidades
o actividades empresariales dentro del Banco para expresar una opinion sobre los estados financieros
consolidados. Somos responsables de la direccidn, supervision y realizacion de la auditoria del Banco.
Somos los Unicos responsables de nuestra opinién de auditoria.

Comunicamos a los responsables del gobierno del Banco en relacién con, entre otras cuestiones, el alcance
y el momento de la realizacidon de la auditoria y los hallazgos significativos de la auditoria, asi como
cualquier deficiencia significativa en el control interno que identificamos en el transcurso de la auditoria.

También proporcionamos a los responsables del gobierno del Banco, una declaracién de que hemos
cumplido con los requerimientos de ética aplicables en relacion con la independencia y les hemos
comunicado acerca de todas las relaciones y demas cuestiones de las que se puede esperar razonablemente
que pueden afectar nuestra independencia, y en su caso, las correspondientes salvaguardas.

Entre las cuestiones que han sido objeto de comunicaciones con los responsables de gobierno del Banco,
determinamos que han sido de la mayor significatividad en la auditoria de los estados financieros
consolidados del ejercicio 2022 y que son en consecuencia, las cuestiones clave de la auditoria. Describimos
esas cuestiones en este informe de auditoria, salvo que las disposiciones legales o reglamentarias prohiban
revelar publicamente la cuestion o, en circunstancias extremadamente poco frecuentes determinemos que
una cuestién no se deberia comunicar en nuestro informe porque cabe razonablemente esperar que las
consecuencias adversas de hacerlo superarian los beneficios de interés publico de la misma.

Galaz, Yamazaki, Ruiz Urquiza, S.C.
Afiliada a una Eirma Miembro Deloitte Touche Tohmatsu Limited

C.P.C. Deborah Nathali Bravo Palomares
Registro en la Administracion General de
Auditoria Fiscal Federal NUm. 18913
Ciudad de México, México

15 de mayo de 2023




Consubanco, S.A., Institucién de Banca Multiple y su Fideicomiso

Avenida Santa Fe 94, Torre C, Piso 14, Colonia Zedec, Edificio Plaza Santa Fe, México, Ciudad de México, Alcaldia Alvaro Obregén, C.P. 01210

Estado de situacion financiera

Al 31 de diciembre de 2022
(Cifras en millones de pesos)

Activo
Efectivo y equivalentes de efectivo
Deudores por reporto

Instrumentos financieros derivados:
Con fines de cobertura

Cartera de crédito con riesgo etapa 1
Créditos comerciales

Créditos al consumo
Total cartera de crédito con riesgo de crédito etapa 1

Cartera de crédito con riesgo etapa 2
Créditos al consumo
Total cartera de crédito con riesgo de crédito etapa 2
Cartera de crédito con riesgo etapa 3
Créditos comerciales
Creditos al consumo
Total cartera de crédito con riesgo de crédito etapa 3
Total cartera de crédito

Estimacion preventiva para riesgos crediticios
Cartera de crédito, neta

Otras cuentas por cobrar, neto

Cuentas por cobrar a dependencias, neto

Pagos anticipados y otros activos, neto

Propiedades, mobiliario y equipo, neto

Activos por derechos de uso de propiedades, planta y equipo

Inversiones permanentes

Total activo

Nota

10

11

12

13

14

15

$ 848

278

20

2,879

11,337

14,216

232
232

96

290
386
14,834

(679)
14,155

1,290
133
2,831
41

58

$ 19,661

Pasivo

Captacion tradicional:
Depositos a plazo-
Depositos de exigibilidad inmediata
Publico en general
Mercado de dinero

Titulos de crédito emitidos

Pasivos por activos en arrendamiento

Otras cuentas por pagar:
Acreedores por colaterales recibidos en efectivo
Contribuciones por pagar
Acreedores diversos y otras cuentas por pagar

Pasivo por impuestos a la utilidad

Beneficios a empleados

Total pasivo

Capital contable

Capital contribuido:
Capital social
Aportaciones para futuros aumentos de capital social
Reservas de capital

Capital ganado:
Resultados acumulados
Otros resultados integrales:
Resultado por valuacion de instrumentos de cobertura de flujo
Remediacion por beneficio a empleados

Total capital contable

Total pasivo y capital contable

Nota

16

17

18

19

20

21

$ 351
7,700

2,683

10,734

3,582

14,316

56

63
385
454
420
137

15,383

1,486
130
353

2,307

(2)

4,278

$ 19,661
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Cuentas de orden 2022

Compromisos crediticios crédito comercial 3 504
Colaterales recibidos en garantia 3 278

Intereses devengados no cobrados derivados de cartera de crédito etapa3  $ 49

El presente estado consolidado de situacion financiera se formuld de conformidad con los Criterios de Contabilidad para las Instituciones de Crédito, emitidos por la Comision Nacional
Bancaria y de Valores, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 99, 101 y 102 de la Ley de Instituciones de Crédito, de observancia general y obligatoria, aplicados de manera
consistente, encontrandose reflejadas las operaciones efectuadas por la Institucion hasta las fechas arriba mencionadas, las cuales se realizaron y valuaron con apego a sanas practicas
bancarias y a las disposiciones legales y administrativas aplicables.

El presente estado consolidado de situacion financiera fue aprobado por el Consejo de Administracion bajo la responsabilidad de los directivos que los suscriben.

Los estados financieros consolidados adjuntos y sus notas han sido publicados en las paginas de Internet: www.bmv.com.mx y www.consubanco.com, de igual forma la informacion
que, en cumplimiento de las disposiciones de caracter general, se le proporciona periddicamente a la Comisién Nacional Bancaria y de Valores puede ser consultada en la pagina de

Internet: www.cnbv.gob.mx.
-7
™ —ohrg)
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C.P. Carlos Pio Fuentevilla Alvarez Act. Carlos Porfirio Budar Mejia L.C. Melissa Janette Morales Delgado C.P. Ruben Aldana Gonzélez
Director General Adjunto de Administracién y
Director General Finanzas Contador General Auditor Interno

Las notas aclaratorias que se acomparfian forman parte integrante de este estado financiero consolidado.
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Consubanco, S.A., Institucién de Banca Multiple y su Fideicomiso
Avenida Santa Fe 94, Torre C, Piso 14, Colonia Zedec, Edificio Plaza Santa Fe, México, Ciudad de México,
Alcaldia Alvaro Obregén, C.P. 01210

Estado consolidado de resultado integral

Por el afio que termind el 31 de diciembre de 2022
(Cifras en millones de pesos)

Notas

Ingresos por intereses $ 3,774
Gastos por intereses (1,198)
Margen financiero 26 2,576
Estimacién preventiva para riesgos crediticios 10 (263)
Margen financiero ajustado por riesgos crediticios 2,313
Comisiones y tarifas cobradas 27 22
Comisiones y tarifas pagadas 27 (100)
Resultado por intermediacién 6
Otros ingresos de la operacién 28 (345)
Gastos de administracién y promocion 29 (1,456)
Resultado de la operacion 440
Participacion en el resultado neto de otras entidades 2
Resultado antes de impuestos a la utilidad 442
Impuestos a la utilidad causados (139)
Impuestos a la utilidad diferidos, neto 56
20 (83)

Resultado neto 359

Otros resultados integrales:

Resultado por valuacion de instrumentos de cobertura de flujos 14
Remedicion por beneficios definidos a empleados (@8]
Resultado integral $ 372

El presente estado consolidado de resultado integral se formulé de conformidad con los Criterios de Contabilidad para las
Instituciones de Crédito emitidos por la Comision Nacional Bancaria y de Valores, con fundamento en lo dispuesto por
los articulos 99, 101 y 102 de la Ley de Instituciones de Crédito, de observancia general y obligatoria, aplicados de
manera consistente, encontrandose reflejados todos los ingresos y egresos consolidados derivados de las operaciones
efectuadas por la Institucién por los periodos arriba mencionados, las cuales se realizaron y valuaron con apego a sanas
précticas bancarias y a las disposiciones legales y administrativas aplicables.

El presente estado consolidado de resultado integral fue aprobado por el Consejo de Administracion bajo la responsabilidad
de los directivos que los suscriben.

Los estados financieros consolidados adjuntos y sus notas han sido publicados en las paginas de Internet: www.bmv.com.mx
y www.consubanco.com, de igual forma la informacion que, en cumplimiento de las disposiciones de caracter general, se
le proporciona periddicamente a la Comision Nacional Bancaria y de Valores puede ser consultada en la pagina de
Internet: www.cnbv.gob.mx.
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Las notas aclaratorias que se acompafian forman parte integrante de este estado financiero consolidado.
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Consubanco, S.A., Institucion de Banca Multiple y su Fideicomiso
Avenida Santa Fe 94, Torre C, Piso 14, Colonia Zedec, Edificio Plaza Santa Fe, México, Ciudad de México, Alcaldia Alvaro Obregén, C.P. 01210

Estado consolidado de cambios en el capital contable

Por el afio que termind el 31 de diciembre de 2022
(Cifras en millones de pesos)

Capital contribuido Capital ganado
Resultado por
Aportaciones para valuacion de L,
. . Reserva de Resultado . Remedicién por Total
Capital social futuros aumentos . instrumentos de . .
. . capital acumulados beneficio a empleados capital contable
de capital social cobertura de

flujo de efectivo

Saldos al 31 de diciembre de 2021 ajustado $ 1,486 $ 130 $ 328 $ 1,973 $ (10) ¢ @ 3 3,906

Movimientos de reservas

Reserva de capital - - 25 (25) - - -

Resultado integral

Resultado neto - - - 359 - - 359
Remediacion por beneficios directos a empleados - - - - - 1) 1)
Resultado por valuacion de instrumentos de cobertura de flujos de efectivo - - - - 14 - 14
Total - - - 359 14 (1) 372
Saldos al 31 de diciembre de 2022 $ 1,486 $ 130 $ 353 $ 2,307 $ 4 $ 2 3 4,278

El presente estado consolidado de cambios en el capital contable se formul6 de conformidad con los Criterios de Contabilidad para las Instituciones de Crédito, emitidos por la Comision Nacional Bancaria y de Valores con
fundamento en lo dispuesto por los articulos 99, 101 y 102 de la Ley de Instituciones de Crédito, de observancia general y obligatoria, aplicados de manera consistente, encontrdndose reflejados todos los movimientos en las
cuentas de capital contable derivados de las operaciones efectuadas por la Institucion por los periodos arriba mencionados, las cuales se realizaron y valuaron con apego a sanas précticas bancarias y a las disposiciones legales y
administrativas aplicables”.

El presente estado consolidado de cambios en el capital contable fue aprobado por el Consejo de Administracidn bajo la responsabilidad de los directivos que los suscriben.

Los estados financieros consolidados adjuntos y sus notas han sido publicados en las paginas de Internet: www.bmv.com.mx y www.consubanco.com, de igual forma la informacion que, en cumplimiento de las disposiciones de
carécter general, se le proporciona periddicamente a la Comision Nacional Bancaria y de Valores puede ser consultada en la pagina de Internet: www.cnbv.gob.mx.
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C.P. Carlos Pio Fuentevilla Alvarez Act. Carlos Porfirio Budar Mejia L.C. Melissa Janette Morales Delgado C.P. Ruben Aldana Gonzalez
Director General Adjunto de Administracién y
Director General Finanzas Contador General Auditor Interno

Las notas aclaratorias que se acomparfian forman parte integrante de este estado financiero consolidado.
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Consubanco, S.A., Institucién de Banca Multiple y su Fideicomiso

Avenida Santa Fe 94, Torre C, Piso 14, Colonia Zedec, Edificio Plaza Santa Fe, México, Ciudad de México,

Alcaldia Alvaro Obregén, C.P. 01210

Estado consolidado de flujos de efectivo

Por el afio que termind el 31 de diciembre de 2022
(Cifras en millones de pesos)

Actividades de operacion
Resultado neto

Ajustes por partidas asociadas con actividades de inversion
Depreciacién de propiedades, mobiliario y equipo
Amortizacion de activos intangibles
Participacion en el resultado neto de otras entidades

Ajustes por partidas asociadas con actividades de financiamiento
Remedicidn por beneficios definidos a empleados
Resultado por valuacion de instrumentos de cobertura de flujo de efectivo

Suma

Cambios en partidas de operacion:
Cambios en deudores por reportos
Cambios en cartera de crédito, neta
Cambio en otras cuentas por cobrar, neto
Cambio en cuentas por cobrar a dependencias, neto
Cambio en otros pasivos operativos
Cambio en captacion tradicional
Cambios en activos/pasivos por beneficio a empleados
Cambios en otras cuentas por pagar
Cambio en pasivos operativos
Impuestos a la utilidad

Flujos netos de efectivo de actividades de operacion

Actividades de inversion:
Cobros por disposicion de inmuebles, mobiliario y equipo
Pagos por adquisicion de inmuebles, mobiliario y equipo
Pagos por adquisicion de intangibles
Flujos netos de efectivo de actividades de inversion

Actividades de financiamiento:
Pago por pasivos en arrendamiento
Cambios en instrumentos financieros derivados de cobertura (de partidas cubiertas derivadas
de actividades de financiamiento)
Venta de bienes adjudicados
Flujos netos de efectivo de actividades de financiamiento

Incremento de efectivo y equivalentes de efectivo
Efectivo y equivalentes de efectivo al inicio del periodo

Efectivo y equivalentes de efectivo al final del periodo

$ 359

25
108

@

(1)
14

503

593
(3,601)
(592)

(590)
3,998
152
35

38
®)

(20)
(27)
(46)

56

(15)
185
226
678
170

$ 848
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El presente estado consolidado de flujos de efectivo se formul6 de conformidad con los Criterios de Contabilidad para
las Instituciones de Crédito, emitidos por la Comision Nacional Bancaria y de Valores, con fundamento en lo
dispuesto por los Articulos 99, 101 y 102 de la Ley de Instituciones de Crédito, de observancia general y
obligatoria, aplicados de manera consistente, encontrandose reflejados todos los origenes y aplicaciones de efectivo
derivados de las operaciones efectuadas por la Institucion durante los periodos arriba mencionados, las cuales se
realizaron y valuaron con apego a sanas practicas bancarias y a las disposiciones legales y administrativas
aplicables.

El presente estado consolidado de flujos de efectivo fue aprobado por el Consejo de Administracion bajo la
responsabilidad de los directivos que los suscriben.

Los estados financieros consolidados adjuntos y sus notas han sido publicados en las paginas de Internet:
www.bmv.com.mx y www.consubanco.com, de igual forma la informacion que, en cumplimiento de las
disposiciones de caracter general, se le proporciona periddicamente a la Comision Nacional Bancaria y de Valores
puede ser consultada en la pagina de Internet: www.cnbv.gob.mx. P

C.P. Carlos Pio Fuentevilla Alvarez Act. Carlos Porfirio Budar i\}lejia
Director General Director General Adjunto de Adryjinistracion y Finanzas
C .P. Melissa Jeanette Mordes O elgad 0
L.C. Melissa Janette Morales Delgado C.P. Rubén Aldana Gonzalez
Contador General Auditor Interno

Las notas aclaratorias que se acomparfian forman parte integrante de este estado financiero consolidado.
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Consubanco, S.A., Institucién de Banca Multiple y su Fideicomiso
Avenida Santa Fe 94, Torre C, Piso 14, Colonia Zedec, Edificio Plaza Santa Fe, México, Ciudad de México,
Alcaldia Alvaro Obregén, C.P. 01210

Notas a los estados financieros consolidados

Al 31 de diciembre de 2022
(Cifras en millones de pesos excepto donde se indique pesos mexicanos)

1. Actividad y entorno econémico y regulatorio

Consubanco, S.A., Institucién de Banca Mdltiple (la “Instituciéon” o el “Banco”) es una subsidiaria de Grupo
Consupago, S.A. de C.V. (“Grupo Consupago” o el “Grupo”) quién posee el 99.99% de su capital social. La
Institucion se encuentra regulada, entre otras, por la Ley de Instituciones de Crédito (“LIC”) asi como por las
Disposiciones de Caracter General aplicables a Instituciones de Crédito (las “Disposiciones” o los “Criterios
Contables”) emitidas por la Comision Nacional Bancaria y de Valores (la “Comision™), y por Banco de
México (“Banxico™), y tiene por objeto la prestacion del servicio de banca multiple en los términos de dichas
leyes, realizando operaciones que comprenden, entre otras, la recepcidon de depdsitos, la aceptaciéon de
préstamos, el otorgamiento de créditos, la operacidn con valores y derivados.

Dentro de las facultades que le corresponden a la Comision en su carécter de regulador de las instituciones de
crédito, estd la de llevar a cabo revisiones de la informacion financiera de la Institucién y requerir
modificaciones a la misma.

El Banco esta sujeto a las disposiciones en materia de prevencidn de operaciones con recursos de procedencia
ilicita, emitidas por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (“SHCP”).

Los principales aspectos regulatorios requieren que las instituciones de banca maltiple mantengan un indice
minimo de capitalizacion con relacién a los riesgos de mercado, de crédito y operacional, el cumplimiento de
ciertos limites de aceptacion de depdsitos, obligaciones y otros tipos de fondeo que pueden ser denominados
en moneda extranjera, asi como el establecimiento de limites minimos de capital pagado y reservas de capital,
con los cuales la Institucién cumple satisfactoriamente.

Derivado de la reforma laboral en temas de subcontratacion de personal aprobada en el Diario Oficial de la
Federacion (“DOF”) el 23 de abril de 2021 cuyos efectos entraron en vigor el 1 de septiembre de 2021, en
donde uno de los principales alcances de la reforma conforme a la nueva redaccién del articulo 12 de la Ley
Federal de Trabajo, es que queda prohibida la subcontratacion de personal, definiéndose como esta cuando
una persona proporciona o pone a su disposicion trabajadores propios en beneficio de otra, la Institucion
contratd personal propio para la ejecucion de actividades relativas a su objeto social. Asi como también tiene
contratado servicios especializados para la ejecucion de trabajo. Las empresas contratadas para la prestacion
de servicios de personal especializado se encuentran debidamente registradas en el Registro de prestadoras de
servicios especializados u obras especializadas (“REPSE”).

El 11 de diciembre de 2017 se celebrd un contrato de Fideicomiso Irrevocable de Emision, Administracion y
Pago No. CIB/2905 (el “Contrato de Fideicomiso” o el “Fideicomiso”) entre la Institucién, CI Banco, S.A.,
Institucion de Banca Mdltiple, como fiduciario del Fideicomiso No. CIB/2905 (el “Emisor”), y Monex Casa
de Bolsa, S.A. de C.V., Monex Grupo Financiero, en calidad de representante comdn, con el objeto de, entre
otros, llevar a cabo la emision y colocacion de certificados bursétiles fiduciarios (los “Certificados Bursatiles
Fiduciarios”) al amparo de un programa de colocacion.

El Emisor obtuvo la autorizacion de la Comisidn para llevar a cabo la primera emision y oferta pablica de
certificados bursétiles fiduciarios al amparo del programa de colocacién de certificados bursatiles fiduciarios
hasta por un monto total equivalente a la cantidad de $5,000, con caracter revolvente (el “Programa”),
autorizado por la Comision mediante oficio No. 153/11168/2021, de fecha 11 de diciembre de 2017 por un
monto de hasta $2,000 (la “Primera Emision”) equivalente a 20,000,000 de Certificados Bursatiles con un
valor nominal de $100 pesos cada uno, que se llevo a cabo a través del Contrato de Fideicomiso.
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La vigencia de los Certificados Bursatiles es de 84 meses contados a partir de la fecha de la emisién que
equivalen a 7 afios con 3 de gracia y con 36 amortizaciones lineales a partir del mes 37. Los Certificados
Bursatiles son quirografarios y no cuentan con garantia especifica. El propio programa establece que debe
existir un de aforo de 1.125 veces con un minimo de 1.08 veces.

Para efectos contables, la Administracion de la Institucion concluyé que dicha bursatilizacién no cumple con
los requisitos para la baja de activos financieros que establece la NIF C-14 Transferencia y baja de activos
financieros, por lo tanto, a partir del 31 de diciembre de 2017, dicho fideicomiso se consolida con los estados
financieros del Banco y ambos constituyen los estados financieros consolidados.

Eventos 2022

En el mes de abril de 2022, la Institucién llevo a cabo la amortizacion parcial anticipada de la emision de
Certificado bursatil quirografario CSBANCO19-2 por un importe de $500 emitido originalmente a un plazo
de tres afios con un vencimiento programado al 22 de septiembre de 2022.

En el mes de septiembre de 2022, la Institucion llevo a cabo de manera exitosa la colocacion de un Cebure
quirografario de largo plazo por un monto de $1,000 a un plazo de tres afios a una tasa TIIE28D més 155
puntos base.

Bases de presentacion

Unidad monetaria de los estados financieros - Los estados financieros y notas al 31 de diciembre de 2022
incluyen saldos y transacciones en pesos de diferente poder adquisitivo. La inflacion acumulada de los tres
ejercicios anuales anteriores al 31 de diciembre de 2022 es 14.16%; por lo tanto, el entorno econémico
califica como no inflacionario, y consecuentemente, no se reconocen los efectos de la inflacion en los estados
financieros adjuntos. La inflacion acumulada por el periodo de tres afios terminado el 31 de diciembre de
2022 fue 19.50%. El porcentaje de inflacion por el afio que terminé el 31 de diciembre de 2022 fue 7.58%.

Negocio en marcha — Los estados financieros consolidados han sido preparados por la Administracién
asumiendo que la Institucion continuara operando como negocio en marcha.

Comparabilidad de los estados financieros al 31 de diciembre de 2022 con 2021- Como se menciona en la
Nota 4, la Comisién, complet6 el proyecto de actualizacién del marco contable aplicable a Instituciones de
Crédito que tiene el objetivo de converger de manera parcial con ciertas Normas de Informacién Financiera 'y
atender los ultimos cambios en la normativa contable internacional. La Institucién adopté estas nuevas
disposiciones a partir del 1 de enero de 2022 generando que los criterios, politicas contables y de informacion
utilizados para preparar la informacion financiera de 2022 difieran con las aplicadas en el afio anterior.
Derivado de esta situacion la Comision establecié que los estados financieros basicos correspondientes al
periodo concluido el 31 de diciembre de 2022, no deberan presentarse comparativos con el periodo terminado
el 31 de diciembre de 2021.

Presentacion de cifras redondeadas en los estados financieros - Las Disposiciones emitidas por la Comision,
relativas a la emision de los estados financieros consolidados, establecen que las cifras deben presentarse en
millones de pesos. Consecuentemente, en algunos rubros de los estados financieros consolidados, los registros
contables muestran partidas con saldos menores a la unidad (un millén de pesos), motivo por el cual no se
presentan cifras en dichos rubros.

Consolidacién de estados financieros - Los estados financieros consolidados adjuntos incluyen los estados
financieros del Banco y los del Fideicomiso. Todos los saldos y transacciones importantes entre éstos han sido
eliminados.

Como se indica en la nota 1, con fecha del 11 de diciembre de 2017, se celebro el contrato de Fideicomiso
Irrevocable de Emision, Administracion y Pago No. CIB/2905 entre la Institucién, el Emisor y Monex, con el
objeto de, entre otros, llevar a cabo la emisién y colocacion de certificados burséatiles fiduciarios al amparo de
un programa de colocacion. EI Emisor obtuvo la autorizacion de la Comision para llevar a cabo la primera
emision y oferta publica de certificados bursatiles fiduciarios al amparo del programa de colocacion de
certificados bursatiles fiduciarios hasta por un monto total equivalente a la cantidad de $5,000, con caracter
revolvente, autorizado por la Comision mediante oficio No. 153/11168/2021, de fecha 11 de diciembre de
2017 por un monto de hasta $2,000 equivalente a 20,000,000 de Certificados Burséatiles con un valor nominal
de $100 pesos cada uno, que se llevd a cabo a través del Contrato de Fideicomiso.
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La vigencia de los Certificados Bursatiles es de 84 meses contados a partir de la fecha de la emision que
equivalen a 7 afios con 3 de gracia y con 36 amortizaciones lineales a partir del mes 37. Los Certificados
Bursatiles son quirografarios y no cuentan con garantia especifica. El propio programa establece que debe
existir un de aforo de 1.125 veces con un minimo de 1.08 veces.

Para efectos contables, la Administracién de la Institucion concluy6 que dicha bursatilizacién no cumple con
los requisitos para la baja de activos financieros que establece NIF C-14 Transferencia y baja de activos
financieros, por lo tanto, a partir del 31 de diciembre de 2017, dicho Fideicomiso se consolida con los estados
financieros del Banco y ambos constituyen los estados financieros consolidados.

Registro de operaciones - Las operaciones con valores y reporto, entre otras, por cuenta propia o por cuenta
de terceros, se registran en la fecha en que se pactan, independientemente de la fecha de su liquidacion.

Utilidad integral - Es la modificacion del capital contable durante el ejercicio por conceptos que no son
aportaciones, reducciones y distribuciones de capital; se compone por el resultado neto del ejercicio mas otras
partidas que representan una ganancia o pérdida del mismo periodo, las cuales, de conformidad con las
practicas contables seguidas por el Banco, se presentan directamente en el capital contable sin afectar el
estado consolidado de resultados. Al 31 de diciembre de 2022, las otras partidas de la utilidad integral estan
representadas por el resultado por valuacion de instrumentos de cobertura de flujos de efectivo, asi como la
remedicion por beneficios definidos a empleados.

Juicios contables criticos y fuentes clave para la estimacion de incertidumbre

En la aplicacion de las politicas contables en la Institucion, las cuales se describen en la Nota 4, la
administracion debe hacer juicios, estimaciones y supuestos sobre los valores en libros de los activos y
pasivos de los estados financieros consolidados. Las estimaciones y supuestos relativos se basan en la
experiencia y otros factores que se consideran pertinentes. Los resultados reales podrian diferir de estas
estimaciones.

Las estimaciones y supuestos se revisan sobre una base regular. Las modificaciones a las estimaciones
contables se reconocen en el periodo en que se realiza la modificacion y periodos futuros si la modificacion
afecta tanto al periodo actual como a periodos subsecuentes.

a. Juicios contables criticos y fuentes clave para la estimacién de incertidumbres

A continuacidn, se presentan juicios criticos, aparte de aquellos que involucran las estimaciones,
realizados por la Administraciéon durante el proceso de aplicacién de las politicas contables de la
Institucion y que tienen un efecto significativo en los estados financieros consolidados.

Evaluacion del modelo de negocio

La clasificacién y medicion de los activos financieros depende de los resultados de los pagos
solamente de principal e intereses (SPPI) y de la prueba del modelo de negocio. La Institucién
determina el modelo de negocio a un nivel que refleja como se gestionan juntos los grupos de activos
financieros para lograr un objetivo de negocio particular. Esta evaluacién incluye un juicio que refleje
toda la evidencia relevante, incluida la forma en que se evalGa el rendimiento de los activos y se mide
su rendimiento, los riesgos que afectan el rendimiento de los activos y cdmo se gestionan y cémo los
administradores de los activos son compensados. El Banco monitorea los activos financieros medidos
a costo amortizado o valor razonable a través de otros resultados integrales dados de baja antes de su
vencimiento para analizar si el motivo de su disposicion es consistente con el objetivo para el cual se
mantuvo el activo. El seguimiento es parte de evaluacion continua del Banco de si el modelo de
negocio por el que se mantienen los restantes activos financieros sigue siendo apropiado y, si no lo es,
si ha habido un cambio en el modelo de negocio y, por lo tanto, un cambio prospectivo en el
clasificacion de esos activos.
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Medicion a valor razonable de instrumentas financieros

El valor razonable se define como el monto por el cual puede intercambiarse un activo o liquidarse un
pasivo entre partes informadas, interesadas e igualmente dispuestas en una transaccion de libre
competencia. La referencia méas objetiva y comin para el valor razonable de un instrumento financiero
es el precio pagado.

La Institucién considera los requisitos establecidos en las Disposiciones en materia de valuacién de
valores y demas instrumentos financieros que forman parte del estado de situacion financiero
consolidado. En este sentido, determina el valor razonable de los valores y demas instrumentos
financieros reconocidos en el estado de situacion consolidado aplicando la valuacion directa a vector o
mediante el uso de modelos de valuacion internos.

La determinacion de valuacidn directa a vector es el procedimiento de multiplicar el nimero de titulos
0 contratos por el precio actualizado del vector de precios proporcionado por un Proveedor de precios
autorizado por la Comision. El modelo de valuacion interno es el procedimiento matemético para
determinar el precio actualizado para valuacion de valores y demés instrumentos financieros, siendo el
precio actualizado para valuacion de valores, el precio de mercado o tedrico obtenido con base en
algoritmos, criterios técnicos y estadisticos y en modelos de valuacién, para cada uno de los valores y
demas instrumentos financieros, contenidos en una metodologia desarrollada por un proveedor de
precios 0 en un modelo de valuacion Interno desarrollado por la Institucion.

La Comisidn establece como uno de los requisitos para el uso de los Modelos de Valuacion Internos,
utilizar las tasas de interés, tipos de cambio y volatilidades proporcionados por el Proveedor de
Precios, en el evento de que este las ofrezca sin importar la forma o sus caracteristicas.

La disponibilidad de precios o insumos observables varia segtn el producto y el mercado, y puede
cambiar con el tiempo. El nivel de juicio de la Administracion de la Institucion requerido para
establecer el valor razonable de los valores y demas instrumentos financieros para los cuales existe un
precio cotizado en un mercado activo es minimo. Del mismo modo, se requiere poca subjetividad o
juicio para los instrumentos financieros valuados utilizando modelos de Valuacion que son estandar en
la industria y donde todos los insumos se cotizan en mercados activos o son proporcionados por el
proveedor de precios. El nivel de subjetividad y el grado de juicio de la Administracion del Banco
requeridos son mas significativos para aquellos instrumentos financieros valuados usando modelos
especializados y sofisticados, asi como en aquellos en los que algunos o todos los insumos necesarios
para su valuacion no son observables.

Al 31 de diciembre de 2022, no existe una reduccion en la disponibilidad de precios e insumos
proporcionados por el proveedor de precios, 1o que significa que no existe un deterioro evidente y
significativo de las condiciones observables en los insumos utilizados para la valuacion de los valores
y demas instrumentos financieros de la Institucidn que requiera el reconocimiento de un deterioro en su
valor.

Para efectos de informacion financiera, las mediciones de valor razonable se clasifican en Nivel 1,2 6
3 con base en el grado en que son observables los datos de entrada en las mediciones y su importancia
en la determinacién del valor razonable en su totalidad, las cuales se describen de la siguiente manera:

. Nivel 1 - Se consideran precios de cotizaciéon en un mercado activo para activos o pasivos
idénticos que la entidad puede obtener a la fecha de la valuacion;

. Nivel 2 - Datos de entrada distintos de los precios cotizados incluidos en el Nivel 1 que son
observables para los activos o pasivos, directa o indirectamente,

. Nivel 3 - Datos de entrada no observables para el activo o pasivo.

Estimacion preventiva para riesgos Crediticios

Los cambios en las metodologias en juicios clave de supuestos y escenarios macroeconomicos, peso de
los escenarios, incremento en el riesgo crediticio y disminucion en la capacidad de pago de los
clientes, mayor incertidumbre econdmica, asi como la creacion de estimaciones adicionales que
consideran ciertos riesgos, son considerados por la Institucion basadas en las diferentes metodologias
establecidas o autorizadas por la Comision.
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En términos de clasificacién de los clientes entre cartera etapa 1, 2 y 3 conforme lo establecido por las
reglas de la Comisidn, la Institucion ha mantenido los criterios y umbrales de clasificacion,
incorporando las interpretaciones regulatorias para la clasificacién de los clientes, en ese sentido, el
monto real de los flujos de efectivo futuros y su momento de cobro pueden diferir de la estimacién
preventiva para riesgos crediticios reconocida en el estado consolidado de situacién financiera.

Pérdida crediticia esperada de otras cuentas por cobrar

El modelo de pérdidas crediticias esperadas contemplado en la NIF C-16 supone que los instrumentos
tienen implicita una probabilidad de no pago, por eso la pérdida por deterioro debe reconocerse desde
el momento de la contabilidad inicial y subsecuentes.

Esta ldgica del modelo de pérdidas crediticias esperadas en que todos los instrumentos financieros
traen implicita una posibilidad de que el cliente no pague se diferencia del modelo de pérdidas
incurridas porque el deterioro de los instrumentos financieros se reconoce de forma anticipada, es
decir, desde el momento del reconocimiento inicial de los instrumentos financieros. De ahi que la
Institucion deba reconocer una provision de pérdida por deterioro, incluso desde antes de que sus
instrumentos financieros presenten indicios de deterioro.

Para las cuentas por cobrar y los activos de contrato que no contengan un componente de financiacién
importante, es un requerimiento reconocer una provision por la pérdida esperada durante toda la vida
de la cuenta. Para otras cuentas por cobrar y otros activos de contrato, y cuentas por cobrar por
arrendamiento operacional y cuentas por cobrar por arrendamiento financiero es una politica de
contabilidad el realizar una eleccion de metodologia de deterioro con enfoque simplificado, proxi o
juicio experto que puede ser aplicada por separado para cada tipo de activo.

En las cuentas por cobrar donde se tiene identificada la revolvencia de los saldos, se aplicard una
metodologia de Pérdida esperada como sigue:

RCxC; = PI; x SP; x EI,

Mientras que para otro blogque de cuentas por cobrar se ha aplicado una metodologia que reconoce el
valor del dinero en el tiempo, considerando un horizonte de pago variable en funcion del horizonte de
recuperacion particular por lo que, al cierre de 2022, se ha aplicado un pago para disminuir su saldo:

Rvalmpago= Saldo x PI x SP + VPN

La pérdida crediticia esperada se mide en una asignacion equivalente a 12 meses de la pérdida
esperada total para los activos de la etapa 1, la vida total de la pérdida esperada total para los activos de
la etapa 2 0 3. Un activo se cambia a la etapa 2 cuando el riesgo de crédito ha incrementado
significativamente desde el reconocimiento inicial. La NIF C-16 no define que constituye un
incremento significativo en el crédito de riesgo. Para contemplar si el crédito de riesgo ha
incrementado significativamente la Institucion toma como consideracion informacion prospectiva
cuantitativa y cualitativa.

Uso de estimaciones

La preparacion de estados financieros consolidados requiere que la Administracion realice juicios,
estimaciones y supuestos que afectan la aplicacion de politicas contables y los montos de activos,
pasivos, ingresos y gastos presentados. Los resultados reales pueden diferir de estas estimaciones.

La Institucion ha establecido provisiones para cubrirse de posibles pérdidas por créditos de acuerdo
con las regulaciones y normatividad aplicable, las cuales requieren que para estimar las provisiones
sean éstas evaluadas regularmente tomando en consideracion factores como cambios en la naturaleza 'y
tamafio de la cartera de créditos, tendencias en la cartera prevista, calidad crediticia y condiciones
econdmicas que puedan afectar a la capacidad de pago de los deudores. Los incrementos en
provisiones por riesgo de créditos son presentados como “Estimacion preventiva para riesgos
crediticios” en el estado consolidado de situacion financiera. Los créditos son castigados cuando los
derechos contractuales sobre los flujos de efectivo expiran, sin embargo, en el caso de préstamos y
otras cuentas por cobrar, la Institucion las castigard de acuerdo las reglas de la Comision y
regulatorias. Los castigos son registrados como una reduccion de la estimacion por riesgo de crédito.
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Plan de pensiones de beneficios definidos

El costo neto del plan de pensiones y del valor presente de la obligacién por beneficios definidos se
determinan utilizando el método del crédito unitario proyectado, mediante calculos actuariales que se
llevan a cabo al cierre de cada periodo anual de reporte. Un calculo actuarial implica hacer varias
hipétesis que pueden diferir de la evolucion real del plan de pensiones en el futuro; estos supuestos
incluyen la determinacién de la tasa apropiada de descuento. Cualquier cambio en estas hipdtesis
afectara el valor en libros de la obligacion por beneficios definidos del plan de pensiones.

La Institucion determina la tasa de descuento al final de cada afio. Esta es la tasa de interés que debe
utilizarse para determinar el valor presente de los flujos de efectivo futuros estimados que se espera
sean necesarios para liquidar las obligaciones del plan de pensiones. La obligacién por beneficios
definidos se descuenta a una tasa que se basa en las tasas de bonos corporativos de alta calidad (en
términos absolutos) con un mercado profundo.

Reconocimiento y valuacion de provisiones y contingencias

Los pasivos por provisiones se reconocen cuando: (i) existe una obligacion presente (legal o asumida)
como resultado de un evento pasado, que probablemente requiera la salida de recursos econémicos
como medio para liquidar dicha obligacion y, que la obligacion pueda ser estimada razonablemente.

La Institucion registra activos y/o pasivos contingentes solamente cuando existe una alta probabilidad
de entrada y/o salida de recursos, respectivamente. Se requiere un juicio significativo para realizar
estas estimaciones y los pasivos finales que reconozca el Banco pueden, en dltima instancia, ser
mayormente diferentes.

b. Fuentes clave de incertidumbre en las estimaciones

A continuacion, se explican los supuestos clave respecto al futuro y otras fuentes clave de
incertidumbre en las estimaciones al final del periodo, que tienen un riesgo significativo de resultar en
ajustes importantes en los valores en libros de los activos y pasivos durante el proximo afio.

Calculo de la pérdida crediticia esperada

Cuando se mide la pérdida crediticia esperada la Institucidn usa informacién razonable, que se basa en
las expectativas de cobro y desempefio del portafolio crediticio, asi como en los supuestos de los
futuros movimientos de los diferentes indicadores econémicos y como estos indicadores econémicos
afectaran a otros.

La pérdida esperada en una estimacion de la pérdida esperada por impago. Se basa en la diferencia
entre los flujos de efectivo contractuales y aquellos que los prestadores esperan recibir, tomando en
consideracidn los flujos de efectivo de las mejoras crediticias.

La probabilidad de incumplimiento se constituye en una clave para medir la pérdida crediticia
esperada. La probabilidad de incumplimiento es un estimado de la probabilidad dado un horizonte de
tiempo, el célculo del cual incluye datos histéricos e informacion del comportamiento de crédito del
acreditado con otras instituciones.

4. Resumen de las principales politicas contables

Los estados financieros consolidados adjuntos cumplen con los Criterios Contables prescritos por la
Comisidn, los cuales se incluyen en las Disposiciones, asi como en los oficios generales y particulares que ha
emitido para tal efecto, los cuales se consideran un marco de informacion financiera con fines generales. Su
preparacion requiere que la Administracion del Banco efecte ciertas estimaciones y utilice ciertos supuestos,
para valuar algunas de las partidas de los estados financieros consolidados y para efectuar las revelaciones
que se requiere presentar en los mismos. Sin embargo, los resultados reales pueden diferir de dichas
estimaciones. La Administracion del Banco, aplicando el juicio profesional considera que las estimaciones y
supuestos utilizados fueron los adecuados en las circunstancias.
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De acuerdo con el Criterio Contable A-1 de la Comisién, la contabilidad del Banco se ajustara a las Normas
de Informacién Financiera Mexicanas (“NIF”) definidas por el Consejo Mexicano de Normas de Informacion
Financiera, A.C. (“CINIF”), excepto cuando a juicio de la Comision sea necesario aplicar una normatividad o
un criterio de contabilidad especifico, tomando en consideracién que el Banco y su Fideicomiso realizan
operaciones especializadas.

La normatividad de la Comision a que se refiere el parrafo anterior es a nivel de normas de reconocimiento,
valuacion, presentacién y en su caso revelacidn, aplicables a rubros especificos de los estados financieros
consolidados, asi como de las aplicables a su elaboracidn.

En este sentido, la Comision aclara que no procedera la aplicacion de Criterios Contables, ni del concepto de
supletoriedad, en el caso de operaciones que por legislacion expresa no estén permitidas o estén prohibidas, o
bien, no estén expresamente autorizadas.

Las principales politicas contables aplicadas por la Administracién de la Institucion en la preparacion de sus
estados financieros se describen a continuacion:

a. Cambios en politicas contables

Implementacién nuevos Criterios Contables de las Disposiciones adoptando de manera parcial
ciertas Normas de Informacién Financiera

La Comision publicé en el Diario Oficial de la Federacién (DOF) el 13 de marzo de 2022 la
Resolucion que modifica el parrafo 3 del Criterio A-2 “Aplicacion de normas particulares” de los
Criterios Contables para incorporar nuevas NIF aplicables a instituciones de crédito. Como resultado
de la emision de la Norma Internacional de Informacion Financiera “Instrumentos financieros” (IFRS
9), el CINIF, publicé nuevas normas de informacion financiera que cubren los mismos t6picos y con
base en estas, la Comisidn inici6 el proceso de adaptacion de la regulacién aplicable y un nuevo marco
para las entidades supervisadas similar al utilizado internacionalmente.

De conformidad con las disposiciones emitidas por la Comision, ésta determiné como metodologia de
adopcién de estas normas la aplicacion prospectiva parcial, afectando los impactos financieros
originados en la adopcidn inicial en la cuenta de resultados de ejercicios anteriores dentro del capital
contable.

A partir del 1 de enero de 2022, la Institucién adopto las siguientes NIF:

NIF B-17 “Determinacion del Valor Razonable”

NIF C-3 “Cuentas por cobrar”

NIF C-9 “Provisiones, contingencias y compromisos”

NIF C-10 “Instrumentos financieros derivados y relaciones de cobertura”
NIF C-14 “Transferencia y baja de activos financieros”

NIF C-16 “Deterioro de instrumentos financieros por cobrar”

NIF C-19 “Instrumentos financieros por pagar”

NIF C-20 “Instrumentos financieros por cobrar principal e interés”

NIF D-5 “Arrendamientos

A continuacion, se muestra una breve descripcion de los principales cambios con aplicacion el 1 de
enero de 2022:

NIF B-17 “Determinacion del valor razonable”. Establece las normas para la determinacion del valor
razonable y su revelacion. Menciona que el valor razonable debe utilizar supuestos que los
participantes del mercado usarian al fijar el precio de un activo o un pasivo en las condiciones actuales
del mercado a una fecha determinada. Se establece que se debe considerar el activo o pasivo particular
gue se ésta valuando, si es monetario y si es utilizado en combinacion con otros activos o sobre una
base independiente, el mercado en que tendria lugar el intercambio del activo o el pasivo; y la técnica o
técnicas de valuacion apropiadas para la determinacion de su valor razonable, asi como maximizar el
uso de datos de entrada observables relevantes y minimizar los datos de entrada no observables.
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Esta NIF requiere revelar el nivel de la jerarquia del valor razonable dentro del cual se clasifican las
determinaciones del valor razonable en su totalidad (Nivel 1, 2 0 3), como sigue:

Nivel 1: Las mediciones del valor razonable son aquellas derivadas de precios cotizados (no ajustados)
en mercados activos, para activos o pasivos idénticos;

Nivel 2: Las mediciones del valor razonable de Nivel 2 son aquellas derivadas de insumos distintos a
los precios cotizados incluidos en el Nivel 1 que son observables para el activo o pasivo, ya sea
directamente (es decir, como precios) o indirectamente (es decir, derivados de los precios); y

Nivel 3: Las mediciones del valor razonable de Nivel 3 son aquellas derivadas de técnicas de valuacién
que incluyen entradas para el activo o pasivo que no se basan en datos observables del mercado
(entradas no observables).

Otras revelaciones requeridas en la adopcion de la NIF B-17 “Determinacion a valor razonable” son
las siguientes:

. Las técnicas de valuacion y los datos de entrada utilizados para desarrollar las determinaciones a
valor razonable para activos y pasivos después del reconocimiento inicial.
. El efecto en la utilidad o pérdida neta u otro resultado integral del periodo de las

determinaciones del valor razonable recurrentes utilizando datos de entrada no observables
relevantes y significativos (Nivel 3).

. El valor razonable al final del periodo sobre el que se informa.

. Si han ocurrido transferencias entre niveles de jerarquia de los pasivos, asi como los importes,
motivos y razones de esas transferencias.
Descripcion de las técnicas de valuacion utilizadas (Nivel 2 y Nivel 3).
Los datos de entrada utilizados en la determinacion del valor razonable (Nivel 2 y Nivel 3).
Si ha habido un cambio en la técnica de valuacion.

NIF C-3 “Cuentas por cobrar” — Establece las normas de valuacién, presentacion y revelacion para el
reconocimiento inicial y posterior de las cuentas por cobrar en los estados financieros de una entidad
econdmica. Especifica que las cuentas por cobrar que se basan en un contrato representan un
instrumento financiero.

Establece que la estimacion para incobrabilidad para cuentas por cobrar comerciales se reconoce desde
el momento en que se devenga el ingreso, con base en las pérdidas crediticias esperadas.

NIF C-9 “Provisiones, contingencias y compromisos” - Deja sin efecto al Boletin C-9 “Pasivo,
provisiones, activos y pasivos contingentes y compromisos”, se disminuye su alcance al reubicar el
tema relativo al tratamiento contable de pasivos financieros en la NIF C-19 “Instrumentos financieros
por pagar” y se modifica la definicion de pasivo eliminando el calificativo de “virtualmente ineludible”
e incluyendo el término “probable”.

NIF C-10 Instrumentos financieros derivados y relaciones de cobertura- a) Se requiere alinear las
relaciones de cobertura con la estrategia de administracion de riesgos para que califiquen como
relaciones de cobertura. En caso contrario, no calificarian como tales y no podrian ser reconocidas
como relaciones de cobertura; b) se elimind la restriccién de poder establecer una relacién de cobertura
de los activos y pasivos valuados a valor razonable; c) sdlo se discontinGa la relacidn de cobertura, si el
instrumento de cobertura o la partida cubierta dejan de existir o si la estrategia de administracién de
riesgos cambia, lo cual seria inusual y raro; d) se requiere reequilibrar la proporcion de cobertura si
existe inefectividad, ya sea aumentando o disminuyendo la partida cubierta o el instrumento de
cobertura; €) no se permite separar los instrumentos financieros derivados implicitos que existan
cuando el instrumento anfitrién sea un activo financiero; y f) se permite designar como partida cubierta
a una posicion neta de ingresos y egresos, en tanto esa designacion refleje la estrategia de
administracion de riesgos del Banco.
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NIF C-14 “Transferencia y baja de activos financieros”- El principal cambio contenido en esta
norma corresponde al principio de cesion de riesgos y beneficios de la propiedad del activo financiero,
como condicién fundamental para darlo de baja. Esto significa que cuando los Bancos descuenten
cuentas o documentos por cobrar con recurso, no podran presentar el monto del descuento como un
crédito a las cuentas y documentos por cobrar, sino como un pasivo. De igual manera, las entidades
financieras no podran dar de baja el activo financiero con una simple cesidn del control sobre el activo.

NIF C-16 Deterioro de instrumentos financieros por cobrar - Establece las normas de valuacion,
reconocimiento contable, presentacion y revelacion de las pérdidas por deterioro de instrumentos
financieros por cobrar.

Es importante mencionar que la Comisidn establece dentro de sus Criterios Contables reglas especiales
para el célculo del deterioro de créditos que las instituciones de crédito mantengan bajo el modelo de
negocio de mantener para cobrar principal e interés (cartera de crédito).

Con fecha 4 de diciembre de 2022, en el Diario Oficial de la Federacion, mediante Resolucion
Modificatoria, la Comision establece en su articulo transitorio tercero modificando los siguientes
cambios relevantes aplicables a partir del 1 de enero de 2022 para que las instituciones de crédito
constituyan el monto de reservas preventivas por riesgos crediticios:

. Metodologia estdndar para el célculo de las pérdidas crediticias esperadas de acuerdo con la
etapa en que se encuentre el crédito, el reconocimiento del impacto financiero inicial negativo
originado por la adopcion de la nueva metodologia de calculo de las pérdidas crediticias, sera en
las cuentas de Resultados de ejercicios anteriores, ya sea de forma inmediata o diferida durante
un periodo especifico de 12 meses. En caso de que el monto de las reservas sea mayor al rubro
de Resultados de Ejercicios Anteriores, la diferencia seria reconocida en los resultados del
ejercicio correspondiente.

o Si el impacto financiero fuese positivo se liberara el excedente de reservas contra los resultados
del ejercicio, afectando el rubro de "Estimacién preventiva para riesgos crediticios".

o Posibilidad de que las instituciones de crédito soliciten la utilizacion de una metodologia interna
que esté alineada a lo establecido en la NIF C-16 “Deterioro de instrumentos financieros por
cobrar”.

Las instituciones de credito deberan revelar en los estados financieros trimestrales y anuales del
ejercicio 2022 el efecto que derive de lo previsto por la presente fraccion, asi como en cualquier
comunicado puablico de informacion financiera, como minimo lo siguiente:

a) La metodologia de calificacion utilizada para constituir el monto de las reservas de conformidad
con las reglas de la Comision;

b) Que optd por realizar el reconocimiento del efecto financiero acumulado inicial derivada de la
primera aplicacion de las presentes disposiciones;

c) Una amplia explicacion del calculo efectuado conforme a la presente férmula y su efecto tanto
en el estado de situacion financiera como en el estado de resultado integral, asi como en su
indice de capitalizacion y sus componentes, y

d) Una explicacion detallada sobre los rubros y montos por los cuales se realizd la afectacion
contable.

A partir de la entrada en vigor de esta NIF-16, la Institucion revelara lo siguiente en relacién con sus
cuentas por cobrar:

. Probabilidad de Incumplimiento y Severidad de la Pérdida de las cuentas por cobrar.
o Determinacion ya sea de forma colectiva o individual de la Pérdida Crediticia Esperada (PCE).
. Movimiento del periodo de su respectiva estimacion preventiva de riesgos crediticios.
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. Valuaciéon de la PCE, incluyendo los métodos, supuestos, e informacion utilizada para
determinarlas.

. Informacion cualitativa y cuantitativa que permita evaluar los montos que surgen de la
estimacion para PCE, el cambio en su monto y las razones de los cambios.
Concentraciones de riesgo de cartera (por moneda, tipo de cliente y otros).
Criterios de cambios de etapas y concentracion en estas.

. Informacion sobre la exposicion la Institucion al riesgo de crédito, incluyendo concentraciones
importantes de riesgo de crédito.

. Informacion sobre las practicas de administracion de riesgos de crédito de la Institucion.

. Movimientos de la estimacién para PCE por cada clase de instrumentos financieros por cobrar

principal e interés (IFCPI), explicando los cambios del periodo y las razones de los mismos,
mostrando las clasificaciones por etapas.

. Trasferencia y baja de instrumentos financieros.

o Efectos y naturaleza de las modificaciones en los flujos de efectivo contractuales de los
instrumentos financieros por cobrar principal e interés (IFCPI) renegociados o modificados que
no originaron una bhaja.

. Efectos de colaterales y otras protecciones adicionales sobre los montos de las PCE.

o Monto contractual de activos que fueron dados de baja durante el ejercicio por
irrecuperabilidad.

Asimismo, la mencionada Resolucién establece en su articulo transitorio tercero modificado, que a
partir del 1° de enero de 2022, las instituciones de crédito, a fin de constituir el monto de reservas
preventivas por riesgos crediticios conforme a lo establecido en la Resolucion, podran optar por alguna
de las alternativas sefialadas en las fracciones siguientes:

Reconoceran en el capital contable, dentro del resultado de ejercicios anteriores, al 31 de enero de
2022 el efecto financiero acumulado inicial derivado de aplicar por primera vez la metodologia de
calificacion de cartera crediticia que corresponda, siempre y cuando revele en los correspondientes
estados financieros trimestrales y anual del ejercicio 2022, asi como en cualquier comunicado pablico
de informacion financiera, como minimo lo siguiente:

a. La metodologia de calificacion utilizada para constituir el monto de las reservas;

b. Que optd por realizar el reconocimiento del efecto financiero acumulado inicial derivado de la
primera aplicacién de la Resolucion;

C. Una amplia explicacién del registro contable efectuado para el reconocimiento del citado
efecto;

d. Los importes que se hubieran registrado y presentado tanto en el estado de situacién financiera
como en el estado de resultado integral de haber optado por efectuar el reconocimiento del
efecto antes mencionado en los resultados del ejercicio, y

e. Una explicacion detallada sobre los rubros y montos por los cuales se realizé la afectacion

contable.

Para efectos de la presente fraccién, se entendera como efecto financiero acumulado inicial, a la
diferencia que resulte de restar en la misma fecha las reservas que se deberan constituir por el saldo de
la Cartera Crediticia conforme a este instrumento, aplicando la metodologia por la que hayan optado
vigente a partir del 1° de enero de 2022, menos las reservas que se tendrian por el saldo de dicha
cartera, con la metodologia vigente hasta el 31 de diciembre de 2021.

Constituir el monto de las reservas preventivas por riesgos crediticios al 100% en un plazo de 12
meses, contados a partir del 31 de enero de 2022. Al respecto, las Instituciones de crédito deberan
constituir de manera acumulativa dichas reservas conforme a la formula mencionada en las reglas de la
Comisién y que seré analizada por cada institucion
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La Institucidn optd por reconocer constituir el monto de reservas preventivas por riesgos crediticios
conforme al a opcion de constituir el monto de las reservas preventivas por riesgos crediticios al 100%
en un plazo de 12 meses, contados a partir del 31 de enero de 2022.

Cuando el monto de las reservas preventivas a constituir por la aplicacion de la metodologia utilizada a
partir del 1° de enero de 2022 sea mayor al saldo del rubro de resultado de ejercicios anteriores, la
diferencia que resulte se reconocerd en los resultados del ejercicio correspondiente. Cuando las
estimaciones preventivas para riesgos crediticios que tuvieran constituidas con anterioridad al 1° de
enero de 2022 fueran mayores al 100 % del monto requerido conforme a la metodologia por la que
hayan optado vigente a partir de tal fecha, las instituciones de crédito liberaran el excedente de
reservas apegandose a lo previsto en los criterios de contabilidad a que se refiere el articulo 174 de las
Disposiciones.

A la fecha de reconocimiento la Institucién reconocid las reservas preventivas para riesgos crediticios
contra el resultado del periodo 2022, por $23.

NIF C-19 “Instrumentos financieros por pagar”- Establece las normas de valuacién, presentacion y
revelacion para el reconocimiento inicial y posterior de las cuentas por pagar, préstamos y otros
pasivos financieros en los estados financieros de una entidad econémica. Se introducen los conceptos
de costo amortizado para medir los pasivos financieros a través del uso del método de interés efectivo,
el cual se basa en la tasa de interés efectiva, para efectuar dicha valuacion. Tanto los descuentos como
los costos de emision de un pasivo financieros se deducen del pasivo.

NIF C-20 “Instrumentos financieros para cobrar principal e interés” - Establece las normas de
valuacion, presentacién y revelacion para el reconocimiento inicial y posterior de los instrumentos de
financiamiento para cobrar principal e interés en los estados financieros de una entidad econdémica que
realiza actividades de financiamiento. Descarta el concepto de intencién de adquisicion y tenencia de
los instrumentos financieros en el activo para determinar su clasificacion. Adopta el concepto de
“modelo de negocio de la Administracion”.

Cambios en las metodologias de clasificacién y calificacion de cartera de crédito:

Entre los principales cambios que menciona la Resolucién Modificatoria respecto la adopcion de esta
NIF son i) adopcidn del método de interés efectivo (de acuerdo con las disposiciones aplicables por la
Comisién se podra adoptar a partir del 1 de enero de 2023 ii) revelacién de la cartera agrupada segin
su nivel de riesgo de crédito, es decir, con riesgo de crédito etapa 1, con riesgo de crédito etapa 2 y con
riesgo de crédito etapa 3, segun el tipo de crédito otorgado, ya sean créditos comerciales, de consumo
0 a la vivienda, y a su vez, clasificados de acuerdo con el destino del crédito en lugar de la
clasificacion de vigente y vencida que se presenta hasta el 31 de diciembre de 2021 iii) cambios en
metodologias estandar o internas de calificacion crediticia.

Cartera de Crédito -
Con efectos a partir del 1 de enero de 2023:

Adopcion de Método de Interés Efectivo - Para la medicidon del costo amortizado de los activos
financieros que se encuentren dentro del modelo de negocio para ‘Cobrar Principal e Interés’ y
cumplan con las pruebas para comprobar que los flujos de efectivo del contrato corresponden
Unicamente a pagos de principal e interés, se utilizard el método de interés efectivo, excepto por
aquellos créditos donde la tasa de interés se modifique periédicamente, en los cuales, la tasa de interés
efectiva calculada al inicio del periodo sera la que se utilizara durante toda la vida del crédito.

En el reconocimiento y revelacion de los efectos por la aplicacion inicial del método de interés
efectivo y la tasa de interés efectiva que se realice en el ejercicio de 2023, se apegara a lo establecido
en la NIF B-1 “Cambios contables y correcciones de errores”, aplicable a las instituciones de crédito
en virtud de lo establecido en el Criterio Contable A-2 “Aplicacién de normas particulares” (“Criterio
Contable A-2”) de las Disposiciones.
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Mediante oficio de respuesta No. DGDR-15556/2021 de fecha 30 de septiembre de 2021, la Comisién
comunico que, en la adopcion del método de interés efectivo y tasa de interés efectiva en la cartera de
crédito, la cual requiere de informacion histérica detallada de los créditos para aplicar el método
retrospectivo o retrospectiva parcial en su adopcion de acuerdo con la NIF B-1, pudiera haber
instituciones que concluyan que es impractico obtener dicha informacion, por lo que su adopcion seria
prospectiva.

Con fecha 8 de diciembre de 2021 la Institucién comunicé a la CNBV que tomaria la opcion de seguir
utilizando durante el periodo de enero a diciembre de 2022 la tasa de interés contractual y el método de
linea recta para el reconocimiento de las comisiones cobradas y de los costos de transaccion sefialados
en el Criterio B-6 “Cartera de Crédito” del Anexo 33 de las Disposiciones. Dicho escrito fue recibido
por la CNBV al que se asignd el folio 2021/75302

Con efectos a partir del 1 de enero de 2022
Cambios en la categoria de etapas para la clasificacion de Cartera: -

a) Etapa 1- Activos financieros cuyo riesgo crediticio no ha cambiado significativamente desde su
otorgamiento (menos de 30 dias de incumplimiento o menor o igual a un "atraso" para cartera de
consumo no revolvente e hipotecaria 0 menor o igual a un "impago" para cartera de consumo de
tarjetas de crédito y otros créditos revolventes).

b) Etapa 2- Activos financieros con un incremento significativo en el riesgo crediticio desde su
reconocimiento inicial (entre 30 y 89 dias de incumplimiento o mayor a uno, pero menor o igual
a tres atrasos o impagos).

C) Etapa 3- Activos financiero con evidencia objetiva de deterioro (90 dias o mas de
incumplimiento 0 mayor a tres atrasos o impagos y/o de acuerdo con el Criterio Contable B-6
para traspaso a cartera vencida).

Entre los cambios regulatorios mas relevante en las metodologias estandar de calificacion de cartera y
en los requisitos para certificar modelos y metodologias internas se destacan los siguientes:

Metodologias Estandar
o Todas las carteras

] En los créditos clasificados como Etapa 2 las reservas se estiman considerando lo mayor
entre la pérdida esperada con un horizonte de 12 meses o la pérdida esperada
considerando el plazo remanente del crédito.

o Cartera Comercial

" Se sustituyen las metodologias para la determinacién de las Probabilidades de
Incumplimiento de todos los tipos de acreditados (Gobiernos Estatales y Municipales,
Entidades Financieras y Empresas con Ventas menores a 14 millones de UDIs).

" Se modifica la metodologia para la determinacion del porcentaje de reservas en créditos
otorgados a Proyectos de Inversién con fuente de pago propia, en donde ademas del flujo
de efectivo se evallan una serie de factores cualitativos propios de cada tipo de proyecto.

" Se modifica la Severidad de las Pérdida de créditos no garantizados para diferenciar el
factor de acuerdo al tipo de acreditado, y adicionalmente se modifica la evolucion de
dicha Severidad de la Pérdida de créditos clasificados en Etapa 3, la cual aumentara
gradualmente para llegar a 100% en un plazo de 36 meses posterior a su clasificacion en

Etapa 3.

" Se ajustan las formulas de estimacion de la Exposicién al Incumplimiento en lineas de
crédito comprometidas.

" En ciertas exposiciones se permite refutar la Etapa 2 cuando el evento de retraso del

acreditado obedece a un tema operativo, se realiza un andlisis cuantitativo y cualitativo,
y que ademas sea aprobado por el comité de crédito.
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. Ante eventos de deterioro en la calidad crediticia del acreditado, en ciertas exposiciones
se permite el deterioro a una Etapa de mayor riesgo previo analisis cuantitativo y
cualitativo, y que ademas sea aprobado por el comité de crédito.

Metodologias internas

o Los parametros de riesgo de Probabilidad de Incumplimiento, Severidad de la Pérdida y
Exposicion al Incumplimiento, segin el enfoque del modelo interno certificado ante el
regulador, deben incorporar los efectos de los escenarios prospectivos de las variables
macroecondmicas que influyen en ellos.

o En los créditos clasificados como Etapa 2 las reservas se estiman considerando lo mayor entre
la pérdida esperada con un horizonte de 12 meses o la pérdida esperada considerando el plazo
remanente del crédito.

NIF D-5 Arrendamientos - Establece cambios al anterior Boletin D-5 “Arrendamientos”

principalmente respecto al arrendatario, eliminando el concepto de arrendamientos operativos o

financieros (capitalizables) y obligandolo a reconocer un activo por su Derecho a Controlar su Uso

(DCU) y un pasivo por arrendamiento a valor presente por su obligacién de efectuar los pagos del

mismo, a menos que el arrendamiento sea de corto plazo o de bajo valor.

Para aquellas instituciones de crédito obligadas a determinar y reportar informacion financiera a su
casa matriz, relacionada con la aplicacion inicial de la norma de arrendamientos a partir del ejercicio
2019, podran registrar en los resultados de ejercicios anteriores el diferencial entre el monto
determinado y reportado a dicha casa matriz, y el efecto inicial determinado el 1° de enero de 2022 por
efectos de la aplicacion inicial de la NIF D-5.

La Comisién publica Criterios Contables con la finalidad de precisar ciertos temas o topicos
contables, a continuacion, se muestran los mas importantes

Los principales cambios en los Criterios Contables emitidos por la Comisién que entraran en vigor el 1
de enero de 2022 son los siguientes:

- Se derogan los Criterios Contables B-2 Inversiones en valores, B-5 Derivados y operaciones de
cobertura, B-11 Derechos de cobro, C-1 Reconocimiento y baja de activos financieros, C-3
Partes relacionadas y C-4 Informacion por segmentos entrando en vigor las NIF que
corresponden, mismas que fueron descritas anteriormente.

- Se modifican los nombres y se adecuan los Criterios Contables D-1 Estado de situacion
financiera (antes "Balance general”), D-2 Estado de resultado integral (antes “Estado de
resultados”) y D-3 Estado de cambios en el capital contable (antes "Estado de variaciones en el
capital contable™) y D-4 Estado de flujos de efectivo.

En particular, se modifican los siguientes Criterios Contables:

Criterio Contable A-2 Aplicacion de normas particulares

- En relacion con los requisitos para consolidacion de estados financieros a que hace referencia la
NIF B-8 Estados financieros consolidados o combinados, se elimina la exencion para los fondos
de inversion respecto al reconocimiento uniforme de criterios de contabilidad para instituciones
de crédito en lo relativo a la represion de estados financieros, conforme a lo establecido en la

NIF B-10 Efectos de la Inflacion.

- Se elimina la obligacién de revelar el monto historico del capital social al calce del estado de
situacion financiera.
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- Se elimina el requerimiento de presentar el pasivo generado por beneficios a los empleados
dentro del rubro "Otras cuentas por pagar”. Ahora se presentara en un rubro por separado del
estado de situacion financiera.

- Se elimina el requisito de revelar la forma ni las bases de calculo utilizadas calcular los
impuestos a la utilidad causados y determinar la PTU.

Criterio Contable A-3 Aplicacion de normas generales

- Se elimina la obligacion de reclasificar como adeudo vencido y la constitucion simultanea de
una estimacion por ir recuperabilidad o dificil cobro por su importe total para aquellas cuentas
liquidadoras en las que el monto por cobrar no se realice a los 90 dias naturales siguientes a
partir de la fecha en que se hayan registrado.

- La estimaciéon de pérdidas crediticias esperadas correspondiente a los montos por cobrar en
cuentas liquidadoras debera determinarse de conformidad con lo establecido en la NIF C-16.

- Se requieren revelaciones adicionales respecto del Precio Actualizado para Valuacion que sea
proporcionado por el Proveedor de Precios en la determinacion del valor razonable, en adicion a
lo refilado en los Criterios Contables o las NIF correspondientes.

Criterio Contable B-1 Efectivo y equivalentes de efectivo
- Se modifica el nombre del Criterio Contable. Se denominaba “Disponibilidades”.

- Se incorporan las definiciones de: Efectivo, Equivalentes de efectivo e Instrumentos financieros
de alta liquidez.

- Los depdsitos en entidades financieras representados o invertidos en titulos, que no cumplan los
supuestos previstos en este Criterio Contable seran objeto de la NIF C-2.

- El efectivo deberd reconocerse inicialmente que es su valor nominal, en tanto todos los
equivalentes de efectivo, en su reconocimiento inicial, deben evaluarse a su valor razonable.
Los rendimientos que generen el efectivo y los equivalentes de efectivo se reconoceran en los
resultados del ejercicio conforme se devenguen.

- El efectivo se deberd mantener valuado a su valor nominal, mientras que los equivalentes de
efectivo deberan evaluarse a su valor razonable.

- Los instrumentos financieros de alta liquidez deben evaluarse con base en lo establecido en las
normas sobre instrumentos financieros, de acuerdo con el modelo de negocio que corresponda a
cada tipo de instrumento.

Criterio Contable B-3 Reportos

- Se modifica la definicién de: Activo financiero, Costo amortizado, Método de interés efectivo,
Tasa de interés efectiva y Valor razonable.

- Se elimina la definicién de Instrumentos de patrimonio neto incorporando la definicion de
Instrumentos financieros de capital.

- Para efectos de compensacion entre activos y pasivos financieros actuando el Banco como
reportadora debe atenderse lo refilado en la NIF B-12.

- Se incorpora el requerimiento de revelar la tasa pactada en las operaciones relevantes.
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Criterio Contable B-6 Cartera de Crédito

- Los derechos de cobro que adquiera el Banco que se encuentren en los supuestos previstos en
este criterio seran objeto de la NIF C-20.

- Se modifica la definicion de: Castigo, Costo amortizado, Crédito, Créditos comerciales, Linea
de crédito y Saldo insoluto.

- Se adicionan las definiciones de: Cartera con riesgo de crédito etapa 1, etapa 2 y etapa 3, Costos
de transaccion, Derechos de cobro, Método de interés efectivo, Riesgo crédito, Tasa de interés
efectiva y Valor residual no garantizado.

- Se eliminan las definiciones de Cartera emproblemada, Cartera vigente, Cartera vencida,
Comisidn por el otorgamiento del crédito y Opcién de compra a precio reducido.

- Se incorpora un apartado relacionado con el modelo de negocio similar al contenido en IFRS 9.
El modelo de negocio se refiere a como el Banco administra o gestiona la cartera de crédito para
generar flujos de efectivo. Esto es, el modelo de negocio del Banco determina si los flujos de
efectivo procederan de la obtencion de flujos de efectivo contractuales, de la venta de la cartera
de crédito, o de ambas.

- La cartera de crédito debe reconocerse en términos de este criterio, si el objetivo del modelo de
negocio es conservar la cartera de crédito para cobrar los flujos de efectivo contractuales y los
términos del contrato preven flujos de efectivo en fechas preestablecidas, que corresponden
Gnicamente a pagos de principal e interés sobre el monto del principal pendiente de pago. De no
cumplirse lo anterior, debe tratarse conforme a lo establecido en la NIF C-2.

- El Banco deberd documentar las pruebas que realice para determinar que un crédito o portafolio
de créditos, cumple con el supuesto de que los flujos de efectivo del contrato corresponden
Unicamente a pagos de principal e interés, o bien, que por sus caracteristicas deberd evaluarse a
valor razonable.

- El Banco debera evaluar periédicamente, de conformidad con sus politicas establecidas para
tales efectos, las caracteristicas de su modelo de negocio para clasificar la cartera de crédito con
base en el objetivo de este. Las politicas antes refaladas deberan estar debidamente
documentadas.

- En el reconocimiento inicial debe cuantificarse el precio de la transaccion, el cual corresponde al
monto neto financiado.

- El monto neto financiado es aquel que resulta de adicionar o restar al monto original del crédito,
el seguro que se hubiere financiado, los costos de transaccidn, las comisiones, intereses y otras
partidas cobradas por anticipado.

- El precio de transaccion corresponde al valor razonable de la cartera de crédito en el
reconocimiento inicial y sera la base para aplicar el rentado de interés efectivo con la tasa de
interés efectiva, es decir, es la base para el célculo del costo amortizado de la cartera de crédito
para su reconocimiento posterior.

- El saldo en la cartera de crédito sera el monto efectivamente otorgado al acreditado, mismo que
se registrara de manera independiente de los costos de transaccion y las partidas cobradas por
anticipado.

- Los costos de transaccién y las partidas cobradas por anticipado se reconoceran como un cargo o
crédito diferido, segin corresponda, que se amortizara contra los resultados durante la vida del
crédito conforme a la tasa de interés efectiva. Anteriormente se registraban como un crédito
diferido, el cual se amortizaba contra los resultados bajo el rentado de linea recta durante la vida
del crédito.
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Las comisiones cobradas y costos de transaccion relacionados con el otorgamiento de tarjetas de
crédito se deben reconocer directamente en resultados al momento del otorgamiento del crédito,
en lugar de amortizarse en resultados durante un plazo de 12 meses.

Las comisiones cobradas y costos de transaccion que origine una linea de crédito se reconoceran
como un crédito o un cargo diferido, segiin corresponda, el cual se amortizara contra los
resultados por el periodo correspondiente al plazo otorgado en la linea de crédito.
Anteriormente se amortizaban contra los resultados del ejercicio bajo el método de linea recta en
un periodo de 12 meses.

Se incorpora un apartado en el cual se explican los pasos a seguir para la determinacion de la
tasa de interés efectiva.

Las adquisiciones de cartera de crédito deberan reconocerse a su valor razonable (precio de la
transaccion) més los costos de transaccion en la fecha de concertacion. Anteriormente se
reconocian en la fecha de adquisicién a su valor contractual ajustdndose la diferencia respecto
del precio de adquisicion.

El saldo de la cartera adquirida se registra de forma independiente de los costos de transaccion,
los cuales se reconocen como un cargo o crédito diferido, segun corresponda, mismos que se
amortizan contra los resultados del ejercicio durante la vida del crédito, conforme a la tasa de
interés efectiva.

Se modifica la metodologia para el reconocimiento contable en las operaciones de
arrendamiento financiero cuando el Banco funja como arrendador en la cual reconocera al inicio
del contrato dentro de la cartera de crédito, el valor contractual de la operacion de
arrendamiento  mas el valor residual no garantizado que se acumule en beneficio del
arrendador, contra la salida de efectivo, y el ingreso financiero por devengar se reconocera en
funcion del saldo insoluto del crédito contra los resultados del ejercicio, en el rubro de "Ingresos
por intereses" de conformidad con la NIF D-5.

En las operaciones de factoraje financiero, descuento y cesién de derechos de crédito, el ingreso
financiero por devengar se reconocera en el estado de resultado integral conforme a la tasa de
interés efectiva, en lugar de bajo el método de linea recta durante la vida del crédito.

En su reconocimiento posterior, la cartera de crédito debe evaluarse a su costo amortizado, el
cual debe incluir los incrementos por el interés efectivo devengado, las disminuciones por la
amortizacion de los costos de transaccion y de las partidas cobradas por anticipado, asi como las
disminuciones por los cobros de principal e intereses y por la estimacion preventiva para riesgos
crediticios.

Se modifica el concepto de cartera vigente y cartera vencida con el objeto de contar con una
metodologia para calificar la cartera crediticia de las instituciones de crédito que incorpore las
mejores practicas intencionales.

Se precisa la clasificacion de la cartera de crédito por cartera en etapas 1, 2 o 3, incluyendo su
traspaso entre estas diferentes etapas, lo que permite controlar de mejor manera el riesgo de
crédito al que se encuentran sujetas las instituciones de crédito y establecer de manera
consistente a esos riesgos, las estimaciones preventivas para riesgos crediticios.

Si el Banco reestructura un crédito con riesgo de crédito etapas 1 y 2, o por medio de una
renovacion lo liquida parcialmente, calcula la utilidad o perdida en la renegociacién como sigue:
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a. Determina el valor en libros del crédito sin considerar la estimacion preventiva para
riesgos crediticios;

b. Determina los nuevos flujos de efectivo futuros  sobre el monto reestructurado o
renovado parcialmente, descontados a la tasa de interés efectiva original, y

c. Reconoce la diferencia entre el valor en libros y los flujos de efectivo determinados en el
inciso b anterior como un cargo o crédito diferido contra la utilidad o perdida por
renegociacién de cartera de crédito en el estado de resultado integral.

El monto del crédito reestructurado o renovado parcialmente servira de base para aplicar la tasa
de interés efectiva original, la cual s6lo debe ajustarse, en su caso, para incluir, los costos de
transaccion, comisiones y otras partidas cobradas por anticipado generadas en la renegociacion.

Las partidas diferidas pendientes de amortizar (costos de transaccion y partidas cobradas por
anticipado), asi como las originadas en la renegociacion, se amortizaran durante el nuevo plazo
de crédito con base en la tasa de interés efectiva. Anteriormente las comisiones cobradas por
reestructuraciones o renovaciones de créditos se adicionaban a las comisiones cobradas por el
otorgamiento como un crédito diferido, el cual se amortizaba contra los resultados de ejercicio
bajo el método de linea recta durante el nuevo plazo de crédito.

La determinacion de la utilidad o perdida por renegociacion no es aplicable a las tarjetas de
crédito, lineas de crédito, o bien a los créditos con riesgo de crédito etapa 3.

Si el Banco renueva un crédito, se considerard que existe un nuevo credito por lo que se debera
dar de baja el crédito anterior en el caso de una renovacion total.

Indica la clasificacion y traspasos de la cartera de crédito renegociada conforme su
categorizacion por nivel de riesgo de crédito.

Incorpora ciertas precisiones en relacion con el tema de pago sostenido.

Aclara que la acumulacion de los intereses devengados en el momento en que el saldo insoluto
del crédito sea considerado como con riesgo de crédito etapa 3. Asimismo, el saldo pendiente de
amortizar de los costos de transaccion, asi como de las partidas cobradas por anticipado y en
caso de existir, el efecto de la utilidad o perdida en renegociacion pendiente de amortizar, se
reconocen contra los resultados del ejercicio.

En tanto el crédito se mantenga en cartera con riesgo de crédito etapa 3, el control de los
intereses se Elevara en cuentas de orden. En caso de que los intereses registrados en cuentas de
orden sean condonados o se castiguen, deberan cancelarse de cuentas de orden sin afectar el
rubro de la estimacion preventiva para riesgos crediticios.

La estimacion de pérdidas crediticias esperadas correspondiente  a partidas directamente
relacionadas con la cartera de crédito, tales como gastos de juicio, asi como al saldo no
dispuesto de lineas de crédito se deben constituir las conforme a lo establecido en las
Disposiciones.

Debe evaluarse periddicamente si un crédito con riesgo de crédito etapa 3 debe permanecer en el
estado de situacion financiera, o bien, ser castigado. En todo caso, deberé existir evidencia de
las gestiones formales de cobro que se hayan ejercido, asi como de los elementos que acreditan
la imposibilidad practica de recuperacion del crédito de acuerdo con las politicas internas del
Banco establecidas en su manual de crédito.

Los costos y gastos incurridos por la recuperacion de cartera de crédito deberdn reconocerse

como un gasto dentro del rubro de "Otros ingresos (egresos) de la operacion” del estado de
resultados.
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- Las ventas de cartera de crédito atenderan lo establecido en la NIF C-14.
Criterio Contable C-2 Operaciones de bursatilizacion

- Se modifican las definiciones de: Activo financiero, Cedente (Transferente), Cesionario
(Receptor), Pasivo financiero y Valor razonable.

- Se elimina la definicion de Instrumentos de patrimonio neto incorporando la definicion de
Instrumentos financieros de capital.

- Se incorpora la definicién de Involucramiento continuo.

- Se incluyen referencias a la NIF C-14 que deben considerarse para la baja y transferencia de
instrumentos financieros.

Derogacion de diversos criterios incluidos en los Criterios Contables de las Disposiciones.

Con la adopcién de las NIF enlistadas anteriormente y algunas otras ya existentes, se derogan
los siguientes Criterios Contables incluidos en las Disposiciones:

Criterio Contable NIF que sustituye
A-3 Aplicacion de normas generales - Reglas de NIF B-12 Compensacion de activos y pasivos
Compensacién financieros
B-2 Inversiones en valores NIF C-2 Inversion en instrumentos financieros
B-5 Derivados y operaciones de cobertura NIF C-10 Instrumentos financieros derivados y
con fines de cobertura
B-11 Derechos de cobro NIF C-20 Instrumentos Financieros para cobrar

principal e interés
C-1 Reconocimiento y baja de activos NIF C-14 Transferencia y baja de activos

financieros financieros
C-3 Partes relacionadas NIF C-13 Partes relacionadas
C-4 Informacidn por segmentos NIF B-5 Informacion financiera por segmentos

El Banco adoptd estas actualizaciones de las nuevas normas de informacion financiera y de los
Criterios Contables de las Disposiciones que convergen al nuevo marco nacional e internacional el 1
de enero de 2022 sin presentar impactos materiales en los estados financieros.

Mejoras a las NIF 2022 aplicables a las Instituciones de Crédito de Acuerdo con el Anexo 33 de las
Disposiciones

El CINIF emiti6 el documento llamado “Mejoras a las NIF 2022 que contienen los siguientes cambios
y mejoras que son aplicables a las instituciones de crédito, de acuerdo con el Criterio Contable A-2 de
las Disposiciones.

Mejoras que generan cambios contables -

NIF D-3 “Beneficios a los Empleados” - Derivado del decreto publicado el 23 de abril de 2021 donde
el Gobierno Federal modifico el célculo para determinar el pago de la Participacion de los
Trabajadores en las Utilidades (“PTU”), estableciendo un tope al monto asignable a cada empleado
(mas favorable entre un tope méximo de tres meses del salario del trabajador, o el promedio de PTU
recibida por el mismo en los Gltimos tres afios), se realizaron diversos ajustes a esta NIF para
establecer el procedimiento de calculo de la PTU diferida, el cual consiste en:

Paso 1: Determinacion de las diferencias temporales a la fecha de los estados financieros para PTU.
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Paso 2: Determinar la tasa de PTU que se espera causar en los siguientes afios, con base en las
proyecciones financieras y fiscales o con base en la PTU causada del ejercicio actual (resulta de dividir
la PTU causada en un periodo entre la PTU determinada aplicando la tasa de ley y multiplicando el
resultado por la tasa de PTU legal).

Paso 3: Aplicar la tasa de PTU a las diferencias temporales.

Adicionalmente se incluye el requerimiento de revelar la tasa de PTU causada, asi como el
procedimiento que se siguié para su determinacion.

Eliminacién de revelaciones -

NIF B-1 “Cambios contables y correcciones de errores” - Se elimind el requerimiento de revelar
informacion proforma cuando ocurre un cambio en la estructura de la entidad econémica (como en los
casos de una adquisicion y de una disposicion de negocios, entre otros).

NIF B-10 “Efectos de la inflacion” - Cuando el Banco opere en un entorno econémico no
inflacionario, las revelaciones requeridas por la norma seran presentadas solo cuando el Banco
considere que existen situaciones relevantes a informar, por ejemplo, cuando se visualice que la
inflacién esta incrementando y pudiera llevar a un cambio de entorno inflacionario.

NIF B-17 “Determinacion del valor razonable” - Ya no se requiere revelar informacion de
conformidad con la NIF B-1, por un cambio en una estimacién contable derivado de un cambio en la
técnica de valuacion o en su aplicacion.

NIF C-6 “Propiedades, planta y equipo” - Se eliminé el requerimiento de revelar el tiempo en que se
planea completar las construcciones en proceso, cuando existen planes aprobados para éstas.

Mejoras que no generan cambios contables -

Derogacién de la Circular No. 44 “Tratamiento contable de las Unidades de Inversion (UDI)” - Se
realizaron modificaciones a la NIF B-3 “Estado de resultados integral”, B-10 “Efectos de la inflacion”
y B-15 “Conversion en monedas extranjeras”, para cubrir mas ampliamente el tratamiento contable de
las UDI y poder derogar esta Circular.

NIF C-3 “Cuentas por Cobrar”- Se ajusta la redaccion del alcance de esta NIF para ser consistente
con su objetivo, el cual implica referirse al concepto general de “cuentas por cobrar” y no al concepto
especifico de “cuentas por cobrar comerciales”. Por lo anterior, también se adecuaron los conceptos en
la NIF C-16 “Deterioro de instrumentos financieros por cobrar” y NIF B-6 “Estado de situacion
financiera”.

Adicionalmente, se hicieron ajustes de redaccion de las NIF B-1y B-17, se modificaron y adicionaron
algunos términos en el Glosario NIF derivado de estas mejoras.

El Banco no tuvo impactos significativos por la entrada en vigor de estos cambios el dia 1 de enero de
2022.

Las politicas y practicas contables mas importantes aplicadas por la Administracién del Banco en la
preparacion de sus estados financieros consolidados se describen a continuacion:

Reconocimiento de los efectos de la inflacién en la informacidn financiera - A partir del 1 de enero
de 2008, la Institucion suspendio el reconocimiento de los efectos de la inflacién en los estados
financieros consolidados; sin embargo, los activos y pasivos no monetarios y el capital contable
incluyen los efectos de reexpresion reconocidos hasta el 31 de diciembre de 2007.
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Compensacién de activos financieros y pasivos financieros - Los activos financieros y pasivos
financieros son objeto de compensacidn de manera que se presente en el balance general consolidado
el saldo deudor o acreedor, segin corresponda, si y solo si, se tiene el derecho contractual de
compensar los importes reconocidos, y la intencién de liquidar la cantidad neta, o de realizar el activo
y cancelar el pasivo, simultaneamente.

Registro de operaciones - Las operaciones con valores y reporto, entre otras, por cuenta propia o por
cuenta de terceros, se registran en la fecha en que se pactan, independientemente de la fecha de su
liquidacion

Valuacién de instrumentos financieros - Para determinar el valor razonable de las posiciones en
instrumentos financieros, tanto propias como de terceros, el Banco utiliza los precios, tasas y otra
informacion de mercado que le proporciona un proveedor de precios autorizado por la Comision,
excepto por lo que se refiere a las operaciones con futuros, las cuales se valGan con los precios de
mercado determinados por la cdmara de compensacion de la bolsa en que se operan.

Transacciones en moneda extranjera - Las operaciones en moneda extranjera se registran al tipo de
cambio vigente en la fecha de la operacién. Los activos y pasivos en moneda extranjera se valorizan a
los tipos de cambio al cierre del periodo, determinados y publicados por Banxico.

Los ingresos y egresos derivados de operaciones en moneda extranjera, se convierten al tipo de cambio
vigente en la fecha de operacion.

Las fluctuaciones cambiarias se registran en los resultados del periodo en que ocurren.

Efectivo y equivalentes de efectivo - Est4 integrado por depésitos en Banco de México, depésitos
restringidos por operaciones con el Fideicomiso y depositos en entidades financieras efectuadas en el
pais o en el extranjero representados en efectivo, dichas disponibilidades se registran a valor nominal.
El efectivo en moneda extranjera se valla al tipo de cambio publicado por Banco de México en el
Diario Oficial de la Federacion (“DOF”), el dia habil bancario posterior a la fecha de valuacion.

Pérdidas crediticias esperadas

De conformidad con la NIF C-16, la Institucion evalla desde su reconocimiento inicial las pérdidas
crediticias esperadas (PCE) en otras cuentas por cobrar, las cuales deben determinarse considerando el
nivel de recuperabilidad esperada que corresponda y reconoce el efecto de la pérdida con base en el
costo amortizado. Dado que el valor razonable del IFCV ya reconoce el deterioro por pérdidas
crediticias esperadas, no procede crear una estimacion que reduzca el valor razonable del IFCV; por lo
tanto, el efecto debe reconocerse en la utilidad o pérdida neta, afectando el valor del IFCV antes de
reconocer el efecto en ORI por valuacién a valor razonable.

Lo anterior no afecta a los IFN, pues en éstos no surge la cuestion de cobrabilidad al no existir la
intencion de cobro y porque el valor de mercado de los mismos capta generalmente los efectos de
pérdidas crediticias esperadas de los mismos.

Para determinar dicho efecto, la institucion efectGa una evaluacion de las PCE de los IFCV,
considerando lo que se establece en la NIF C-16, Deterioro de instrumentos financieros por cobrar. En
caso de que existan cambios favorables en la calidad crediticia de los IFCV que estén debidamente
sustentados con base en eventos posteriores observables, la PCE ya reconocida debe revertirse en el
periodo en que ocurran dichos cambios, contra la utilidad o pérdida neta del periodo, como una
reversion de PCE previamente reconocida. Debe utilizarse el juicio profesional para determinar el
monto a revertir.

Para la Cartera de crédito las pérdidas crediticias se reconocen con base a las Disposiciones
establecidas por la Comision tal como se menciona en la politica contable de cartera de crédito.
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Para otras cuentas por cobrar y otros activos de contrato, y cuentas por cobrar por arrendamiento
operacional y cuentas por cobrar por arrendamiento financiero es una politica de contabilidad el
realizar una eleccion de metodologia de deterioro con enfoque simplificado, proxi o juicio experto que
puede ser aplicada por separado para cada tipo de activo.

De conformidad con los Criterios Contables cuando la Institucion aplica soluciones practicas para
determinar la estimacién para las PCE de ciertas partidas que corresponden a segmentos con patrones
similares de pérdida por incumplimiento, la Institucion debe de constituir una estimacion por la
totalidad del adeudo de conformidad con los siguientes plazos:

. A los 90 dias naturales siguientes a su registro inicial, cuando correspondan a deudores no
identificados.

Los Criterios especificos de la Comision permiten que el Institucion no constituya una estimacion de
pérdidas crediticias esperadas por saldos a favor de impuestos, e impuesto al valor agregado
acreditable.

Para todos los demas instrumentos financieros, el Banco reconoce la PCE de por vida cuando ha habido
un aumento significativo en el riesgo crediticio desde el reconocimiento inicial. Sin embargo, si el
riesgo crediticio en el instrumento financiero no ha aumentado significativamente desde el
reconocimiento inicial, la Institucion mide la provision para pérdidas para ese instrumento financiero en
una cantidad igual a la PCE a 12 meses.

La PCE de por vida representa las PCE que resultaran de todos los eventos de incumplimiento posibles
durante la vida util esperada de un instrumento financiero. En contraste, la pérdida crediticia esperada a
12 meses representa la parte de la pérdida esperada de por vida que se espera que resulte de los eventos
predeterminados en un instrumento financiero que sean posibles dentro de los 12 meses posteriores a la
fecha del informe.

(i) Incremento significativo en el riesgo de crédito

Al evaluar si el riesgo de crédito en un instrumento financiero ha aumentado significativamente
desde el reconocimiento inicial, el Banco compara el riesgo de que ocurra un incumplimiento en
el instrumento financiero en la fecha de reporte con el riesgo de un incumplimiento en el
instrumento financiero en la fecha de inicio o reconocimiento. Al realizar esta evaluacion, el
Banco considera informacién tanto cuantitativa como cualitativa que sea razonable y
fundamentada, incluida la experiencia histérica y la informacion prospectiva que esta disponible
sin costo o esfuerzo innecesario. La informacién prospectiva considerada incluye las
perspectivas futuras de las industrias en las que operan los deudores del Banco, obtenidas de
informes de expertos econémicos, analistas financieros, organismos gubernamentales, grupos de
expertos pertinentes y otras organizaciones similares, asi como la consideracion de varias
fuentes externas de informacion real e informacidén econémica proyectada relacionada con las
operaciones centrales del Banco.

En particular, la siguiente informacion se toma en cuenta al evaluar si el riesgo de crédito ha
aumentado significativamente desde el reconocimiento inicial:

. Un deterioro significativo existente o esperado en la calificacion externa (si existe) o
interna del instrumento financiero;
. Cambios adversos existentes o esperados en las condiciones econémicas, financieras o de

negocios que se espera que causen una disminucion significativa en la capacidad del
deudor de cumplir su obligacién de deuda;

. Un deterioro significativo actual o esperado en los resultados operativos del deudor;

) Aumentos significativos en el riesgo de crédito en otros instrumentos financieros del
mismo deudor;
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(ii)

. Un cambio adverso existente o esperado en las condicionas regulatorias, econémicas o
tecnoldgicas del deudor que resulta en una disminucion significativa de la capacidad del
deudor de cumplir sus obligaciones.

Independientemente del resultado de la evaluacién anterior, el Banco supone que el riesgo de
crédito en un activo financiero ha aumentado significativamente desde el reconocimiento inicial
cuando los pagos contractuales tienen un vencimiento de mas de 30 dias, a menos que el Banco
tenga informacion razonable y confiable que demuestre lo contrario.

A pesar de lo anterior, el Banco asume que el riesgo de crédito en un instrumento financiero no
ha aumentado significativamente desde el reconocimiento inicial si se determina que el
instrumento financiero tiene un riesgo crediticio bajo en la fecha de reporte. Se determina que un
instrumento financiero tiene un riesgo de crédito bajo si:

(1)  Elinstrumento financiero tiene un riesgo de incumplimiento bajo,

(2)  El deudor tiene una notoria capacidad de cumplir sus obligaciones de flujos contractuales
de efectivo en el corto plazo, y

(3) Cambios adversos en condiciones econémicas y de negocios en el largo plazo pueden
reducir la habilidad de que el deudor pueda cumplir con sus obligaciones contractuales de
efectivo, pero no sucedera necesariamente.

El Banco considera que un activo financiero tiene bajo riesgo de crédito cuando el activo tiene
una calificacion crediticia externa de “grado de inversion” de acuerdo con la definicion
globalmente aceptada, o en caso de que no haya una calificacién externa disponible, que el
activo tenga una calificacion interna “realizable”. Realizable significa que la contraparte tiene
una fuerte posicién financiera y no hay montos pasados pendientes.

Para los contratos de garantia financiera, la fecha en que el Banco se convierte en parte del
compromiso irrevocable se considera la fecha del reconocimiento inicial a los efectos de evaluar
el deterioro del instrumento financiero. Al evaluar si ha habido un aumento significativo en el
riesgo crediticio desde el reconocimiento inicial de los contratos de garantia financiera, el Banco
considera los cambios en el riesgo de que el deudor especificado incurra en impago del contrato.

El Banco monitorea regularmente la efectividad de los criterios utilizados para identificar si ha
habido un aumento significativo en el riesgo crediticio y los revisa segin corresponda para
asegurar que los criterios sean capaces de identificar un aumento significativo en el riesgo
crediticio antes de que el monto se haya vencido.

Definicion de incumplimiento

El Banco considera que lo siguiente constituye un evento de incumplimiento para fines de
administracion de riesgo de crédito interno, ya que la experiencia historica indica que los activos
financieros no son recuperables cuando cumplen con cualquiera de los siguientes criterios:

. Cuando el deudor incumple los convenios financieros;

. La informacién desarrollada internamente u obtenida de fuentes externas indica que es
altamente improbable que el deudor pague a sus acreedores, incluido el Banco, en su
totalidad (sin tener en cuenta ninguna garantia que tenga el Banco).

Independientemente del analisis anterior, el Banco considera que el incumplimiento ha ocurrido
cuando un activo financiero tiene mas de 90 dias de vencimiento, a menos que el Banco tenga
informacion razonable y confiable para demostrar que un criterio de incumplimiento mas
atrasado es mas apropiado.
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(iii)

(iv)

v)

Activos financieros con deterioro crediticio

Un activo financiero tiene deterioro crediticio cuando se han producido uno o méas eventos que
tienen un impacto perjudicial en los flujos de efectivo futuros estimados de ese activo financiero.
La evidencia de que un activo financiero tiene deterioro crediticio incluye datos observables
sobre los siguientes eventos:

(@)  Dificultad financiera significativa por parte del emisor o del deudor;
(b)  El'incumplimiento de un contrato, como un incumplimiento o un evento vencido;

()  Los prestamistas del deudor, por razones econdémicas o contractuales relacionadas con la
dificultad financiera del deudor, le otorgan al deudor una concesién que los prestamistas
no considerarian de otra manera;

(d)  Es cada vez mas probable que el deudor entre en bancarrota o alguna otra reorganizacion
financiera; o

(e)  La extincion de un Mercado funcional para el activo financiero por sus dificultades
financieras.

Politica de bajas

El Banco da de baja un activo financiero cuando hay informacién que indique que el deudor se
encuentra en una dificultad financiera grave y no existe una perspectiva realista de recuperacién,
por ejemplo. cuando el deudor ha sido colocado en liquidacion o ha entrado en un proceso de
quiebra, o en el caso de cuentas por cobrar comerciales, cuando los montos vencen a méas de dos
afios, lo que ocurra antes. Los activos financieros dados de baja ain pueden estar sujetos a
actividades de cumplimiento bajo los procedimientos de recuperacion del Banco, teniendo en
cuenta el asesoramiento legal cuando sea apropiado. Cualquier recuperacion realizada se
reconoce en resultados.

Medicidn y reconocimiento de PCE

La medicidn de las PCE es una funcién de la probabilidad de incumplimiento, la pérdida dada el
incumplimiento (es decir, la magnitud de la pérdida si existe un incumplimiento) y la exposicién
en el incumplimiento. La evaluacién de la probabilidad de incumplimiento y la pérdida dada por
defecto se basa en datos histéricos ajustados por informacion prospectiva como se describe
anteriormente. En cuanto a la exposicion al incumplimiento, para los activos financieros, esto
esta representado por el valor en libros bruto de los activos en la fecha de reporte; para los
contratos de garantia financiera, la exposicién incluye el monto establecido en la fecha de
reporte, junto con cualquier monto adicional que se espera obtener en el futuro por fecha de
incumplimiento determinada en funcién de la tendencia histérica, la comprension del Banco de
las necesidades financieras especificas de los deudores, y otra informacion relevante a futuro.

Para los activos financieros, la pérdida crediticia esperada se estima como la diferencia entre
todos los flujos de efectivo contractuales que se deben al Banco de acuerdo con el contrato y
todos los flujos de efectivo que el Banco espera recibir, descontados a la tasa de interés
ponderada interna de fondeo.

Si el Banco ha medido la provision para pérdidas para un instrumento financiero en una cantidad
igual a la pérdida crediticia esperada de por vida en el periodo del informe anterior, pero
determina en la fecha de presentaciéon actual que ya no se cumplen las condiciones para la
pérdida crediticia esperada de por vida, el Banco mide el margen de pérdida en una cantidad
igual a pérdida crediticia esperada a 12 meses en la fecha de reporte actual, excepto por los
activos para los cuales se utilizé el enfoque simplificado.
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El Banco reconoce una pérdida o pérdida por deterioro en el resultado de todos los instrumentos
financieros con un ajuste correspondiente a su valor en libros a través de una cuenta de provision
para pérdidas, excepto las inversiones en instrumentos de deuda que se miden a valor razonable
a través de otros resultados integrales, para los cuales se reconoce la provision para pérdidas en
otros resultados integrales y acumulados, y no reduce el importe en libros del activo financiero
en el estado de posicion financiera.

Operaciones de reporto — Las operaciones de reporto son aquellas por medio de la cual el reportador
adquiere por una suma de dinero la propiedad de titulos de crédito, y se obliga en el plazo convenido y
contra reembolso del mismo precio mas un premio a transferir al reportado la propiedad de otros tantos
titulos de la misma especie. El premio queda en beneficio del reportador.

Las operaciones de reporto para efectos legales son consideradas como una venta en donde se
establece un acuerdo de recompra de los activos financieros transferidos. No obstante, la sustancia
econdmica de las operaciones de reporto es la de un financiamiento con colateral, en donde el
reportador entrega efectivo como financiamiento, a cambio de obtener activos financieros que sirvan
como proteccion en caso de incumplimiento.

Las operaciones de reporto se registran como se indica a continuacion:

Actuando el Banco como reportador, en la fecha de contratacién de la operacién de reporto se
reconoce la salida de disponibilidades o bien una cuenta liquidadora acreedora, registrando una cuenta
por cobrar medida inicialmente al precio pactado, la cual representa el derecho a recuperar el efectivo
entregado. Durante la vida del reporto, la cuenta por cobrar se valla a su costo amortizado, mediante el
reconocimiento del interés por reporto en los resultados del ejercicio conforme se devengue, de
acuerdo con el método de interés efectivo, afectando dicha cuenta por cobrar.

Actuando el Banco como reportado, en la fecha de contratacion de la operacion de reporto se reconoce
la entrada del efectivo o bien una cuenta liquidadora deudora, asi como una cuenta por pagar medida
inicialmente al precio pactado, la cual representa la obligacién de restituir dicho efectivo al reportador.

A lo largo de la vida del reporto, la cuenta por pagar se valuard a su costo amortizado mediante el
reconocimiento del interés por reporto en los resultados del ejercicio conforme se devengue, de
acuerdo con el método de interés efectivo, afectando dicha cuenta por pagar.

Cuando las operaciones llevadas a cabo se consideran como orientadas a efectivo, la transaccion es
motivada para obtener un financiamiento en efectivo destinando para ello activos financieros como
colateral; por su parte, el reportador obtiene un rendimiento sobre su inversion a cierta tasa y al no
buscar algin valor en especifico, recibe activos financieros como colateral para mitigar la exposicion
al riesgo crediticio que enfrenta respecto al reportado. En este sentido el reportado pago al reportador
intereses por el efectivo que recibié como financiamiento, calculados con base en la tasa de reporto
pactada. Por su parte, el reportador consigue rendimientos sobre su inversion cuyo pago se asegura a
través del colateral.

Cuando las operaciones llevadas a cabo se consideran como orientadas a valores, la intencion del
reportador es acceder temporalmente a ciertos valores especificos que posee el reportado, otorgando
efectivo como colateral, el cual sirve para mitigar la exposicion al riesgo que enfrenta el reportado
respecto al reportador. A este respecto el reportado pago al reportador los intereses pactados a la tasa
de reporto por el financiamiento implicito obtenido sobre el efectivo que recibid, donde dicha tasa de
reporto es generalmente menor a la que se hubiera pactado en un reporto “orientado a efectivo”.

No obstante, la intencién econdémica, el tratamiento contable de las operaciones de reporto “orientadas
a efectivo” u “orientadas a valores” es el mismo.
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Colaterales otorgados y recibidos distintos a efectivo en operaciones de reporto - En relacién con el
colateral en operaciones de reporto otorgado por el reportado al reportador (distinto de efectivo), el
reportador reconoce el colateral recibido en cuentas de orden, siguiendo para su valuacién los
lineamientos relativos a las operaciones de custodia establecidos en el Criterio Contable B-9, Custodia
y administracion de bienes (Criterio Contable B-9) emitido por la Comision. El reportado presenta el
activo financiero en su estado de situacién financiera como restringido de acuerdo con el tipo de activo
financiero de que se trate y sigue las normas de valuacion, presentacién y revelacion de conformidad
con el criterio de contabilidad correspondiente.

Las cuentas de orden reconocidas por colaterales recibidos por el reportador se cancelan cuando la
operacion de reporto llega a su vencimiento o exista incumplimiento por parte del reportado.

Cuando el reportador vende el colateral o lo entrega en garantia, se reconocen los recursos procedentes
de la transaccién, asi como una cuenta por pagar por la obligacion de restituir el colateral al reportado
(medida inicialmente al precio pactado), la cual se valula, para el caso de su venta a valor razonable o,
en caso de que sea dado en garantia en otra operacion de reporto, a su costo amortizado (cualquier
diferencial entre el precio recibido y el valor de la cuenta por pagar se reconoce en los resultados del
ejercicio). Para efectos de presentacion dicha cuenta por pagar es compensada con la cuenta por cobrar
denominada “Deudores por reporto”, la cual es generada al momento de la adquisicion del reporto. El
saldo deudor o acreedor se presenta en el rubro de “Deudores por reporto” o “Colaterales vendidos o
dados en garantia”, segtin corresponda.

Asimismo, en el caso en que el reportador se convierta a su vez en reportado por la concertacién de
otra operacion de reporto con el mismo colateral recibido en garantia de la operacion inicial, el interés
por reporto pactado en la segunda operacion se debera reconocer en los resultados del ejercicio
conforme se devengue, de acuerdo al método de interés efectivo, afectando la cuenta por pagar valuada
a costo amortizado mencionada anteriormente.

Tratandose de operaciones en donde del reportador venda, o bien, entregue a su vez en garantia el
colateral recibido (por ejemplo, cuando se pacta otra operacién de reporto o préstamo de valores), se
lleva en cuentas de orden el control de dicho colateral vendido o dado en garantia siguiendo para su
valuacion las normas relativas a las operaciones de custodia del Criterio Contable B-9.

Las cuentas de orden reconocidas por colaterales recibidos que a su vez hayan sido vendidos o dados
en garantia por el reportador, se cancelan cuando se adquiere el colateral vendido para restituirlo al
reportado, o bien, la segunda operacién en la que se dio en garantia el colateral llega a su vencimiento,
0 exista incumplimiento de la contraparte.

Derivados - La Institucion podra llevar a cabo dos tipos de operaciones con instrumentos financieros
derivados:

- Con fines de cobertura - Consiste en comprar o vender instrumentos financieros derivados con
el objeto de mitigar el riesgo de una transaccién o conjunto de transacciones.

- Con fines de negociacion - Consiste en la posicion que asume la Institucion como participante
en el mercado con propdsito diferente al de cubrir posiciones abiertas de riesgo.

Dentro de las politicas y normatividad interna de la Institucion se contempla que, para celebrar
operaciones con instrumentos financieros derivados, es requisito la calificacion y en su caso
autorizacion de lineas de exposicion de riesgo por cada una de las contrapartes del sistema financiero
que han sido autorizadas por parte de Banxico para la celebracion de este tipo de operaciones. En
cuanto a clientes corporativos se exige antes de la realizacién de estas operaciones, el otorgamiento de
una linea de crédito pre autorizada por el comité de riesgos de crédito o la constitucion de garantias de
facil realizacion, via contrato de caucion bursatil. En cuanto a empresas medianas, empresas pequefias
y personas fisicas, las operaciones se realizan a través de la constitucion de garantias liquidas en
contrato de caucion bursatil.

El reconocimiento o cancelacién en los estados financieros consolidados de los activos y/o pasivos

provenientes de operaciones con instrumentos financieros derivados, se realiza en la fecha en que se
concreta la operacién, independientemente de la fecha de liquidacion o entrega del bien.
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La Institucién reconoce todos los derivados que pacta (incluidos aquéllos que formen parte de una
relacion de cobertura) como activos o pasivos (dependiendo de los derechos y/u obligaciones que
contengan) en el estado de situacion financiera consolidado, inicialmente a su valor razonable, el cual,
presumiblemente, corresponde al precio pactado en la operacién. Los costos de transaccion que sean
directamente atribuibles a la adquisicion del derivado se reconocen en los resultados del ejercicio
cuando se incurren.

Posteriormente, todos los instrumentos financieros derivados se vallan a su valor razonable, sin
deducir los costos de transaccion en los que se pudiera incurrir en la venta u otro tipo de disposicion,
reconociendo dicho efecto de valuacion en los resultados del periodo dentro del rubro “Resultado por
intermediacion”, excepto cuando el instrumento financiero derivado forme parte de una relacion de
cobertura de flujo de efectivo, en cuyo caso, la porcidn de la ganancia o pérdida del instrumento
financiero derivado que sea efectiva en la cobertura, se registra dentro de la cuenta de utilidad integral
en el capital contable y la parte inefectiva se registra en los resultados del ejercicio como parte de
“Resultado por intermediacion”.

La Institucién presenta el rubro de “Derivados” (saldo deudor o acreedor) en el estado consolidado de
situacion financiera los derivados con fines de cobertura.

Operaciones con fines de cobertura

La Administracion del Banco realiza operaciones con derivados para fines de cobertura con swaps y
opciones.

Los activos y pasivos financieros que sean designados y cumplan con los requisitos para ser
designados como partidas cubiertas, asi como los instrumentos financieros derivados que forman parte
de una relacion de cobertura, se reconocen de acuerdo con las Disposiciones relativas a la contabilidad
de coberturas para el reconocimiento de la ganancia o pérdida del instrumento de cobertura y de la
partida cubierta de acuerdo con lo establecido en el Criterio Contable B-5, Derivados y operaciones de
cobertura, de la Comision.

Una relacion de cobertura califica para ser designada como tal cuando se cumplen todas las
condiciones siguientes:

- Designacion formal y documentacion suficiente de la relacion de cobertura.

- La cobertura debe ser altamente efectiva en lograr la compensacion de los cambios en el valor
razonable o en los flujos de efectivo atribuibles al riesgo cubierto.

- Para coberturas de flujo de efectivo, la transaccion pronosticada que se pretenda cubrir debe ser
altamente probable su ocurrencia.

- La cobertura debe ser medible confiablemente.

- La cobertura debe ser evaluada continuamente (al menos trimestralmente).

Todos los derivados con fines de cobertura se reconocen como activos o pasivos (dependiendo de los
derechos y/u obligaciones que contengan) en el estado de situacion financiera consolidado,
inicialmente a su valor razonable, el cual, corresponde al precio pactado en la operacion.

El resultado de la compensacion de las posiciones activas y pasivas, ya sea deudor o acreedor, se
presenta por separado de la posicion primaria cubierta formando parte del rubro de “Derivados” del
estado de situacién financiera consolidado y se registra el interés devengado en el estado consolidado

de resultados en el rubro de “Ingresos por intereses” o “Gastos por intereses”.

Los derivados con fines de cobertura se valian a mercado y el efecto se reconoce dependiendo del tipo
de cobertura contable, de acuerdo con lo siguiente:
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Coberturas de valor razonable - Representa una cobertura de la exposicion a los cambios en el valor
razonable de activos o pasivos reconocidos o de compromisos en firme no reconocidos, o bien a una
porcién de ambos, que es atribuible a un riesgo particular y que puede afectar el resultado del ejercicio.
Se vallian a mercado la posicion primaria por el riesgo cubierto y el instrumento derivado de cobertura,
registrandose el efecto neto en los resultados del ejercicio dentro del rubro de “Resultado por
intermediacion”. En coberturas de valor razonable, el ajuste al valor en libros por la valuacion de la
partida cubierta por el riesgo cubierto se presenta en un rubro por separado en el estado de situacion
financiera consolidado.

Coberturas de flujos de efectivo - Representa una cobertura de la exposicion a la variacién de los flujos
de efectivo de una transaccion pronosticada que (i) es atribuible a un riesgo en particular asociado con
un activo o pasivo reconocido, o con un evento altamente probable, y que (ii) puede afectar al
resultado del ejercicio. El instrumento derivado de cobertura se valia a mercado. La porcion de la
ganancia o pérdida del instrumento de cobertura que sea efectiva en la cobertura, se registra dentro de
la cuenta de utilidad integral en el capital contable y la parte inefectiva se registra en los resultados del
ejercicio como parte de “Resultado por intermediacion”.

El componente de cobertura efectivo reconocido en el capital contable asociado con la partida cubierta,
se ajusta para igualarse al monto menor (en términos absolutos) entre la ganancia o pérdida acumulada
del instrumento financiero derivado de cobertura desde el inicio de la misma, y el cambio acumulado
en el valor presente de los flujos de efectivo futuros esperados de la partida cubierta desde el inicio de
la cobertura.

Cualquier ganancia o pérdida remanente del instrumento de cobertura se reconoce en los resultados del
ejercicio.

El Banco suspende la contabilidad de coberturas cuando el instrumento financiero derivado ha
vencido, ha sido vendido, es cancelado o ejercido, cuando el instrumento financiero derivado no
alcanza una alta efectividad para compensar los cambios en el valor razonable o flujos de efectivo de la
partida cubierta, cuando se prevé que la transaccion pronosticada no ocurrird o cuando se decide
cancelar la designacién de cobertura.

Al dejar de aplicar de manera prospectiva la contabilidad de coberturas de valor razonable, cualquier
ajuste al valor en libros por la valuacion de la partida cubierta atribuible al riesgo cubierto, se amortiza
en los resultados del ejercicio. La amortizacion se lleva a cabo utilizando el método de linea recta
durante la vida remanente de la partida originalmente cubierta.

Al suspender la contabilidad de coberturas de flujo de efectivo, la ganancia o pérdida acumulada
correspondiente a la parte eficaz del instrumento financiero derivado de cobertura que haya sido
reconocida en el capital contable como parte de la utilidad integral durante el periodo de tiempo en el
cual la cobertura fue efectiva, permanece en el capital contable hasta el momento en que los efectos de
la transaccion pronosticada afecten los resultados. En el caso de que ya no sea probable que la
transaccion pronosticada ocurra, la ganancia o la pérdida que fue reconocida en la cuenta de utilidad
integral se registra inmediatamente en resultados. Cuando la cobertura de una transaccién pronosticada
se mostrd prospectivamente satisfactoria y posteriormente no es altamente efectiva, la ganancia o
pérdida acumulada correspondiente a la parte eficaz del derivado de cobertura que se reconocié en el
capital contable como parte de la utilidad integral durante el periodo de tiempo en el cual la cobertura
fue efectiva, se lleva de manera proporcional a resultados, en la medida que los efectos de la
transaccion pronosticada afecten los resultados.

Los paquetes de instrumentos financieros derivados que coticen en algin mercado reconocido como un
solo instrumento se reconocen y vallan de manera conjunta (es decir sin desagregar cada instrumento
financiero derivado en forma individual). Los paquetes de instrumentos financieros derivados no
cotizados en algin mercado reconocido se reconocen y vallGan de manera desagregada por cada
instrumento financiero derivado que conforme dichos paquetes.
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El resultado de la compensacion de las posiciones activas y pasivas ya sea deudor o acreedor, se
presenta por separado de la posicion primaria cubierta formando parte del rubro de “Derivados” del
estado consolidado de situacion financiera.

Opciones

Las opciones son contratos que, mediante el pago de una prima, otorgan el derecho mas no la
obligacién, de comprar o vender un determinado numero de bienes subyacentes a un precio
determinado dentro de un plazo establecido. Por los derechos que otorgan las opciones se dividen en
opciones de compra (call) y opciones de venta (put).

El tenedor de una opcion de compra tiene el derecho, pero no la obligacién, de comprar al emisor un
determinado nimero de un bien subyacente, a un precio fijo (precio de ejercicio), dentro de un plazo
determinado.

El tenedor de una opcion de venta tiene el derecho, pero no la obligacion de vender un determinado
namero de un bien subyacente, a un precio fijo (precio de ejercicio), dentro de un plazo determinado.

Las opciones se pueden ejercer al final del periodo de vigencia (opciones europeas), 0 en cualquier
momento durante dicho periodo (opciones americanas); el precio de ejercicio es el que se pacta en la
opcion, y que se ejercera en caso de que sea conveniente para el comprador de la opcion. El
instrumento sobre el que se fija dicho precio es el valor de referencia o subyacente. La prima es el
precio que paga el tenedor al vendedor por los derechos que confiere la opcién.

El Banco registra la prima de la opcién como activo o pasivo en la fecha en que se celebré la
operacion. Las fluctuaciones que se deriven de la valuaciéon a mercado de la prima de la opcion se
reconocen afectando el rubro del estado consolidado de resultados “Resultado por intermediacion”.
Cuando la opcion se ejerce o expira, se cancela la prima de la opcién reconocida en el estado de
situacion financiera consolidado contra los resultados del ejercicio, también dentro del rubro de
“Resultado por intermediacion”.

Las opciones reconocidas que representan derechos se presentan, sin compensacién alguna, como un
saldo deudor, en el activo dentro del rubro “Derivados” en el estado de situacién financiera
consolidado. Las opciones reconocidas que representan obligaciones se presentan, sin compensacion
alguna, como un saldo acreedor en el pasivo dentro del rubro “Derivados”.

Todos los resultados por valuacidon que se reconozcan antes de que se ejerza o expire la opcién,
tendran el caracter de no realizados y no seran susceptibles de capitalizacién ni de reparto entre los
accionistas hasta que se realicen en efectivo.

Cartera de crédito - Representa el saldo de los montos efectivamente entregados a los acreditados méas
los intereses devengados no cobrados. La “Estimacion preventiva para riesgos crediticios” se presenta
deduciendo los saldos de la cartera. La actividad de crédito propia de la Institucién esta orientada al
otorgamiento de créditos comerciales, créditos personales y de la adquisicion de cartera de créditos
personales con cobranza delegada. La cartera se clasifica bajo el siguiente rubro:

Los costos y gastos asociados al otorgamiento de tarjetas de crédito, éstos se reconocen como un cargo
diferido, el cual se amortiza en un periodo de 12 meses contra los resultados del ejercicio en el rubro
de “Comisiones y tarifas cobradas”.

Créditos personales: Cartera de créditos en efectivo otorgados a empleados de entidades y
dependencias gubernamentales garantizados con descuentos via némina.

Créditos comerciales: Créditos otorgados a personas morales o personas fisicas con actividad
empresarial para cubrir necesidades especificas de capital de trabajo.

Cateqorizacion de la cartera de crédito por nivel de riesgo de crédito- La cartera de crédito se
categoriza de acuerdo con las siguientes etapas de riesgo de crédito:
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Cartera con riesgo de crédito etapa 1.- Son todos aquellos créditos cuyo riesgo de crédito no se ha
incrementado significativamente desde su reconocimiento inicial hasta la fecha de los estados
financieros y que no se encuentran en los supuestos para considerarse etapa 2 0 3 en términos del
presente criterio.

Cartera con riesgo de crédito etapa 2.- Incluye aquellos créditos que han mostrado un incremento
significativo de riesgo de crédito desde su reconocimiento inicial hasta la fecha de los estados
financieros conforme a lo dispuesto en los modelos de célculo de la estimacién preventiva para riesgos
crediticios establecidos o permitidos en las Disposiciones, asi como lo dispuesto conforme al criterio
B-6 del anexo 33 de la CUB.

Cartera con riesgo de crédito etapa 3.- Son aquellos créditos con deterioro crediticio originado por la
ocurrencia de uno 0 mas eventos que tienen un impacto negativo sobre los flujos de efectivo futuros de
dichos créditos conforme a lo dispuesto en el criterio B-6 del anexo 33 de la CUB y el Capitulo V Bis
de la Circular Unica de Bancos, para el traspaso de créditos a etapa 3.

Adquisiciones de cartera de crédito - En la fecha de adquisicion de la cartera, se debe reconoce el
valor contractual de la cartera adquirida en el rubro de cartera de crédito, conforme al tipo de cartera
que el originador hubiere clasificado, la diferencia que se origine respecto del precio de adquisicién se
registra como sigue:

a) Cuando el precio de adquisicion sea menor al valor contractual de la misma, en los resultados
del ejercicio dentro del rubro de “Otros ingresos de la operacion”, hasta por el importe de la
estimacion preventiva para riesgos crediticios que en su caso se constituya, y el excedente como
un crédito diferido, el cual se amortizar4 conforme se realicen los cobros respectivos, de
acuerdo con la proporcion que éstos representen del valor contractual del crédito;

b) Cuando el precio de adquisicién de la cartera sea mayor a su valor contractual, como un cargo
diferido el cual se amortizard conforme se realicen los cobros respectivos, de acuerdo con la
proporcion que éstos representen del valor contractual del crédito;

c) Cuando provenga de la adquisicion de créditos revolventes, se llevard dicha diferencia a los
resultados del ejercicio en la fecha de adquisicion.

Se constituye contra los resultados del ejercicio, la estimacion preventiva para riesgos crediticios por
cualquier tipo de crédito adquirido que en su caso corresponda tomando en cuenta los incumplimientos
que hubiere presentado el crédito desde su origen.

Evidencia de pago sostenido del crédito - Cumplimiento de pago del acreditado sin retraso por el
monto total exigible de principal e intereses, como minimo de tres amortizaciones consecutivas del
esquema de pagos del crédito, o en caso de créditos con amortizaciones que cubran periodos mayores a
60 dias naturales, el pago de una exhibicién.

Tratandose de créditos con pago Unico de principal al vencimiento, con independencia de si el pago de
intereses es periodico o al vencimiento, se considera que existe pago sostenido del crédito cuando
ocurra alguno de los siguientes supuestos:

a) el acreditado haya cubierto al menos el 20% del monto original del crédito al momento de la
reestructura o renovacion, o bien,

b) se hubiere cubierto el importe de los intereses devengados conforme al esquema de pagos por
reestructuracion o renovacion correspondientes a un plazo de 90 dias.

Reestructuraciones y renovaciones de crédito - Una reestructuracion es aquella operacion que se
deriva de cualquiera de las siguientes situaciones:
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a)
b)

Ampliacion de garantias que amparan el crédito de que se trate, o bien
Modificaciones a las condiciones originales del crédito o al esquema de pagos, entre las cuales
se encuentran:

- Cambio de la tasa de interés establecida para el plazo remanente del crédito;

- Cambio de moneda o unidad de cuenta;

- Concesion de un plazo de espera respecto del cumplimiento de las obligaciones de pago
conforme a los términos originales del crédito, salvo que dicha concesion se otorgue tras
concluir el plazo originalmente pactado, en cuyo caso se tratara de una renovacion:

- Prérroga del plazo del crédito

Una renovacion es aquella operacion en la que el saldo de un crédito se liquida parcial o totalmente, a
través del incremento al monto original del crédito, o bien con el producto proveniente de otro crédito
contratado con la misma entidad, en la que sea parte el mismo deudor, un obligado solidario de dicho
deudor u otra persona que por sus nexos patrimoniales constituya riesgos comunes.

No obstante, lo anterior, no se considerara renovado un crédito por las disposiciones que se efectlien
durante la vigencia de una linea de crédito prestablecida, siempre y cuando el acreditado haya
liquidado la totalidad de los pagos que le sean exigibles conforme a las condiciones originales del
crédito.

Las normas particulares relativas al reconocimiento de reestructuraciones y renovaciones son las
siguientes:

1.

Los créditos vencidos que se reestructuren o renueven permaneceran dentro de la cartera
vencida, en tanto no exista evidencia de pago sostenido.

Los créditos con pago Unico de principal al vencimiento, con independencia de que los intereses
se paguen periddicamente o al vencimiento, que se reestructuren durante su plazo o se renueven
en cualquier momento, serdn considerados como cartera vencida en tanto no exista evidencia de
pago sostenido.

Los créditos otorgados al amparo de una linea de crédito, revolvente o no, que se reestructuren
0 renueven en cualquier momento, podradn mantenerse en cartera vigente siempre y cuando se
cuente con elementos que justifiquen la capacidad de pago del deudor. Adicionalmente, el
acreditado deberd haber:

a) Liquidado la totalidad de los intereses exigibles, y
b) Cubierto la totalidad de los pagos a que esté obligado en términos del contrato a la fecha
de la reestructuracion o renovacion.

Tratandose de disposiciones de crédito hechas al amparo de una linea, cuando se reestructuren o
renueven de forma independiente de la linea de crédito que las ampara, deberén evaluarse de
conformidad con la presente seccidn atendiendo a las caracteristicas y condiciones aplicables a
la disposicién o disposiciones reestructuradas o renovadas. Cuando de tal analisis se concluyera
que una o mas de las disposiciones otorgadas al amparo de una linea de crédito deban ser
traspasadas a cartera vencida por efecto de su reestructura o renovacion y tales disposiciones, de
manera individual o en su conjunto, representen al menos el 25% del total del saldo dispuesto
de la linea de crédito a la fecha de la reestructura o renovacion, dicho saldo, asi como sus
disposiciones posteriores, deberan traspasarse a cartera vencida en tanto no exista evidencia de
pago sostenido de las disposiciones que originaron el traspaso a cartera vencida, y el total de las
disposiciones otorgadas al amparo de la linea de crédito hayan cumplido con las obligaciones
exigibles a la fecha del traspaso a cartera vigente.
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5. Los créditos vigentes con caracteristicas distintas a las sefialadas en los numerales 2 al 4
anteriores que se reestructuren o se renueven, sin que haya transcurrido al menos el 80% del
plazo original del crédito, se considerara que contindan siendo vigentes, Unicamente cuando:

a) El acreditado hubiere cubierto la totalidad de los intereses devengados a la fecha de la
renovacion o reestructuracion, y

b) El acreditado hubiere cubierto el principal del monto original del crédito, que a la fecha
de la renovacion o reestructuracion debi6 haber sido cubierto.

En caso de no cumplirse todas las condiciones descritas en el numeral anterior, seran
considerados como vencidos desde el momento en que se reestructuren o renueven y hasta en
tanto no exista evidencia de pago sostenido.

6. Cuando se trate de créditos vigentes con caracteristicas distintas a las sefialadas en los
numerales 2 a 4 que se reestructuren o renueven durante el transcurso del 20% final del plazo
original del crédito, estos se consideraran vigentes inicamente cuando el acreditado hubiere:

a) Liquidado la totalidad de los intereses devengados a la fecha de la renovacion o
reestructuracion;

b) Cubierto el principal del monto original del crédito, que a la fecha de la renovacion o
reestructuracién debi6 haber sido cubierto, y

c) Cubierto el 60% del monto original del credito.

En caso de no cumplirse todas las condiciones descritas en el numeral anterior, serdn
considerados como vencidos desde el momento en que se reestructuren o renueven y hasta en
tanto no exista evidencia de pago sostenido.

Se considerard cumplido el requisito a que se refieren los numerales 5 y 6 anteriores en sus
correspondientes incisos a), cuando habiéndose cubierto el interés devengado a la Gltima fecha
de corte, el plazo transcurrido entre dicha fecha y la reestructura o renovacién no exceda al
menor entre la mitad del periodo de pago en curso y 90 dias.

Los créditos vigentes con pagos periédicos parciales de principal e intereses que se
reestructuren o renueven en mas de una ocasion, podran permanecer en cartera vigente si en
adicion a las condiciones establecidas en los numerales 5 o 6 anteriores, segun corresponda, la
Institucion cuenta con elementos que justifiquen la capacidad de pago del deudor. En el caso de
créditos comerciales, tales elementos deberan estar debidamente documentados e integrados al
expediente del crédito.

En el caso de que mediante una reestructura o renovacién se consoliden diversos créditos
otorgados por la misma entidad a un mismo acreditado, se debera analizar cada uno de los
créditos consolidados como si se reestructuraran o renovaran por separado v, si de tal analisis se
concluye que uno o mas de dichos créditos se habria traspasado a cartera vencida por efecto de
dicha reestructura o renovacion, entonces el saldo total del crédito consolidado deberé
traspasarse a cartera vencida.

Lo anterior no serd aplicable a aquellas reestructuras que a la fecha de la operacién presenten
cumplimiento de pago por el monto total exigible de principal e intereses y Unicamente modifiquen
una o varias de las siguientes condiciones originales del crédito:

. Garantias: Unicamente cuando impliquen la ampliacion o sustitucion de garantias por otras de
mejor calidad.

. Tasa de interés: cuando se mejore al acreditado la tasa de interés pactada.

. Moneda o unidad de cuenta: siempre y cuando se aplique la tasa correspondiente a la nueva
moneda o unidad de cuenta.
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. Fecha de pago: solo en el caso de que el cambio no implique exceder o modificar la
periodicidad de los pagos. En ningln caso el cambio en la fecha de pago debera permitir la
omision de pago en periodo alguno.

Castigos, eliminaciones y recuperaciones de cartera de crédito - El Banco evalla periédicamente si
un crédito vencido debe permanecer en el estado de situacion financiera, o bien, ser castigado. Dicho
castigo se realiza cancelando el saldo insoluto del crédito contra la estimacion preventiva para riesgos
crediticios. Cuando el crédito a castigar excede el saldo de su estimacion asociada, antes de efectuar el
castigo, dicha estimacion se incrementa hasta por el monto de la diferencia.

Cualquier recuperacion derivada de créditos previamente castigados o eliminados se reconoce en los
resultados del ejercicio dentro del rubro de estimacion preventiva para riesgos crediticios

Suspension de la acumulacion de intereses- Se debera suspender la acumulacion de los intereses
devengados de las operaciones crediticias, en el momento en que el saldo insoluto del crédito sea
considerado como con riesgo de crédito etapa 3. Asimismo, se deber&n reconocer, el saldo pendiente
de amortizar de los costos de transaccion, asi como de las partidas cobradas por anticipado
establecidos en el parrafo siguiente:

El saldo en la cartera de crédito serd el monto efectivamente otorgado al acreditado y se registrara de

forma independiente de los costos de transaccion, asi como de las partidas cobradas por anticipado a
que se refiere el parrafo siguiente, los cuales se reconoceran como un cargo o crédito diferido, segln
corresponda y deberdn amortizarse contra los resultados del ejercicio durante la vida del crédito,
conforme a la tasa de interés efectiva; y en caso de existir, el efecto de la utilidad o pérdida en
renegociacion pendiente de amortizar contra los resultados del ejercicio.

Debe cuantificarse el precio de la transaccion que corresponde al monto neto financiado, que resulta de
adicionar o restar al monto original del crédito, el seguro que se hubiere financiado, los costos de
transaccion, las comisiones, intereses y otras partidas cobradas por anticipado. Dicho precio de
transaccion, corresponde al valor razonable de la cartera de crédito en el reconocimiento inicial y serd
la base para aplicar el método de interés efectivo con la tasa de interés efectiva; es decir, es la base
para el calculo del costo amortizado de la cartera de crédito para su reconocimiento posterior.

A los créditos que contractualmente capitalizan intereses al monto del adeudo, les serd aplicable la
suspension de acumulacion de intereses establecida en el parrafo anterior.

En tanto el crédito se mantenga en cartera con riesgo de crédito etapa 3, el control de los intereses se
llevara en cuentas de orden. En caso de que dichos intereses o ingresos financieros sean cobrados, se
reconoceran directamente en los resultados del ejercicio en el rubro de ingresos por intereses,
cancelando en el caso de arrendamiento financiero, operaciones de factoraje financiero, descuento o
cesién de derechos de crédito, el ingreso financiero por devengar correspondiente.

En caso de que los intereses registrados en cuentas de orden conforme al parrafo anterior sean
condonados o se castiguen, deberdn cancelarse de cuentas de orden sin afectar el rubro de la
estimacion preventiva para riesgos crediticios.

Determinacion de la tasa de interés efectiva

Derivado que el Banco opt6 por diferir hasta 2023 la adopcion del Método de Interés Efectivo y Tasa
de Interés Efectiva para la medicion del costo amortizado de la cartera de crédito de crédito, las
comisiones cobradas al acreditado al inicio del crédito o por la originacion de una linea de crédito,
dentro de la subcuenta denominada “Cargos diferidos” que se encuentra dentro del rubro Cartera de
crédito, y se diferird contra los ingresos por intereses en la cuenta de resultados en forma lineal durante
la vida contractual del préstamo.
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En el caso de las comisiones cobradas a los acreditados por reestructuraciones o renovaciones de
créditos, se debe acumular al saldo pendiente de comisiones del crédito original y diferir en los
ingresos por intereses por el método de linea recta durante el nuevo plazo del crédito. Por otro lado,
para los costos incrementales incurridos en el inicio del crédito, se reconocen como un cargo diferido
(activo), el cual se amortiza linealmente durante la vida contractual del crédito como gasto por
intereses en el estado de resultados integral, excepto por aquellos correspondientes a las tarjetas de
crédito, los cuales se reconocerdn directamente en la utilidad o pérdida del periodo al momento del
otorgamiento del crédito. Tanto las comisiones cobradas a los acreditados como los costos
incrementales incurridos en el inicio del crédito, se reconocen en cuentas separadas en el estado de
situacion financiera, es decir, no se consideran parte de su costo amortizado a efectos de presentacion.

Estimacion preventiva para riesgos crediticios - El Banco constituye la estimacion preventiva para
riesgos crediticios con base en las reglas de calificacion de cartera establecidas en las Disposiciones de
Carécter General aplicables a las Instituciones de Crédito, emitidas por la Comision, las cuales
establecen metodologias de evaluacidn y constitucion de reservas por tipo de crédito con base en lo
siguiente:

Cartera de crédito comercial

El Banco al calificar la cartera crediticia comercial considera la Probabilidad de Incumplimiento (”f),

Severidad de la Pérdida (‘Spf) y Exposicion al Incumplimiento (“"), asi como clasificar a la citada
.-y . - - - - - - - - -7 D

cartera crediticia comercial en distintos grupos y prever variables distintas para la estimacion de la Pl

El monto de la estimacién preventiva para riesgos crediticios de cada crédito sera el resultado de
aplicar la expresion siguiente:

RiEtapa 163 = PI; x SP; x E,

En donde:

R;Etapa163
03.

= Monto de reservas a constituir para el i-ésimo crédito que se encuentren en la etapa 1

Pli —propabilidad de Incumplimiento del i-ésimo crédito.
> P

SPi =severidad de la Pérdida del i-ésimo crédito,

“’i =Exposicion al Incumplimiento del i-ésimo crédito.

Mientras que la para los créditos en etapa 2 se considerara lo siguiente:

a. La estimacion de reservas para la vida completa de créditos con pago de capital e intereses
periodicos y créditos revolventes conforme a la formula siguiente:

Reservas Vida Completa;

PIiXSP['XEIi [1—(1—}311))‘[ PIiXSPl'XPClgOi

PIl-XSP,vxPagoi [1—(1—P1i)n

(1+7) PI; {1 +7;) PI; ri(1+7)
1-PI;
x|1- (1 + T[)
b. La estimacion de reservas para la vida completa de créditos con una sola amortizacién al

vencimiento de capital e intereses 0 una sola amortizacion de capital al vencimiento y pago
periodico de intereses conforme a la férmula siguiente:

Reservas Vida Completa; =

PII'XSPiXEII' 1—(1—P1i)n
(1+7) PI;
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Donde:

D . .. . s . T

PIi —probabilidad de Incumplimiento del i-ésimo crédito.

v P . , . P o T

SPi =severidad de la Pérdida del i-6simo crédito,

kL =Exposicion al Incumplimiento del i-ésimo crédito.

"i= Tasa de interés anual del i-ésimo crédito cobrada al cliente. El valor de esta variable debera estar
expresado a cinco decimales y siempre ser mayor a cero. En casos donde la tasa de interés anual sea
igual a cero, se debera utilizar un valor fijo de 0.00001%.

n = Plazo remanente del i-ésimo crédito, nimero de afios que, de acuerdo con lo establecido
contractualmente, resta para liquidar el crédito a la fecha de calificacion de cartera.

Numero de dias remanente contratuales )
)

365.25

n= max(
En los casos donde el plazo contractual del crédito ya haya finalizado y adn exista un saldo remanente,
el horizonte minimo a considerar sera un horizonte anual.

En el caso de créditos revolventes correspondera al plazo de revision de las condiciones de la linea
otorgada al acreditado, en caso de que la Institucion no cuente con esta informacion el plazo minimo a
utilizar serén 2.5 afios.

El valor de esta variable debera estar expresado a cinco decimales.
(1-(1+7r) Y
(1-(14r)™ ")

Los calculos requeridos para obtener las reservas para la vida completa de los créditos deberan
realizarse considerando cuatro decimales.

Pago;=El; x (1 +r;) x

El monto de reservas para los créditos en etapa 2 serd el resultado de aplicar la siguiente formula:

Reservas Etapa 2; = max(Reservas Vida Completa;, PI; x SP; x EI;)

El monto total de reservas a constituir por el Banco para esta cartera sera igual a la sumatoria de las
reservas de cada crédito.

DT . , ..
La P!t se calculara de acuerdo con lo siguiente:

1

D —
Pli= In (2)
— (500 - Puntaje Crediticio Total) X 0
1+e

Cartera de crédito de consumo.

Se constituirdn las reservas preventivas correspondientes a la cartera crediticia de consumo no
revolvente de acuerdo con lo siguiente:

El monto de la estimacién preventiva para riesgos crediticios de cada crédito sera el resultado de
aplicar la expresion siguiente:

RiEtapa 163 =PI} x SPY x EI¥
En donde:

R;Etapa163
03.

= Monto de reservas a constituir para el i-ésimo crédito que se encuentren en la etapa 1

P
PIi—probabilidad de Incumplimiento del i-ésimo crédito.
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L4 . -
La Plise calculara de acuerdo con lo siguiente:

P . L4
a) Si ATR; : >3 o cuando el crédito se encuentre etapa 3, entonces: PIi= 100%
b)Si ATR! <= 3 entonces:
PIf = ——
1+e7%

En donde:
8

Z‘D =85+ Z‘ ﬁf X Vm’i?
=

Coeficiente Valor
Ba” -1.2924
B 0.8074
BF 11984
ik 0.3155
(i -0.8247
Bs” 0.4404
Be” 0.0405
B -0.48089
Ba” -0.0540
P . .- L, P .
SP!:Severldad de la Pérdida del i-ésimo crédito, considerando:
ATR® spF
[0,4] 71 %
(4,5] 73 %
(5,6] 78 %
(6,7] 82 %
(7,8] 85 %
(8,9] 87 %
(9,10] 89 %
(1on] 90 %
(Mm,12] 92 %
(12,14] 93 %
(14,15] 94 %
(1517] 95 %
(17,19] 96 %
>19 100 %
P , ., L - e,
ATR; - numero de atrasos del i-ésimo crédito observado a la fecha de calificacion.
P ., Lo Lo, -
EI!:Exposu:lon al Incumplimiento del i-ésimo crédito.

Con P = Personal

Mientras que la para los créditos en etapa 2 se considerara lo siguiente:




a. La estimacion de reservas para la vida completa de créditos con pago de capital e intereses
periddicos y créditos revolventes conforme a la férmula siguiente:

Reservas Vida Completa,

PIE x SPY x EIE [1 -(1-pPE)"

PIE x SPE x PAGO® [1 -(1-pPIE)

(1++F) PI? rP(147h) pI%
PIT x SPY x Pago; 1-PI?
r?(1 4 %) 1+
b. La estimacion de reservas para la vida completa de créditos con una sola amortizacién al

vencimiento de capital e intereses 0 una sola amortizacién de capital al vencimiento y pago
periddico de intereses conforme a la formula siguiente:

PI? x SPE x EI'  [1-(1-PIE)"
Reservas Vida Completa; =

(1+7%) pI¥

Donde:

P
PIi—probabilidad de Incumplimiento del i-ésimo crédito.
SP¥

P
Elii =Exposicion al Incumplimiento del i-ésimo crédito.

iz

=Severidad de la Pérdida del i-ésimo crédito,

Tasa de interés anual del i-ésimo crédito cobrada al cliente. El valor de esta variable debera estar
expresado a cinco decimales y siempre ser mayor a cero. En casos donde la tasa de interés anual sea
igual a cero, se debera utilizar un valor fijo de 0.00001%.

n = Plazo remanente del i-ésimo crédito, nimero de afios que, de acuerdo con lo establecido
contractualmente, resta para liquidar el crédito a la fecha de calificacion de cartera.

365.25

Numero de dias remanente contratuales
n =max .

En los casos donde el plazo contractual del crédito ya haya finalizado y aun exista un saldo remanente,
el horizonte minimo a considerar ser& un horizonte anual.

En el caso de créditos revolventes correspondera al plazo de revision de las condiciones de la linea
otorgada al acreditado, en caso de que la Institucién no cuente con esta informacion el plazo minimo a
utilizar serén 2.5 afios.

El valor de esta variable deberd estar expresado a cinco decimales.

(1-(1+D))
(1-(1+rD)™

Los calculos requeridos para obtener las reservas para la vida completa de los créditos deberan
realizarse considerando cuatro decimales.

PAGOY = EIT x (1 + 1) x

El monto de reservas para los créditos en etapa 2 serd el resultado de aplicar la siguiente formula:

Reservas Etapa 2; = max(ReseTuas Vida Completa;,PI% x SPY x EI‘?)

El monto total de reservas a constituir por el Banco para esta cartera seré igual a la sumatoria de las
reservas de cada crédito.
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- Constitucién de reservas y su clasificacion por grado de riesgo

El monto total de reservas a constituir por el Banco para la cartera crediticia sera igual a la
suma de las reservas de cada crédito.

Transferencia y baja de activos financieros — La Institucion considera que ha transferido un activo
financiero solo si transfiere los derechos contractuales de recibir los flujos de efectivo futuros del
activo financiero, o si los conserva, asume una obligacion contractual de pagar dichos flujos al
receptor, con base en un acuerdo que redna todas las siguientes condiciones:

i. Tiene la obligacion de pagar al receptor lo que cobre del activo financiero correspondiente;
ii. La Institucion no puede vender o gravar el activo financiero transferido; y

iii.  Tiene la obligacion de remitir de inmediato al receptor los flujos de efectivo que cobre por su
cuenta, por lo que no puede reinvertirlos, salvo por un corto periodo de liquidacion entre las
fechas de cobranza y de entrega al receptor, remitiendo al mismo los rendimientos generados.

Cuando la institucién transfiere un activo financiero eval(a hasta qué grado conserva los riesgos y
beneficios del activo financiero para identificar el tratamiento contable. Consecuentemente:

i) Si transfiere sustancialmente todos los riesgos y beneficios de la propiedad del activo lo da de
baja y reconoce por separado cualesquier derechos u obligaciones creados o conservados por la
transferencia;

i) Si conserva sustancialmente todos los riesgos y beneficios de la propiedad del activo, no lo da
de baja y reconoce un pasivo, pues en esencia obtiene un crédito con garantia sobre el activo
financiero;

iii)  Si no ha transferido todos los riesgos y beneficios de la propiedad del activo, la Institucion
determina si conserva el control sobre el activo financiero, evaluando su grado de
involucramiento continuo, en cuyo caso:

a) Si no conserva el control, da de baja el activo y reconoce simultdneamente cualesquier
derechos u obligaciones creados o conservados en la transferencia; o

b) Si conserva el control, debe seguir reconociendo el activo financiero en tanto tenga un
involucramiento continuo con el activo financiero.

Cuenta por cobrar a Dependencias - La cuenta por cobrar a Dependencias esta integrada por el Saldo
de las cuentas puente para el registro de transacciones pendientes de afectar la Cartera 0 a cuentas de
bancos (Dispersion por confirmar, Cobranza pendiente de aplicar, Liquidaciones por aplicar) o que ya
disminuyeron la Cartera por tratarse de cobros ya descontados a los clientes pero que no se han
recibido en efectivo en las cuentas bancarias de la Empresa (Cuenta por Cobrar a Dependencias).
Actualmente se registra en Balance como un activo y se aplica una reserva determinada por
metodologia de pérdidas esperadas dependiendo de la contraparte.

Esta l6gica del modelo de pérdidas crediticias esperadas en que todos los instrumentos financieros
traen implicita una posibilidad de que el cliente no pague se diferencia del modelo de pérdidas
incurridas porque el deterioro de los instrumentos financieros se reconoce de forma anticipada, es
decir, desde el momento del reconocimiento inicial de los instrumentos financieros. De ahi que la
entidad deba reconocer una provisién de pérdida por deterioro, incluso desde antes de que sus
instrumentos financieros presenten indicios de deterioro.
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Para las cuentas por cobrar comerciales y los activos de contrato que no contengan un componente de
financiacion importante, es un requerimiento reconocer una provision por la pérdida esperada durante
toda la vida (i.e. la entidad siempre tiene que aplicar el ‘enfoque simplificado’). Para otras cuentas por
cobrar comerciales, otros activos de contrato, y cuentas por cobrar por arrendamiento operacional y
cuentas por cobrar por arrendamiento financiero es una eleccion de politica de contabilidad que puede
ser aplicada por separado para cada tipo de activo (pero aplica a todos los activos para un tipo
particular)

Otras cuentas por cobrar, neto - Las cuentas por cobrar diferentes a la cartera de crédito de la
Institucion, representan entre otras, saldos a favor de impuestos, deudores y acreedores diversos y
comisiones.

- Reserva pérdida crediticia esperada otras cuentas por cobrar

En las cuentas por cobrar donde se tenga identificada la revolvencia de los saldos, se aplicara
una metodologia de Pérdida esperada como sigue:

RCxC; = PI; x SP; x El;

Mientras que para otro bloque de cuentas por cobrar se ha aplicado una metodologia que
reconoce el valor del dinero en el tiempo, considerando un horizonte de pago de 5 afios fijados
desde 2021, por lo que, al cierre de 2022, se ha aplicado un pago para disminuir su saldo:

Rvalmpago= Saldo x PI x SP + VPN

Propiedades, mobiliario y equipo, neto - EI mobiliario y equipo se registran al costo de adquisicion.
Los activos que provienen de adquisiciones hasta el 31 de diciembre de 2007, se actualizaron
aplicando factores derivados de las UDI desde la fecha de adquisicion hasta esa fecha. La depreciacién
y amortizacion relativa se registra aplicando al costo actualizado hasta dicha fecha, un porcentaje
determinado con base en la vida Gtil econdmica estimada de los mismos aplicando las tasas que se
indican a continuacion:

Tasa
Mobiliario y equipo 10%
Equipo de cémputo 30%
Equipo de transporte 25%

Los gastos de mantenimiento y las reparaciones son registrados en resultados conforme se incurren.

Otras inversiones permanentes - Aquellas inversiones permanentes efectuadas por la Institucion en
entidades en las que no tiene el control, control conjunto, ni influencia significativa inicialmente se
registran al costo de adquisicion y los dividendos recibidos se reconocen en los resultados del periodo
salvo que provengan de utilidades de periodos anteriores a la adquisicion, en cuyo caso se disminuyen
de la inversion permanente. Estan representadas por la inversion en acciones de Cecoban, S.A. de C.V.
y Club de Banqueros de México A.C.

Derechos de uso por activos en arrendamiento - Los contratos de arrendamiento que transfieren a la
Entidad el derecho a usar un activo por un periodo de tiempo determinado a cambio de una
contraprestacion, se evalGan al inicio del contrato para determinar si se obtiene el derecho a controlar
el uso de un activo identificado por un periodo de tiempo determinado. Si se obtienen sustancialmente
todos los beneficios econémicos procedentes del uso del activo, la Entidad registra los derechos de
uso, los cuales se registran al costo a la fecha de inicio del contrato, considerando i) la valuacién inicial
del pasivo por arrendamiento, ii) los pagos realizados antes o en la fecha de comienzo del
arrendamiento, iii) los costos directos iniciales incurridos, y iv) una estimacion de los costos a incurrir
al final del arrendamiento para retirar el activo y para restaurar el activo o el lugar donde se encuentra.
Posteriormente los derechos de uso se valGan al costo menos la depreciacion o amortizacion
acumuladas y las pérdidas acumuladas por deterioro y ajustado por cualquier remedicién del pasivo
por arrendamiento.
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Los costos incurridos relacionados con el disefio, construccion o instalacion de un activo se capitalizan, de
conformidad con lo establecido en la NIF aplicable al activo subyacente.

La depreciacion (amortizacion) de los derechos de uso de activos se calcula para arrendamientos que
transferiran la propiedad de los activos, durante la vida Util del activo subyacente. Al 31 de diciembre
de 2022 los porcentajes de depreciacion (amortizacion) promedio de los derechos de uso de activos, por
activos subyacentes son:

2022
Activos por los que se transferira la propiedad
Adaptaciones en locales arrendados $ 15

Otros activos - Sélo seran clasificados como activos intangibles generados internamente o adquiridos
(Gastos/cargos diferidos, gastos de instalacion, etc.) aquellos que sean identificables, que carezcan de
sustancia fisica, que proporcionen beneficios econdmicos futuros fundadamente esperados y debe
tenerse control sobre dichos beneficios; de no cumplir alguno de estos elementos, deben considerarse
como gasto.

Los criterios para catalogar los activos intangibles y las tasas que se aplicaran para amortizarlos se
indican en el siguiente cuadro:

. . Amortizacion
Bienes que incluye

Tipo de activo anual
Gastos y
comisiones por — Se difiere a la
L Todos los gastos erogados para la adquisicion y el
adquisicién y - P cobranza del
A otorgamiento de créditos. -
originacion de crédito
cartera
Activos
Intangibles Software adquirido o desarrollado internamente, licencias, 15%
(gastos y cargos  erogaciones en etapas pre-operativas
diferidos)
Gastos de Adecuacidn, remodelacién o acondicionamiento de inmuebles 506
Instalacion rentados.

La amortizacion del software y los activos intangibles de vida definida se calcula en linea recta
aplicando al activo actualizado las tasas correspondientes determinadas con base en la vida util
econémica estimada de los mismos.

Deterioro de activos de larga duracion en uso - El Banco revisa el valor en libros de los activos de
larga duracién en uso, ante la presencia de algln indicio de deterioro que pudiera indicar que el valor
en libros pudiera no ser recuperable, considerando el mayor del valor presente de los flujos netos de
efectivo futuros o el precio neto de venta en el caso de su eventual disposicion. El deterioro lo registra
si el valor en libros excede al mayor de los valores antes mencionados. Los indicios de deterioro que se
consideran para estos efectos, son entre otros, las pérdidas de operacion o flujos de efectivo negativos
en el periodo si es que estan combinados con un historial o proyeccion de pérdidas, depreciaciones y
amortizaciones cargadas a resultados que, en términos porcentuales, en relacion con los ingresos, sean
sustancialmente superiores a las de ejercicios anteriores, reduccion en la demanda de los servicios que
se prestan, competencia y otros factores econémicos y legales. La pérdida por deterioro en el valor de
los activos de larga duracion en uso, asi como la reversion de la misma, se presentan en el estado de
resultados en los renglones de costos y gastos en los que se reconoce la depreciacion o amortizacion
asociada con dichos activos. En ningln caso se permite presentar las pérdidas por deterioro como parte
de los gastos que han sido capitalizado en el valor de algln activo.

Al 31 de diciembre de 2022, el Banco no ha identificado indicios de deterioro en sus activos de larga
duracion.
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Captacidn tradicional - Los pasivos por concepto de captacién de recursos a través de depositos de
exigibilidad inmediata y a plazo, asi como préstamos interbancarios y de otros organismos, se registran
tomando como base el valor contractual de la obligacion. Los intereses por pagar se reconocen en
resultados, dentro del margen financiero, conforme se devengan, con base en la tasa de interés pactada.

Los titulos incluidos en la captacién tradicional que son parte de la captacién bancaria directa, se
clasifican y registran conforme a lo siguiente:

o Titulos que se colocan a valor nominal; se registran con base en el valor contractual de la
obligacion, reconociendo los intereses devengados directamente en resultados.
. Titulos que se colocan a un precio diferente al valor nominal (con premio o a descuento); se

registran con base en el valor contractual de la obligacion, reconociendo un cargo o crédito
diferido por la diferencia entre el valor nominal del titulo y el monto del efectivo recibido por el
mismo, el cual se amortiza bajo el método de linea recta durante el plazo del titulo.

. Titulos que se coloquen a descuento y no devenguen intereses (cupdn cero), se vallan al
momento de la emision tomando como base el monto del efectivo recibido. La diferencia entre
el valor nominal y el monto mencionado anteriormente se considera como interés, debiendo
reconocerse en resultados conforme al método de interés efectivo.

Los depésitos a plazo, colocados mediante pagarés con rendimiento liquidable al vencimiento
(“PRLV™), depbsitos retirables en dias pre-establecidos y certificados de depdsito bancario (“CEDES”)
se colocan a su valor nominal. Los pagarés emitidos en el mercado interbancario se colocan a
descuento.

Los gastos de emisidn, asi como el descuento o premio de la colocacion de deuda se registran como un
cargo o crédito diferido, segun se trate, reconociéndose en resultados del ejercicio como gastos o
ingresos por intereses, segln corresponda conforme se devenguen, tomando en consideracion el plazo
de los titulos que le dieron origen.

El premio o descuento por colocacion se presenta dentro del pasivo que le dio origen, mientras que el
cargo diferido por los gastos de emision se presenta en el rubro "Otros activos”.

Provisiones - Los pasivos por provisiones se reconocen cuando: (i) existe una obligacién presente
(legal o asumida) como resultado de un evento pasado, que probablemente requiera la salida de
recursos econdémicos como medio para liquidar dicha obligacion y, que la obligacion pueda ser
estimada razonablemente.

La Institucion registra activos y/o pasivos contingentes solamente cuando existe una alta probabilidad
de entrada y/o salida de recursos, respectivamente.

Beneficios a los empleados - Son aquellos otorgados al personal y/o sus beneficiarios a cambio de los
servicios prestados por el empleado que incluyen toda clase de remuneraciones que se devengan, como
sigue:

i Beneficios directos a los empleados - Se vallan en proporcidon a los servicios prestados,
considerando los sueldos actuales y se reconoce el pasivo conforme se devengan. Incluye
principalmente PTU por pagar, ausencias compensadas, como vacaciones y prima vacacional, e
incentivos. (mencionar los otros conceptos mas relevantes que se agrupen en este rubro).

ii. Beneficios post-empleo - El pasivo por primas de antigiiedad, pensiones (en su caso incluir:
pagos por retiro que se asemejan a una pension, (en su caso: y beneficios posteriores al retiro
como servicios médicos y hospitalarios), e indemnizaciones por separacién voluntaria o
involuntaria que generen obligaciones asumidas se registra conforme se devenga, el cual se
calcula por actuarios independientes con base en el método de crédito unitario proyectado
utilizando tasas de interés nominales.
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aa.

bb.

iii. Beneficios a los empleados por terminacion - Los beneficios por terminaciéon de la relacion
laboral que no generen obligaciones asumidas se registran al momento en que: a) la entidad ya
no tenga alternativa realista diferente que la de afrontar los pagos de esos beneficios o no pueda
retirar una oferta o b) al momento en que la entidad cumpla con las condiciones de una
reestructuracion.

iv. Participacion de los trabajadores en la utilidad (PTU) - La PTU se registra en los resultados del
afio en que se causa.

La PTU se determina aplicando el 10% a la Utilidad Fiscal sefialada en el articulo 9 de la Ley
del Impuesto sobre la Renta, dicha PTU se tendra que comparar con el limite maximo de tres
meses del salario del trabajador o el promedio de la participacion recibida en los dltimos tres
afios, el que sea mas favorable de estos dos Ultimos, y si el 10% es mayor a este monto mas
favorable, la PTU del trabajador serd de tres meses de salario o el promedio de la PTU de los
altimos tres afios, segun corresponda.

La PTU diferida se determina por las diferencias temporales que resultan de la comparacion de
los valores contables y fiscales, incluyendo los valores proyectados de la PTU, conforme al
parrafo anterior, de los activos y pasivos y se reconoce s6lo cuando sea probable la liquidacién
de un pasivo o generacién de un beneficio, y no exista algin indicio de que vaya a cambiar esa
situacion, de tal manera que dicho pasivo o beneficio no se realice.

Pasivos por activos en arrendamiento - En la fecha de comienzo del arrendamiento se reconocen
considerando el valor presente de los pagos por arrendamiento a efectuar. Los pagos futuros incluyen:
i) pagos fijos menos cualquier incentivo; ii) pagos variables que dependen de algun indice o tasa; iii)
pagos esperados de garantia de valor residual; iv) opciones de compra, si existe certeza de ejercerlas;
V) pagos que se ejerceran por opcion de terminar el arrendamiento, y se descuentan usando la tasa de
interés implicita del arrendamiento, o de lo contrario, utilizando la tasa incremental de financiamiento
de la Entidad. Posteriormente se valuan i) adicionado el interés devengado, ii) reduciendo los pagos
por arrendamiento, y iii) remidiendo los efectos de revaluaciones o modificaciones y el efecto de
cambios a los pagos en sustancia fijos futuros por arrendamiento. Los pagos variables no incluidos en
la valuacion de los pasivos por activos en arrendamiento se reconocen en resultados en el periodo que
se devengan.

Impuestos a la utilidad - El impuesto sobre la renta (“ISR”) se registra en los resultados del afio en que
se causa. El ISR diferido se reconoce aplicando la tasa correspondiente a las diferencias temporales
que resultan de la comparacion de los valores contables y fiscales de los activos y pasivos, y en su
caso, se incluyen los beneficios de las pérdidas fiscales por amortizar y de algunos créditos fiscales. El
impuesto diferido activo se registra s6lo cuando existe alta probabilidad de que pueda recuperarse. El
impuesto diferido se registra en el estado consolidado de resultados en el afio en que se incurre, salvo
que esté relacionado con partidas en otros resultados integrales.

Reconocimiento de ingresos por intereses de cartera crediticia y comisiones cobradas - Los intereses
derivados de los créditos otorgados, se reconocen en el estado de resultado integral conforme se
devengan, en funcion de los plazos establecidos en los contratos celebrados con los acreditados y las
tasas de interés pactadas. Estas son normalmente ajustadas en forma periédica en funcion de la
situacion del mercado y el entorno econémico.

Las comisiones cobradas por el otorgamiento inicial de créditos se registran como un crédito diferido,
el cual se amortiza como un ingreso por intereses, bajo el método de linea recta durante la vida del
crédito. Cualquier otro tipo de comisiones se reconocen en la fecha en que se generen o se cobren en el
estado de resultados consolidado en el rubro de “Comisiones y tarifas cobradas”.

Otros ingresos (egresos) de la operacion - Son los distintos a los ingresos o gastos por intereses que se
hayan incluido dentro del margen financiero, los cuales no necesariamente forman parte de la actividad
operativa de la Institucion.

Resultado por intermediacién - Proviene principalmente del resultado por valuacion a valor razonable
de valores, titulos a recibir o entregar en operaciones de reporto y operaciones derivadas de
negociacién, asi como del resultado por compra-venta de valores, instrumentos financieros derivados y
divisas.
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Informacién por segmentos - El Banco ha identificado los segmentos operativos de sus diferentes
actividades, considerando a cada uno como un componente dentro de su estructura interna, con riesgos
y oportunidades de rendimiento particulares. Estos componentes son regularmente revisados con el fin
de asignar los recursos monetarios adecuados para su operacion y evaluacion de desempefio.

Margen financiero - EI margen financiero de la Institucion esta conformado por la diferencia
resultante de los ingresos por intereses menos los gastos por intereses.

Los ingresos por intereses se integran por los rendimientos generados por la cartera de crédito, en
funcion de los plazos establecidos en los contratos celebrados con los acreditados y las tasas de interés
pactadas, amortizacion de los intereses cobrados por anticipado, asi como los premios o intereses por
depositos en entidades financieras, préstamos bancarios, inversiones en valores y reportos, al igual que
las primas por colocacion de deuda, las comisiones cobradas por el otorgamiento inicial del crédito, asi
como los dividendos de instrumentos de patrimonio neto se consideran ingresos por intereses.

Los gastos por intereses consideran los premios, descuentos e intereses por la captacion de la
Institucion, préstamos bancarios y reportos, asi como los gastos de emision y descuento por colocacion
de deuda. La amortizacion de los costos y gastos asociados por el otorgamiento inicial del crédito
forman parte de los gastos por intereses.

Estado de flujos de efectivo - El estado de flujos de efectivo presenta la capacidad de la Institucion
para generar el efectivo y equivalentes de efectivo, asi como la forma en que la Institucion utiliza
dichos flujos de efectivo para cubrir sus necesidades. La preparacion del estado de flujos de efectivo se
lleva a cabo sobre el método indirecto, partiendo del resultado neto del periodo con base a lo
establecido en el Criterio D-4, Estado de flujos de efectivo, de la Comision.

El flujo de efectivo en conjunto con el resto de los estados financieros proporciona informacién que
permite:

- Evaluar los cambios en los activos y pasivos de la Institucion y en su estructura financiera.

- Evaluar tanto los montos como las fechas de cobro y pagos, con el fin de adaptarse a las
circunstancias y a las oportunidades de generacion y/o aplicacion de efectivo y los equivalentes
de efectivo.

Cuentas de orden - En las cuentas de orden se registran activos 0 compromisos que no forman parte
del balance estado de situacion financiera consolidado de la Institucion ya que no se adquieren los
derechos de los mismos o dichos compromisos no se reconocen como pasivo de las entidades en tanto
dichas eventualidades no se materialicen, respectivamente. Los importes acumulados en las cuentas de
orden solo han sido sujetos a pruebas de auditoria cuando de su informacion se deriva un registro
contable:

Compromisos crediticios:

El saldo representa el importe de las lineas de crédito otorgadas por la Institucion a los acreditados de
la cartera comercial.

Colaterales recibidos en garantia:

Su saldo representa el total de colaterales recibidos en operaciones de reporto actuando el Banco como
reportadora.

Intereses devengados no cobrados derivados de cartera de crédito vencida:

Representa el monto de los intereses devengados no cobrados derivados de los créditos que se
mantienen en cartera vencida.
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5. Posicion en moneda extranjera

Al 31 de diciembre, la posiciéon de moneda extranjera se integra como sigue:

2022
Activos monetarios $ 6
Posicion activa neta 6
Equivalentes en pesos $ 111

Los tipos de cambio en pesos mexicanos vigentes a la fecha de los estados financieros consolidados fueron:
31 de diciembre de
(en pesos)
2022
Dolar estadounidense bancario $ 19.5089
Al 15 de mayo de 2023, la posicién en moneda extranjera (no auditada), es similar a la del cierre del ejercicio
y el tipo de cambio “Fix” a esa fecha es de $17.5380.

6. Efectivo y equivalentes de efectivo

Al 31 de diciembre, se integran como sigue:

2022

Dep6sitos en bancos nacionales $ 788
Depdsitos en Banxico (a) 57
Disponibilidades restringidas (b) 3
$ 848

(@)  Se refiere al depdsito de regulacion monetaria con duracion indefinida por la cantidad de $11; los
intereses de los depoésitos son pagaderos cada 28 dias aplicando la tasa que se establece en la
regulacion emitida por Banxico, los cuales se encuentran registrados en el rubro de “Ingresos por
intereses” en el estado consolidado de resultados. En septiembre de 2022 se concerté una compra en
directo de la serie 230824 de CETES por la cantidad de $46; el cobro del premio por este instrumento
es a vencimiento, ambos montos conforman el Deposito de Regulacion Monetaria al 31 de diciembre
de 2022.

(b) Al 31 de diciembre de 2022, las disponibilidades restringidas corresponden al depdsito de una carta de
crédito en Scotiabank para garantizar la transaccionalidad de PROSA por $3.

7. Deudores por reporto

Al 31 de diciembre, actuando la Institucién como reportadora:
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2022

Parte Parte
activa Pasiva
Deudores por reporto Colateral vendido o Posicién neta

entregado en garantia
Instrumentos

Valores gubernamentales

BONDES D231221 $ 67 $ - $ 67
BONDES D240822 67 - 67
BONDES D240627 66 - 66
GOBFED 230309 78 - 78

Total $ 278 $ - $ 278

Al 31 de diciembre de 2022, los premios cobrados por reporto ascienden a $42, mismos que se reconocen en el
estado de resultados dentro del rubro de “Ingresos por intereses”.

Al 31 de diciembre de 2022, las operaciones de reporto celebradas por la Instituciéon actuando como
reportadora, se pactaron a un plazo promedio de entre 1 y 4 dias. La tasa promedio de rendimiento para 2022
fue de 7.24%.

Colaterales recibidos en garantia - Al 31 de diciembre de 2022, la Institucion tiene colaterales recibidos en
garantia por operaciones de reporto que ascienden a $278.

2022

Instrumentos
BONDESD 231221 $ 67
BONDESD 240822 67
BONDES D 240627 66
GOBFED 230309 78
Total $ 278

8. Operaciones con instrumentos financieros derivados

Al 31 de diciembre, la posicion por operaciones con instrumentos financieros derivados, se integra como

sigue:
2022
Monto nominal Posicién activa
Posicion activa:
Coberturas de flujo de efectivo-
Swaps $ 2,200 $ 459
Opcion CAP 451 86
2,651 545
Posicion pasiva:
Coberturas de flujo de efectivo-
Swaps 2,200 445
2,200 445
Total de posicion $ 2,651 $ 20

El efecto de valuacion de los instrumentos financieros de derivados con fines de cobertura de flujo de efectivo
se registra en el capital contable.
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Al 31 de diciembre de 2022 la plusvalia reconocida en el estado consolidado de variaciones en el capital
contable asciende a $4.

En los instrumentos derivados operados de opciones son C&F — IRS.
Administracion sobre las politicas de uso de instrumentos financieros derivados

El objetivo principal de la Administracion Integral de Riesgos reside en contribuir con el posicionamiento
riesgo/rendimiento de la Institucidn. Esto es posible mediante la identificacion, medicion y monitoreo del
impacto de los riesgos implicitos en el negocio para poder asignar eficientemente los recursos de la
Institucion, asi como controlar el efecto de estos sobre las utilidades y el valor del capital, mediante la
aplicacion de estrategias de mitigacion y la integracidn de una cultura del riesgo y su administracion proactiva
en la operacion diaria.

En lo referente a administracién integral de riesgos, la Institucién se apega a los siguientes lineamientos
generales:

= Transparencia.

" Estimacién de exposicion al riesgo.

" Informacion oportuna y de calidad.

. Incorporacion al proceso de toma de decisiones.
= Supervision interna independiente.

De acuerdo con la naturaleza de la operaciones de instrumentos derivados que el Banco tiene en posicién, no
anticipamos riesgos inherentes o contingencias que puedan afectar la liquidez de la emisora, al ser opciones
de cobertura de tasa de interés compradas por la emisora, los posibles eventos futuros son en favor del Banco
en caso de que las tasas de interés suban a un nivel por encima del precio de ejercicio la Institucion
comenzara a recibir flujo de las instituciones de las que adquirio las opciones. En caso contrario no hay flujos.

La posicion actual de instrumentos financieros derivados tiene como activo subyacente la TIIE de 28 dias
publicada por Banxico y actualmente al menos una de las coberturas nos estd generando flujos de efectivo en
virtud de que se ha rebasado el precio de ejercicio.

Riesgo de crédito de instrumentos financieros derivados

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, no existe ninglin indicio de deterioro en el riesgo de crédito
(“contraparte”) que haya requerido modificar el valor en libros de los activos financieros proveniente de los
derechos establecidos en los instrumentos financieros derivados

Operaciones con instrumentos financieros derivados, para fines de cobertura

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, la Institucion presenta posiciones de cobertura con IRS Swaps y un CAP
para el fideicomiso CI Banco 2905, cuya intenci6n es cubrir diversos riesgos mediante coberturas de flujo de
efectivo a lo largo del periodo de vigencia de las coberturas.

Informacion cuantitativa
Coberturas de flujo de efectivo

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, las posiciones en derivados con fines de cobertura de flujo de efectivo en
su moneda correspondiente son las siguientes:
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2022

Valor nominal
Instrumento (en millones) Moneda Elemento y riesgo cubierto

Cebures y lineas de crédito- Riesgo de

Opcion (CAP) $ 451  Pesos mexicanos tasa de interés (TIIE 28 dias)
Intercambio de Cebures- Riesgo de tasa de interés
Tasas Swaps $ 2,200  Pesos mexicanos (TIE 28 dias)

La parte eficaz de las coberturas de flujo de efectivo, reconocida en el capital contable como parte de la
utilidad integral se ajusta al valor menor en términos absolutos entre la ganancia o pérdida acumulada del
instrumento financiero derivado de cobertura y el cambio acumulado en el valor razonable de los flujos de
efectivo del elemento cubierto.

Documentacién formal de las coberturas

En el momento inicial de la constitucién de las coberturas de flujo de efectivo, la Institucion completa un
expediente individual que incluye la siguiente documentacion:

- La estrategia y objetivo de la Institucién respecto a la administracién del riesgo, asi como la
justificacién para llevar a cabo la operacién de cobertura.

- El riesgo o los riesgos especificos para cubrir.

- Constitucién de la cobertura, donde se identifican los derivados que contrata con la finalidad de
cobertura y la partida que origina el riesgo cubierto.

- Definicién de los elementos que conforman la cobertura y referencia al método de la valoracion de su
efectividad.

- Contratos del elemento cubierto y de la operacién de cobertura, asi como confirmacion de la
contraparte de la cobertura.

Las pruebas de la efectividad periddica de la cobertura, tanto a nivel prospectivo respecto a la estimacion de
su evolucién futura como a nivel retrospectivo sobre su comportamiento en el pasado. Estas pruebas se
realizan mensualmente y se informa de su resultado al &rea de contabilidad para su consideracion en el
resultado del mes, de acuerdo con la metodologia de valorizacion definida en el momento de la constitucion
del expediente de cobertura.

Resultados de las pruebas de efectividad de los derivados de cobertura

Al cierre 31 de diciembre de 2022, se tienen los siguientes derivados en posicion:

Valor nominal Fecha de inicio Fecha de Contraparte Valor de mercado
Tipo de operacion (en pesos) vencimiento (en pesos)
IRS Swap TIIE
28 $ 1,200 31/08/2022 27/02/2025 Finamex SAB  $ 9,685,302
IRS Swap TIIE
28 $ 1,000 02/09/2022 29/08/2025 Finamex SAB $ 4,618,717

Durante 2022, se realiz6 una amortizacion acelerada del CEBURE que cubre el CAP, sin realizar
modificaciones al CAP. Por ende, ahora solo el 66.7% del CAP funge como cobertura del CEBURE (alojado
en ORI) y el resto se reconoce en resultados en el rubro de resultados por intermediacion.
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9. Cartera de crédito, neto

a. Integracion de la cartera por etapas 1,2 y 3 por tipo de crédito - Al 31 de diciembre de 2022, la cartera
de crédito se integra como sigue:

Créditos comerciales -

Cartera con riesgo de crédito etapa 1 $ 2,879

Cartera con riesgo de crédito etapa 2 -
Cartera con riesgo de crédito etapa 3 96
2,975

Créditos personales -

Cartera con riesgo de crédito etapa 1 11,337
Cartera con riesgo de crédito etapa 2 232
Cartera con riesgo de crédito etapa 3 290
11,859
Total cartera de crédito 14,834
Menos - Estimacidon preventiva para riesgos crediticios (679)
Cartera de crédito, neta $ 14,155

Al 31 de diciembre, la integracion de la cartera por capital e intereses es como sigue:

Etapa 1 Etapa 2 Etapa 3 Total

Créditos comerciales
Capital $ 2,875 $ - $ 96 $ 2,971
Interés 4 - - 4

2,879 - 96 2,975
Créditos personales
Capital 10,736 205 262 11,203
Interés 601 27 28 656

$ 11337 $ 232 $ 290 $ 11,859

Los ingresos por intereses y comisiones devengados por la cartera ascienden al 31 de diciembre de
2022 a $3,705 y $6, respectivamente.

Cartera de crédito restringida -

Etapa 1 Etapa 2 Etapa 3 Total
Créditos personales $ 714  $ - $8 - $ 714
$ 714 $ - $ - $ 714
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Como se menciona en la Nota 1, el 11 de diciembre de 2017 se celebr6 un contrato de Fideicomiso
Irrevocable de Emision, Administracion y Pago No. CIB/2905 (el “Contrato de Fideicomiso” o el
“Fideicomiso”) entre la Institucion, CI Banco, S.A., Institucion de Banca Multiple, como fiduciario del
Fideicomiso (el “Emisor”), y Monex Casa de Bolsa, S.A. de C.V., Monex Grupo Financiero, en
calidad de representante comun, con el objeto de, entre otros, llevar a cabo la emision y colocacion de
certificados bursatiles fiduciarios (los “Certificados Bursatiles Fiduciarios™) al amparo de un programa
de colocacion.

Para efectos contables, la Administracion de la Institucion concluyd que dicha bursatilizacion no
cumple con los requisitos para la baja de activos financieros que establece NIF C-14 Transferencia y
baja de activos financieros, por lo tanto, a partir del 31 de diciembre de 2017, dicho fideicomiso se
consolida con los estados financieros del Banco y ambos constituyen los estados financieros
consolidados y los créditos que se encuentran en el citado fideicomiso, se reportan en el estado de
situacion financiera consolidado de la Institucion como créditos restringidos.

Créditos otorgados a partes relacionadas. La LIC establece limites para el otorgamiento de
financiamientos a partes relacionadas, sefialdindose que la suma total de los montos de créditos
dispuestos, mas las lineas de apertura de crédito irrevocable otorgados a entidades relacionadas no
podra exceder el 35% de la parte basica del capital neto. Al 31 de diciembre de 2022, los créditos
otorgados a partes relacionadas de conformidad con lo establecido en el Articulo 73 de la LIC, suman
un total de $636, respectivamente, los cuales fueron aprobados por el Consejo de Administracion.

Partes relacionadas 2022

Grupo Consupago $ 636

Limites de operacion - La Comision y la LIC establecen limites que deben observar las instituciones
de crédito al efectuar operaciones de crédito; los principales son los siguientes:

Analisis de concentracion de riesgos
Por entidad u organismo

Al 31 de diciembre, el andlisis de concentracién de la cartera de crédito de créditos personales, por
Entidad u Organismo (Dependencia) en forma agregada, es la siguiente:

Créditos Personales:

Porcentaje de

Organismo Importe concentracion
IMSS $ 7,925 67%
Gobierno 2,074 17%
Educacién 1,391 12%
Otros 228 2%
Salud 223 2%
PEMEX 18 0%

$ 11,859 100%

Créditos comerciales:

2022
Sector Importe Porcentaje'(lie
concentracion
Servicios $ 2,879 97%
Comercial 9% 2%
$ 2,975 100%
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C. Cartera de crédito restructurada

. Saldos

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, los saldos de esta cartera se integran como sigue:

2022

Etapa 3 Etapaly 2 Total
Créditos al consumo $ 1,180 $ - $ 1,180
Créditos comerciales 96 - 96
Total $ 1,276 $ - $ 1,276

La Institucion en su proceso de reestructuras no capitaliza los intereses devengados no
cobrados, la reestructura se realiza sobre el saldo capital.

Los créditos con pago uUnico de principal al vencimiento, con independencia de que los
intereses se paguen periddicamente o al vencimiento, que se reestructuren durante su plazo o se
renueven en cualquier momento, deberén traspasarse a la categoria inmediata siguiente con
mayor riesgo de crédito, y permanecer en dicha etapa hasta el momento en que exista evidencia
de pago sostenido, de conformidad con lo establecido en el parrafo 99 del anexo 33 de la CUB.

Durante el ejercicio 2022 la Institucién no reestructurd cartera con pago Unico de principal al
vencimiento, la Institucidn no reestructurd créditos de cartera con riesgo de crédito etapa 1y 2.

Durante el ejercicio 2022 la Institucion no reestructurd cartera que hubiese presentado
cumplimiento de pago por el monto total exigible de principal e intereses.

A continuacion, se detallan las restructuras y renovaciones ocurridas durante los afios 2022 y
2021:

2022

Créditos cartera con riesgo de crédito etapa 3

que fueron reestructurados y renovados $ 1,276
Créditos reestructurados o renovados que se

mantuvieron en cartera con riesgo de crédito

etapaly?2 -

$ 1,276

Créditos al consumo
Créditos cartera con riesgo de crédito etapa 3
que fueron reestructurados y renovados $ 1,180
Créditos reestructurados o renovados que se
mantuvieron en cartera con riesgo de
crédito etapa 1y 2 -

$ 1,180

Créditos comerciales
Créditos cartera con riesgo de crédito etapa 3
que fueron reestructurados y renovados $ 96
Créditos reestructurados o renovados que se
mantuvieron en cartera con riesgo de
crédito etapa 1y 2 -
96

Total $ 96
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d. Cartera de crédito con riesgo de crédito etapa 3
- Antigtiedad

Al 31 de diciembre de 2022 la antigtiedad de los saldos de la cartera con riesgo de crédito etapa
3 es la siguiente:

Créditos personales Crédito Comercial Total
De 0 a 180 dias $ 195 $ - $ 195
De 181 a 360 dias 51 - 51
De 361 dias a 2 afios 25 96 121
Mayor a dos afios 19 - 19
$ 290 $ 96 $ 386

- Movimientos

Por el ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2022, los movimientos que present la cartera
de crédito de etapa 3 se integran como sigue:

Créditos personales:

Cartera etapa 3 al inicio del afio $ 275
Entradas a cartera Etapa 3

Traspaso de cartera Etapa 1 76
Traspaso de cartera Etapa 2 462
Intereses devengados 29
Salidas de cartera Etapa 3

Reestructuras y renovaciones 3)
Cobranza en efectivo (128)
Traspaso de cartera Etapa 1 (109)
Traspaso de cartera Etapa 2 (28)
Aplicaciones de cartera (castigos) (284)
Saldo Final de Cartera Etapa 3 $ 290

Créditos comerciales

Cartera etapa 3 al inicio del afio $ 96

Entradas a cartera Etapa 3 -
Salidas de cartera Etapa 3 -

Saldo Final de Cartera Etapa 3 $ 96

Al 31 de diciembre de 2022, del saldo total de cartera de créditos personales es de $11,859, de
los cuales $6,193 corresponden a cartera cedida por partes relacionadas hacia la Institucion, con
una estimacion para riesgos crediticios de $415.

Al 31 de diciembre de 2022, la Institucion no realiz6 condonaciones, quebrantos o aplicaciones

de créditos otorgados a partes relacionadas que consecuentemente, hayan implicado la
eliminacién de los activos correspondientes.
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Politica y procedimiento para el otorgamiento de crédito - La Institucidn elabora estudios de crédito
que acreditan la capacidad para garantizar el pago de sus obligaciones de las empresas solicitantes, asi
como un historial crediticio adecuado. El resultado de dicho analisis servira de base para la autorizacion
o rechazo de la solicitud ante el 6rgano facultado.

Politica y procedimiento para el control de crédito - Durante la vigencia del crédito es necesario
integrar y conservar un expediente de crédito por cada operacién crediticia celebrada incluso estando
vencidos. Los expedientes de crédito estardn disponibles en todo momento para consulta para el
personal que cuenta con facultad para hacerlo, asi como las autoridades correspondientes.

Politica y procedimiento para la recuperacion del crédito - El proceso de recuperacion de créditos
abarca las acciones preventivas y correctivas con el fin de llevar a cabo gestiones que permitan al
cliente cumplir con las obligaciones contratadas y restituya los recursos otorgados al amparo de un
crédito o préstamo, mas los accesorios que se generen durante la vida del crédito por gestiones de
recuperacion por la via administrativa.

Politica y procedimiento para la identificacion concentracion de riesgos de crédito - El riesgo de
concentracion constituye un elemento esencial de gestion del riesgo. Cuando el deudor, acreditado o
contraparte pertenezca a un grupo de personas que representen en riesgo comuin para la Institucion,
tanto el estudio de crédito como el expediente debera ser identificados como tales, indicando el grupo
de Riesgo Comun al que pertenezca.

Durante 2022, la Institucion realizé compras de cartera de crédito de némina a entidades relacionadas
que se dedican a la generacion de créditos tal como se muestra a continuacion:

Costos iniciales
directamente asociados
a la colocacion de

Monto Nominal créditos Precio total pagado

Consupago, S.A. de C.V,,
SOFOM, ER (“Consupago”) $ 932 $ 243 $ 1,175

Prestaccion, S.A. de C.V.
“(Prestaccion”) 101 15 116

La Tenda México, S.A. de C.V.

(“La Tenda México”) 89 10 99
Fisofo, S.A. de C.V. ("Fisofo") 1,451 295 1,746
$ 2,573 $ 563 $ 3,136

Bursatilizacion de cartera - Como se indica en la nota 1, con fecha del 11 de diciembre de 2017, se
celebr6 el contrato de Fideicomiso Irrevocable de Emisién, Administracion y Pago No. CIB/2905 entre
la Institucion, el Emisor y Monex, con el objeto de, entre otros, llevar a cabo la emision y colocacién
de certificados bursétiles fiduciarios al amparo de un programa de colocacion. EI Emisor obtuvo la
autorizacion de la Comision para llevar a cabo la primera emision y oferta publica de certificados
bursatiles fiduciarios al amparo del programa de colocacion de certificados bursatiles fiduciarios hasta
por un monto total equivalente a la cantidad de $5,000, con carécter revolvente, autorizado por la
Comisiéon mediante oficio No. 153/11168/2021, de fecha 11 de diciembre de 2017 por un monto de
hasta $2,000 equivalente a 20,000,000 de Certificados Bursatiles con un valor nominal de $100 pesos
cada uno, que se llevo a cabo a través del Contrato de Fideicomiso.

La vigencia de los Certificados Bursatiles es de 84 meses contados a partir de la fecha de la emision
que equivalen a 7 afios con 3 de gracia y con 36 amortizaciones lineales a partir del mes 37. Los
Certificados Bursétiles son quirografarios y no cuentan con garantia especifica. El propio programa
establece que debe existir un de aforo de 1.125 veces con un minimo de 1.08 veces.

Para efectos contables, la Administracion de la Institucion concluyé que dicha bursatilizacién no
cumple con los requisitos para la baja de activos financieros que establece NIF C-14 Transferencia y
baja de activos financieros, por lo tanto, a partir del 31 de diciembre de 2017, dicho fideicomiso se
consolida con los estados financieros del Banco y ambos constituyen los estados financieros
consolidados.
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j. Diversificacion de riesgos - De conformidad con las Disposiciones en relacion con la diversificacion
de riesgos en la realizacion de operaciones activas y pasivas; al 31 de diciembre de 2022, en
cumplimiento al articulo 60 de las disposiciones de caracter general aplicables a las Instituciones de
crédito, la Institucion presenta los acreditados cuyo monto supera el 10% del Capital Basico del
trimestre anterior (septiembre 2022):

Monto por el que el
Financiamiento excede
10% del Capital Basico el 10% del Capital

Nombre de acreditado Saldo (base sep-22) Basico
Grupo Consupago S.A. de C.V. $ 636 $ 256 $ 380
Lusitano FG, SAPI de CV,

Sofom ENR 594 256 338
DXN Express, S.A. de C.V.

Sofom, ENR 528 256 272
Edilar, S.A. de C.V. 359 256 103
Finprospera, SAP.1., de C.V.

Sofom ENR (Fideicomitente) 333 256 77

k. Créditos restringidos - Al 31 de diciembre de 2022, no tiene saldos con créditos otorgados a

Compaiiias relacionadas.

l. Lineas de crédito no ejercidas por clientes - Al 31 de diciembre de 2022, las lineas de crédito
autorizadas a clientes no ejercidas por los mismos ascienden a $524.

A continuacion, se desglosa la cartera comercial, identificando la cartera emproblemada y no
emproblemada, al 31 de diciembre de 2022:

2022
No emproblemada Emproblemada
Cartera Etapaly 2 Etapa 3 Etapaly 2 Etapa 3 Total
Crédito comercial ~ $ 2879 $ - $ - $ % $ 2,975

10.  Estimacidn preventiva para riesgos crediticios

Al 31 de diciembre de 2022, se mantiene una estimacién para riesgos crediticios por $679.

Cartera con riesgo de crédito etapa 1 $ 295
Cartera con riesgo de crédito etapa 2 72
Cartera con riesgo de créedito etapa 3 312

Total 3 679

Al 31 de diciembre de 2022 la Institucion mantenia una estimacién preventiva para riesgos crediticios
equivalente al 176% de la cartera con riesgo de crédito etapa 3.
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La estimacién preventiva resultado de la calificacion de la cartera al 31 de diciembre, se integra como sigue:

Créditos personales

2022
Categoria de riesgo Cartera total Reserva
A $ 8,768 $ 163
B 2,326 88
C 245 23
D 141 34
E 379 263
$ 11,859 $ 571
Crédito comercial
2022
Categoria de Riesgo Cartera total Reserva
A $ 2,879 $ 21
E 96 87
Total $ 2,975 $ 108

A continuacidn, se muestra el movimiento de provisiones preventivas para riesgos crediticios por el ejercicio
terminado al 31 de diciembre de 2022:

2022
Saldo inicial $ 534
Efecto inicial por cambio en metodologia 23
Provisiones del afio 402
Aplicaciones por castigos (1) (280)
Saldo final $ 679

(1) Las cuentas en cartera vencida de los créditos personales son castigados al momento de llegar a 180
dias contra la reserva preventiva.

Como se indica en la Nota 1, el 27 de diciembre de 2017, la Comision emitié una resolucion modificatoria a
los Criterios Contables B-6 “Cartera de Crédito” y D-2 “Estado de resultados” de las Disposiciones, mediante
la cual se realizaron adecuaciones para que las instituciones de crédito puedan cancelar en el periodo en que
ocurran, los excedentes en el saldo de las estimaciones preventivas de riesgos crediticios, asi como para
reconocer la recuperacion de créditos previamente castigados contra el rubro de “Estimacion preventiva para
riesgos crediticios”. La entrada en vigor de estas adecuaciones fue a partir del 1 de enero de 2019. De
conformidad con la NIF B-1 “Cambios contables y correcciones de errores” la aplicacion de este cambio en
criterio contable se aplico de forma retrospectiva. El Banco reconoci6 en el rubro de “Estimacion preventiva
para riesgos crediticios” del estado consolidado de resultados al 31 de diciembre de 2022 $162 por
recuperaciones de cartera.

2022
Creacién de nuevas reservas $ 425
Recuperacidn de créditos castigados (162)
Saldo al cierre del ejercicio $ 262

64




11.  Otras cuentas por cobrar

Al 31 de diciembre, se integran como sigue:

Deudores diversos (a) $ 299
Fideicomiso Intercam Banco, S.A., 1.B.M. (b) 247
Deudores diversos de cartera (c) 311
Cuentas por cobrar a partes relacionadas (d) 163
Cobranza esperada (e) 136
IVA por cobrar a clientes 104
Impuestos por recuperar 88
1,348

Reserva por irrecuperabilidad (58)
$ 1,290

a) El saldo se integra por la cuenta por cobrar a Capital Leasing México, S.A. de C.V. $255 por el crédito

b)

c)

d)

€)

otorgado para la venta de ventiladores marca PUAO PA-700B a un plazo de 10 afios sin intereses y el
saldo por cobrar a Syaci, S.A. de C.V. $44, mismo que corresponde a los derechos de cobro de
adeudos de cuatro convenios cedidos por Prestaccion a Consubanco.

Se refiere al Fideicomiso irrevocable de administracion e inversion F/4292 celebrado con Intercam en
el mes de octubre del 2022. En el contrato se declara a Consubanco como Fideicomitente y
Fideicomisario y a Intercam como fiduciario. El patrimonio del fideicomiso es invertido por el
fiduciario en un pagaré bancario emitido por Intercam Banco, S.A. |.B.M.

El saldo se integra principalmente por el saldo por reembolsos COVID-19 $127, cobranza por aplicar
$156, cuentas por cobrar PROSA sobregiros $16 y otras cuentas por cobrar por aclaraciones de tarjeta
de débito $12.

Las operaciones con partes relacionadas se detallan en la Nota 22. Se refiere a los fondos que reportan
al cierre de cada mes, las cuentas bancarias en donde se recibe cobranza de clientes y que esta
administrada por el fideicomiso de deuda Deutch Bank F-208.

Corresponde al saldo de cobranza depositado en cuentas de fideicomiso de deuda. Esta cuenta registra
los fondos obtenidos de cobranza de créditos colocados en dependencias, que se depositan en cuentas
bancarias y de inversion que estan a nombre de los fideicomisos Deutsche F-208 dichos fondos seran
transferidos a las disponibilidades de Consubanco cuando el mismo fideicomiso realice sus funciones
administrativas con los fondos recibidos, tales como realizar pagos de otros compromisos financieros,
saldos minimos que deben tener las cuentas bancarias, pagos a prestadores de servicios y honorarios de
operacidn de dichos fideicomisos.

Pérdidas crediticias esperadas

El Banco estima la PCE con base en su experiencia de pérdidas crediticias pasadas, cambios actuales en el
comportamiento de sus clientes y previsiones economicas futuras, para lo cual clasifica sus cuentas por cobrar
por grado de atraso en pago y asigna diferentes montos de PCE a cada uno de los segmentos.

Con base en la experiencia del promedio que representan sus PCE del total de los ingresos y de los atrasos de
las cuentas por cobrar a clientes, asi como ajustes a los montos de PCE considerando la situacién econdmica
actual, el calculo es el siguiente:
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Monto de cuentas Dias de atraso en Probabilidad de
por cobrar pagos incumplimiento
$ 299 > 90 dias 18.5800%
247 0 0.0001%
311 0 0.0001%
163 > 90 dias 45.0500%
136 > 90 dias 0.0001%
$ 1,156

12.  Cuentas por cobrar a Dependencias

Al 31 de diciembre de 2022, se integran como sigue:

Secretaria Educacion Guerrero Federal (Secc. 14)
Instituto Mexicano Seguro Social (Jubilados)

IPE Veracruz

TND SS Guerrero Federal

CSB Ayuntamiento Comondu, Baja California Sur

Monto de cartera

Secretaria Educacion Baja California Norte Federal (Secc. 37)

PACC Gobierno Sinaloa (SNTE Secc. 53)
Gobierno CDMX
Ayuntamiento Cd. Del Carmen, Campeche

ISSSTE Sonora ISSSTESON (Jubilados Pensionados)

Gobierno Tabasco (Ejecutiva)
Ayuntamiento Campeche, Campeche
SEP DF Unidades Pagadoras 34 y 38
Hoy Por Ti, PEMEX Confianza
Ayuntamiento Guasave, Sinaloa
Otras

Reserva para cuentas por cobrar a dependencias

Total de cuentas por cobrar a dependencias

con Severidad de Estimacion de
incumplimiento Pérdida (SP) PCE
299 45% $ 25
247 45% -
311 45% -
163 45% 33
136 45% -
$ 58
$ 26
11
13
10
40
8
5
3
7
3
3
3
1
1
1
86
221
(88)
$ 133

Al 31 de diciembre de 2022, la Institucion ha reconocido una estimacién para cuentas incobrables a
dependencias por $88, la cual encuentra registrada en el estado de resultados integral consolidado en el rubro

de “Otros ingresos (egresos) de la operacion, neto”.

A continuacion, se muestra el movimiento de la estimacién por irrecuperabilidad para dependencias por el

ejercicio terminado al 31 de diciembre de 2022:

Saldo inicial
Provision (cancelacion) de reserva

Saldo final

2022

$ 99
(11)

$ 88
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13.

Pérdidas crediticias esperadas

La Institucién reconoce pérdidas crediticias esperadas durante la vida de las cuentas por cobrar a
dependencias. Las pérdidas crediticias esperadas en estos activos financieros se estiman utilizando una matriz
de provisidn basada en la experiencia historica de pérdidas crediticias del Banco, ajustada por factores que son
especificos de los deudores, las condiciones econémicas generales y una evaluacion tanto de la direccién
actual como de la prevision de condiciones en la fecha de reporte, incluyendo el valor temporal del dinero

cuando sea apropiado.

Monto de cuentas Dias de atraso en
por cobrar pagos
$ 26  Entre 1y 59 dias

11  Entre 30y 89 dias
13 Entre 1y 59 dias
10 >= 180 dias
40 >= 180 dias

8 >= 180 dias

5 >= 180 dias

3 De 1 a 59 dias

7 >= 180 dias

3 >= 180 dias

3 >= 180 dias

3 >= 180 dias

1 Entre 1 a 29 dias
1 entre 1y 89 dias
1 Entre 1 a 29 dias
86  Entre 60y 89 dias

$ 221

Pagos anticipados y otros activos
Al 31 de diciembre, se integran como sigue:

Software (a)

Gastos de instalacion

Cargos diferidos (b)

Menos - Amortizacion acumulada

Comisiones pagadas (c)
Otros pagos anticipados (d)
Gastos financieros

Otros activos

Total

Probabilidad de
incumplimiento

9,7150%
25,0650%
9,7150%
100,0000%
100,0000%
100,0000%
100,0000%
9,7150%
100,0000%
100,0000%
100,0000%
100,0000%
5,8500%
25,0650%
5,8500%
36,5500%

Monto de cartera
con incumplimiento

$

6

N
S o

P PP WWWNN O

0]
[op]

Severidad de
Pérdida (SP)  Estimacion de PCE

45,00% $ 1
45,00% 1
45,00% -
84,00% 8
84,00% 33
84,00%

8,00%

45,00% -
84,00%

84,00%

84,00%

84,00%

45,00% -
45,00% -
45,00% -
45,00% 24

w o1

W N wo

44
58
197

(143)

156

2,401
236
32

6

$ 2,831

(@)  El software es amortizado a un periodo de un afio cuya amortizacion por el ejercicio terminado el 31
de diciembre del 2022 ascendid a $93.

(b)  Corresponde a proyectos y gastos capitalizables los cuales se amortizan a una tasa del 15% cuya
amortizacion por los ejercicios fue de $20.

67



(c)  Corresponde principalmente a los costos directos asociados a la colocaciéon de créditos que la
Institucion a las Entidades de las cuales adquiere cartera de crédito otorgados a empleados de las
Dependencias, mismas que son Entidades relacionadas a la Institucion, de acuerdo al criterio contable
B-6 “Cartera de Crédito” de los Criterios Contables, dicho costo se debe de registrar como un cargo
diferido dentro del estado de situacion financiera en el rubro de “Otros activos” y se amortizara
conforme se realicen los cobros respectivos, de acuerdo a la proporcién que éstos representen del valor
contractual del crédito. El periodo ponderado de amortizacion de las comisiones y gastos asociados a
la colocacion de créditos es de 48 meses.

(d) Incluye pagos anticipados a comisionistas por $155 los cuales son devengados de acuerdo con la

cobranza realizada por los brokers, anticipos a proveedores varios $10 e 1.S.R de pagos provisionales
$71.

La amortizacion de los activos intangibles se reconoce en el estado de resultados consolidado dentro del
rubro “Gastos de administracion y promocion”.
14.  Propiedades, mobiliario y equipo, neto

Al 31 de diciembre, se integran como sigue:

2022
Mobiliario y equipo $ 27
Equipo de transporte 27
Equipo de cdmputo, periférico y de telefonia 111
165
Menos — depreciacién acumulada (124)
$ 41

Al 31 de diciembre de 2022, la depreciacion registrada en el estado de resultados asciende a $25.

15.  Derechos de uso por activos en arrendamiento

Edificio Equipo de transporte Total
Inversion:
Saldos al 1 de enero de 2022 $ 3 $ - $ 3
Contratos celebrados durante 2022 70 - 70
Saldos al 31 de diciembre de 2022 73 - 73
Depreciacién y amortizacion del
ejercicio (15) - (15)
Saldos al 31 de diciembre de 2022 $ 58 $ - $ 58

Al 31 de diciembre de 2022, la Institucién registro gastos en resultados por $13, relacionado con
arrendamientos.
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16.

Captacion tradicional

Depésito de exigibilidad inmediata sin intereses

Al 31 de diciembre de 2022 se integra como sigue:

Tipo de producto

Cuentas de cheques

Mercado de dinero
CEDE
CEDE
CEDE
CEDE
CEDE
CEDE
CEDE
CEDE
CEDE
CEDE
CEDE
CEDE
CEDE

Tipo de producto

Total mercado de dinero (e)
Intereses devengados no pagados

Depositos de exigibilidad inmediata

Depositos de exigibilidad inmediata con intereses

Intereses devengados no pagados
Total mercado de dinero

Titulos de crédito emitidos
Certificados Bursatiles (a)
Certificados Bursatiles (b)
Certificados Bursatiles (c)
Certificados Bursatiles (d)

Gastos financieros por titulos emitidos

Total

Tipo de moneda

Pesos

Tipo de moneda

Pesos
Pesos
Pesos
Pesos
Pesos
Pesos
Pesos
Pesos
Pesos
Pesos
Pesos
Pesos
Pesos

Pesos

Pesos
Pesos
Pesos
Pesos

Fecha de vencimiento
(meses)

Fecha de vencimiento
(meses)

febrero 23
marzo 23
junio 23
junio 23
julio 23
julio 23

febrero 23

febrero 23

febrero 23

febrero 23

febrero 23
marzo 23
junio 23

diciembre 23
septiembre 22
febrero 25
agosto 25

Garantia

Quirografaria

Garantia

Quirografaria
Quirografaria
Quirografaria
Quirografaria
Quirografaria
Quirografaria
Quirografaria
Quirografaria
Quirografaria
Quirografaria
Quirografaria
Quirografaria
Quirografaria

Quirografaria

Quirografaria
Quirografaria
Quirografaria
Quirografaria

Tasa promedio
ponderadas

0%

Tasa promedio
ponderadas

THE + 1.10%
THE + 1.30%
THE + 1.05%
THE + 1.05%
THE + 1.00%
THE + 1.10%
THE + .92%
TIE + 1.00%
TIE + 1.50%
TIE + 1.50%
THE + 1.20%
THE + 1.40%
THE + 1.00%

8.86%

TIEE +2.10 %
THE + 1.50%
THE + 1.55%
THE + 1.55%

Tipo de crédito

Tipo de crédito

Deuda Publica
Deuda Publica
Deuda Publica
Deuda Publica
Deuda Publica
Deuda Publica
Deuda Publica
Deuda Publica
Deuda Publica
Deuda Publica
Deuda Publica
Deuda Publica
Deuda Publica

Deuda Publica
Deuda Publica
Deuda Publica
Deuda Publica

$ 351

$ 150
200
200
300
200
200

40

82
200
500
100
200
300
2,672
11
2,683

$ 7,674
26
7,700

$ 451
1,000

1,200

1,000

3,651

15

3,666

84

3,582

$ 14,316
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a. La Bursatilizacion Publica Cl 2905, ticket CSBCB 17 por $2,000 a partir de 2021, comenz0 a
amortizar de forma lineal terminando en un saldo de $1,333,33, a una tasa de TIIE + 210 pbs.

b. La Institucion coloco en el mes de septiembre 2020 certificados bursatiles bancarios “CSBANCO 207,
inscritos en el Registro Nacional de Valores y listados en la Bolsa Mexicana de Valores. La emision
se llevo a cabo por un monto de $1,000, bajo el programa de certificados bursétiles bancarios de largo
plazo de la Institucion. El plazo de la emision es de 1092 dias, equivalentes a 3 afios. La colocacion se
complet6 a una tasa de TIE +150 pbs.

c. La Institucion colocd en el mes de marzo 2022 certificados bursétiles bancarios “CSBANCO 227,
inscritos en el Registro Nacional de Valores y listados en la Bolsa Mexicana de Valores. La emision
se llevo a cabo por un monto de $1,200, bajo el programa de certificados bursatiles bancarios de largo
plazo de la Institucién. El plazo de la emision es de 1092 dias, equivalentes a 3 afios. La colocacion se
completd a una tasa de TIIE +155 pbs.

d. La Institucion colocd en el mes de septiembre 2022 certificados bursatiles bancarios “CSBANCO 22-
2”, inscritos en el Registro Nacional de Valores y listados en la Bolsa Mexicana de Valores. La
emision se llevo a cabo por un monto de $1,000, bajo el programa de certificados bursatiles bancarios
de largo plazo de la Institucion. El plazo de la emisidn es de 1092 dias, equivalentes a 3 afios. La
colocacion se completd a una tasa de TIIE +155 pbs.

e. Al cierre del ejercicio 2021, la Institucion mantuvo un saldo en CEDES por la cantidad $2,672.

17.  Pasivos por activos en arrendamiento

Al 31 de diciembre de 2022 el vencimiento de los pasivos por activos en arrendamiento a largo plazo es como
sigue:

Afio que terminara
el 31 de diciembre de

2023 $ 13
2024 13
2025 13
2026 13
2027 4

$ 56

18.  Acreedores diversos y otras cuentas por pagar

Al 31 de diciembre se integran como sigue:

Cuentas por pagar a partes relacionadas (a) $ 6
Acreedores diversos (b) 94
Aforo por factoraje financiero sin recurso (c) 10
Provisiones 129
Saldos a favor de clientes (d) 146

$ 385

(&)  Las operaciones con partes relacionadas se detallan en la Nota 19.
(b)  Se integra por cobranza por traspasar al fideicomiso de deuda $63, liquidaciones anticipadas y de

créditos nuevos por créditos anteriores $6, acreedores Prosa tarjeta de débito $9 y otras cuentas por
pagar a acreedores diversos $16.
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19.

(¢) Con fecha 28 de diciembre del 2020, la Institucién en su caracter de factorante celebrd con Clear
Leasing, S.A. de C.V. (factorado) un contrato de factoraje financiero sin recurso y cobranza delegada.
En donde Clear Leasing cede y transmite de manera onerosa y sin recurso los derechos de crédito del
contrato de arrendamiento celebrado con Distri Copy, SA. de C.V con el caracter de arrendataria, los
cuales tienen un valor nominal insoluto de $348. Como precio por la adquisicion de los derechos del
crédito, la Institucién pag6 a Clear Leasing $214, que es la cantidad que resulta de restar al valor
nominal de los derechos de crédito un aforo del 38.48%, $134. Para el cierre de 2022 el saldo de esta
cuenta asciende a $10.

(d) Saldos a favor de clientes por cobranza improcedente, que se encuentran en custodia en espera de su
devolucion.
Impuestos a la utilidad

La Institucion esta sujeta al ISR. Conforme a la Ley de ISR la tasa para 2022 y 2021 fue el 30% y continuaré
al 30% para afios posteriores.

a. Impuesto sobre la renta
A continuacion, se presenta la conciliacién de la tasa legal del Impuesto a la utilidad causado y

diferido, asi como la tasa efectiva expresada como un porcentaje de la utilidad antes de impuestos al 31
de diciembre de 2022 es la siguiente:

Importe Monto del impuesto Tasa del impuesto

Utilidad antes de impuestos (tasa

legal): $ 442 $ 133 30%
Afectaciones al impuesto

causado:
Gastos no deducibles 37 8%
Diferencias temporales 34 8%
Efecto Inflacionario (56) (13%)
Otros (9 (2%)
Total 6 1%
Impuesto causado 139 31%
Afectaciones al impuesto

diferido:
Partidas temporales:
Reservas Preventivas Globales 18 4%
Estimacidn para cuentas

incobrables (40) (9%)
Quebrantos por deducir (84) (19%)
PTU Diferida (31) (7%)
Pagos anticipados (originacion

cartera) 138 31%
Otras diferencias temporales (57) (13%)
Impuesto diferido (56) (13%)
Impuestos a la utilidad (tasa

efectiva) $ 83 18%

Las principales partidas que contribuyeron a la determinacion del resultado fiscal de la Institucion
fueron las estimaciones crediticias para créditos incobrables, y los costos asociados a la cesion de
cartera.
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20.

b. Impuesto a la utilidad diferido

Al 31 de diciembre, los principales conceptos que generan el saldo del activo (pasivo) por ISR

diferido, son:

ISR diferido activo:

Estimacion preventiva para riesgos crediticios
Reserva para cuentas incobrables

PTU Diferida

Quebrantos por deducir

Otros

Provisiones
ISR diferido activo

ISR diferido (pasivo):
Costos directos asociados a la cartera

Otros pagos anticipados y comisiones
ISR diferido pasivo

Total (pasivo) activo diferido

Con base en proyecciones financieras la Institucion pagara ISR, por lo cual reconoce ISR diferido.

La provision en resultados de ISR se integra como sigue:

Corriente:
ISR

Diferido:
ISR

Total

$ 243
44

31

84

75

60

537

(116)
(702)
(818)

$ (281)

2022
$ 46
$ 92
$ 138

Conciliacién del resultado contable y fiscal - Las principales partidas que contribuyeron a la determinacion
del resultado fiscal de la Institucion fueron los efectos de las estimaciones preventivas para riesgos crediticios
sin exceder el 2.5% sobre el promedio anual de la cartera crediticia y la valuacion de instrumentos

financieros.

Impuesto al valor agregado - De conformidad con las disposiciones aplicables al impuesto al valor agregado,
para el afio de 2022 dicho impuesto se determina con base a flujo de efectivo, sin embargo, para el caso de los

intereses éste se determina sobre la base de devengado.

Pérdidas fiscales por amortizar - Los beneficios de las pérdidas fiscales actualizadas pendientes de amortizar
por los que ya se ha reconocido el activo por ISR diferido, pueden recuperarse cumpliendo con ciertos

requisitos. Al 31 de diciembre de 2022 no se tienen saldos por pérdidas fiscales por amortizar.

Beneficios a empleados
Al 31 de diciembre de 2022, se integra como sigue:

Participacion a los trabajadores diferida
Participacion a los trabajadores causada

Pasivo laboral por célculo actuarial

$ 104
18
15
$ 137
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En el ejercicio 2022 el costo neto del periodo por las obligaciones derivadas del plan de pensiones y sus
relativas primas de antigliedad y pagos por indemnizaciones provenientes de obligaciones asumidas, ascendio
a $15.

La Entidad tiene un plan de pensiones con beneficios definidos que cubre a todos los empleados que cumplan
65 afios de edad, el cual consiste en que el Participante se podra separar de la empresa con el beneficio al
retiro normal siempre y cuando haya cumplido 65 afios de edad y tenga al menos 10 afios de servicio. El
monto del beneficio seria equivalente al saldo acumulado por las contribuciones de la Compafiia determinadas
maés los intereses generados, La compafiia haria una contribucion béasica equivalente al 2.0% del Sueldo Base
del Participante. El beneficio al retiro nunca podra ser inferior al importe de tres meses de Sueldo Integrado
mas 20 dias de sueldo integrado por cada afio de servicio en la Compafiia.

Este plan cubre también primas de antigliedad, que consisten en un pago Unico de 12 dias por cada afio
trabajado con base al ultimo sueldo, limitado al doble del salario minimo establecido por ley.

Asimismo, se incluye la provision de indemnizaciones provenientes de obligaciones asumidas, de acuerdo con
los términos del plan de beneficios. El pasivo relativo y el costo anual de beneficios se calculan por actuario
independiente conforme a las bases definidas en los planes, utilizando el método de crédito unitario
proyectado.

a. Los montos reconocidos para integrar el pasivo neto por beneficios definidos (PNBD) o el activo neto
por beneficios definidos (ANBD), son:

2022
Obligacidn por beneficios definidos $ 13
Valor razonable de los activos del plan 2
Pasivo neto por beneficios definidos $ 15

La vida laboral remanente promedio es de 3.82 afios.

El costo de beneficios definidos integrado del periodo se integra como sigue:

2022

Costo del servicio $ 2
Interés neto
Reciclaje de las remediciones del PNBD o del ANBD 3
Costo neto del periodo 5
Ganancias y pérdidas actuariales en obligaciones
Ganancias y pérdidas en el retorno de los activos del

plan
Reciclaje de remediciones del PNBD o ANBD
Remediciones reconocidas en otros resultados integrales (1)
Costo neto del periodo $ 5

La conciliacion entre los saldos inicial y final del pasivo neto por beneficios definidos es como sigue:

2022

Saldo inicial $ 12
Costo de beneficios definidos 3
Remediaciones netas del pasivo de beneficios definidos
en ORI 2
Beneficios pagados con cargo al pasivo por reduccién

anticipada de las obligaciones (2)
Saldo final $ 15
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Las aportaciones esperadas al plan para el proximo periodo anual sobre el que se informa ascienden a
$1.

Las principales hipdtesis actuariales utilizadas en los célculos actuariales son:

Tasa de descuento 10.70%
Tasa de incremento salarial 6.50%
Tasa de incremento del salario minimo del 2022 al 2024 5.00%
Tasa de incremento del salario minimo a partir de 2025 5.00%
Duracion 5
Salario minimo diario $ 207.44

La Entidad por ley realiza pagos equivalentes al 2% del salario integrado de sus trabajadores (topado)
al plan de contribucién definida por concepto sistema de ahorro para el retiro establecido por ley. El
gasto por este concepto fue de $1 en 2022.

Los principales conceptos que originan el saldo del activo (pasivo) por PTU diferida, son:

Reserva para cuentas incobrables $ 83
Otros 69
Otras provisiones 17
PTU Diferida activo 169
Pagos anticipados, diferidos y comisiones (273)
PTU Diferida pasivo 273
Total (pasivo) PTU diferida $ 104

21.  Capital contable

a.

Capital Social

El capital social a valor nominal al 31 de diciembre de 2022 y 2021, se integra como sigue:

Ndmero de acciones Importe
2022 2022
Capital Fijo-
Serie “O” 1,462,184,288 $ 1,462
Efecto de actualizacion reconocido hasta el 31 de
diciembre de 2007 - 24
Total 1,462,184,288 $ 1,486

Movimientos de capital

El capital social autorizado de la Institucion asciende a $1,462 constituido por 1,462,184,288 acciones
Serie “O” con valor nominal de un peso cada una.

Mediante Asamblea General Ordinaria de Accionistas celebrada el 25 de julio del 2022, se acordd
incrementar la reserva legal de la Institucion separando de las utilidades netas correspondientes a
ejercicios fiscales 2021, la cantidad total de $25, la cual es el equivalente al 10% de la utilidad neta de
la Institucion por el ejercicio 2021.
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Reducciones de capital

Conforme a la Ley de ISR, el importe de una reduccion de capital no sera sujeto al pago de impuesto
cuando no exceda del saldo de la Cuenta de Capital de Aportacion (“CUCA”); en caso contrario, la
diferencia debe ser considerada como utilidad distribuida y el impuesto se causara a la tasa vigente en
la fecha de la reduccion y que es a cargo de la Institucion.

Disponibilidad de utilidades

La Ley del ISR establece que los dividendos provenientes de las utilidades que ya hayan pagado el ISR
corporativo no estaran sujetos al pago de dicho impuesto, para lo cual, las utilidades fiscales se
deberén controlar a través de la Cuenta de Utilidad Fiscal Neta (“CUFIN™). La cantidad distribuida que
exceda del saldo de la CUFIN estara sujeta al pago del ISR en los términos de la legislacion vigente a
la fecha de distribucidn de los dividendos.

De conformidad con la Ley del ISR, la Institucién debe controlar la CUCA, las aportaciones de capital
y las primas netas por suscripcion de acciones efectuadas por los accionistas, asi como las reducciones
de capital que se efectlien. Dicha cuenta se debera actualizar con la inflacion ocurrida en México desde
las fechas de las aportaciones y hasta aquella en la que se lleve a cabo una reduccién de capital.

Conforme a la Ley del ISR el importe de una reduccion de capital no seré sujeto al pago de impuestos
cuando exceda del saldo de la CUCA,; en caso contrario, la diferencia debe ser considerada como
utilidad distribuida y el impuesto se causara a la tasa vigente en la fecha de la reduccién y que es a
cargo de la Institucion.

Al 31 de diciembre de 2022, el capital social histérico asciende a $1,462.

En ningln momento podran participar en forma alguna en el capital de la Institucion, personas morales
extranjeras que ejerzan funciones de autoridad. Tampoco podrén hacerlo entidades financieras del pais,
incluso las que forman parte de la Institucidn, salvo cuando actGen como inversionistas institucionales
en los términos del Articulo 19 de la Ley para Regular Agrupaciones Financieras (“LRAF”).

En caso de repartir utilidades que no hubieran causado el impuesto aplicable a la Institucion, este
tendra que pagarse al distribuir el dividendo. Por lo anterior, la Institucion debe llevar a cabo cuenta de
las utilidades sujetas a cada tasa.

La Ley del Impuesto Sobre la Renta establece un impuesto adicional sobre dividendos pagados del
10% cuando los mismos sean distribuidos a personas fisicas mexicanas y personas fisicas y morales
residentes en el extranjero. Este ISR se paga via retencién y es un pago definitivo a cargo del
accionista. En el caso de extranjeros se podran aplicar los tratados para evitar la doble tributacién. Este
impuesto sera aplicable por la distribucion de utilidades generadas a partir del 2014.

Las reducciones de capital causaran impuestos sobre el excedente del monto repartido contra su valor
fiscal, determinado de acuerdo con lo establecido por la Ley del Impuesto sobre la Renta.

La Institucién como entidad legal independiente esta sujeta a la disposicion legal que requiere que
cuando menos un 10% de las utilidades netas de cada afio, sean separadas y traspasadas a un fondo de
reserva de capital, hasta que este sea igual al importe del capital social pagado. Esta reserva no es
susceptible de distribuirse a los accionistas durante la existencia de la Institucién, excepto en la forma
de dividendos en acciones.

Las disposiciones legales vigentes, requieren que las Instituciones de banca mdltiple mantengan un
indice minimo de capitalizacion en relacion con los riesgos de mercado y de crédito de sus
operaciones, el cumplimiento de ciertos limites de aceptacion de depoésitos, obligaciones y otros tipos
de fondeo, asi como el establecimiento de limites minimos de capital pagado y reservas de capital. Al
31 de diciembre de 2022, la Institucion cumple con el indice minimo de capitalizacion requerido.

La Ley de Instituciones de Crédito establece que las Instituciones deberan mantener un capital minimo

equivalente a $90 millones de unidades de inversion (UDIS), el capital béasico de la Institucion es
superior en $985 millones de pesos.
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22,

Saldos y transacciones con partes relacionadas

La Institucion tiene lazos comerciales con compafiias afiliadas con las que celebra contratos bajo condiciones
de mercado. Todas las operaciones materiales llevadas a cabo entre nosotros y nuestras partes relacionadas
son evaluadas por el Consejo de Administracion con la revision previa del Comité de Auditoria y Practicas
Societarias, de conformidad con lo establecido en la Ley para la Transparencia y Ordenamiento de los
Servicios Financieros y en nuestros estatutos sociales. Estas relaciones, las cuales se consideran materiales, y
las cuales se encuentran sujetas a condiciones de mercado prevalecientes y a las disposiciones aplicables a
precios de transferencia bajo las leyes fiscales en México, se especifican a continuacion. Dichas operaciones
con partes relacionadas no incluyen la contratacion de servicios de Comisionistas, los cuales en ningdn
motivo podran ser partes relacionadas de la Institucidn, sus afiliadas, o los accionistas directos o indirectos.
Las operaciones celebradas entre partes relacionadas no estan garantizadas.

a. Naturaleza de la Relacidn con partes relacionadas
En el pentltimo pérrafo del art. 1 fraccion. CXXXVII de la “Circular Unica de Bancos”, se menciona:

Adicionalmente, se consideraran como Personas Relacionadas Relevantes a todas aquellas personas
morales que formen parte de un mismo grupo empresarial 0 consorcio controlado por las personas
fisicas o morales sefialadas en el primer parrafo de esta fraccion. No quedaran incluidas en dicho
concepto, las entidades financieras que formen parte del grupo financiero al que, en su caso,
pertenezca la institucién de banca multiple, o aquellas entidades financieras en las que la institucion de
banca multiple tenga una participacion accionaria, a menos de que dichas entidades a su vez otorguen
cualquier tipo de financiamiento a las personas sefialadas en el primer parrafo de la presente fraccion.

Para efectos de lo establecido en esta fraccion, se debera entender por “control”, “consorcio” y “grupo
empresarial”, lo establecido en las fracciones I, Il y V del Articulo 22 Bis de la Ley”

Al respecto, el art. 22 Bis, fracc. I, 11 y V de la Ley de Instituciones de Crédito, dice:

l. “Consorcio. El conjunto de personas morales vinculadas entre si por una o0 mas personas fisicas
que integrando un grupo de personas, tengan el control de las primeras”

Il. “Control. A la capacidad de imponer, directa o indirectamente, decisiones en las asambleas
generales de accionistas de la institucion; el mantener la titularidad de derechos que permitan,
directa o indirectamente, ejercer el voto respecto de mas del cincuenta por ciento del capital
social de la institucion, dirigir, directa o indirectamente, la administracién, la estrategia o las
principales politicas de la institucion, ya sea a través de la propiedad de valores o por cualquier
otro acto juridico”

1. “Grupo Empresarial. EI conjunto de personas morales organizadas bajo esquemas de
participacion directa o indirecta del capital social, en las que una misma sociedad mantiene el
control de dichas personas morales. Asimismo, se consideraran como grupo empresarial a los
grupos financieros constituidos conforme a la Ley para Regular las Agrupaciones Financieras”

Conforme a lo descrito en la definicion de “Grupo Empresarial” y “Control” de la Ley de
Instituciones de Crédito, “Grupo Consupago S.A. de C.V.” quien es considerada Persona
Relacionada Relevante, mantiene el control al ejercer el voto de mas del 50.0% del capital
social, de las entidades siguientes:

. Consubanco S.A. I.B.M. - 99.99%

. Consupago S.A. de C.V. SOFOM E.R. - 99.94%
. La Tenda México S.A. de C.V. - 99.0%

. Opcipres S.A. de C.VV. SOFOM E.R. - 99.99%

. Prestaccion S.A. de C.V. - 99.99%

. Servicios Integrales CSB S.A. de C.V. - 99.99%
. Fisofo S.A. de C.V. SOFOM E.R. - 99.99%

Por lo tanto, las empresas citadas son “Personas Relacionadas”.
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Conforme a lo establecido en el art. 73, fracc. 1l y VII de la Ley de Instituciones de Crédito, la
entidad “Haypinck S. de R.L. de C.V.” es considerada “Persona Relacionada” del Banco.

Conforme a lo establecido en el art. 73, fracc. 11 y VI de la Ley de Instituciones de Crédito, la
entidad “Bkaya S.A.P.I. de C.V.” es considerada “Persona Relacionada” del Banco.

IV.  Los miembros del consejo de administracidn, de la Institucién, de la sociedad controladora o de
las entidades financieras y empresas integrantes del grupo financiero al que, en su caso, ésta
pertenezca.

V. Las personas morales en las que cualquiera de las personas sefialadas en las fracciones
anteriores, asi como las personas a las que se refiere el articulo 46 Bis 3 de este ordenamiento,
posean directa o indirectamente el control del diez por ciento o mas de los titulos
representativos del capital de dichas personas morales, o bien, en las que tengan poder de
mando.

Conforme a lo establecido en el art. 73, fracc. | y VII de la Ley de Instituciones de Crédito, la
entidad “CIEP PROCASA de Xalapa S.A de C.V.” es considerada “Persona Relacionada” de
“Consubanco S.A. .LB.M.”

VI.  Las personas fisicas 0 morales que posean directa o indirectamente el control del dos por ciento
0 més de los titulos representativos del capital de la Institucion, de la sociedad controladora o de
las entidades financieras y empresas integrantes del grupo financiero al que, en su caso,
pertenezca la propia institucidn, de acuerdo al registro de accionistas mas reciente.

VII. Las personas morales en las que cualquiera de las personas sefialadas en las fracciones
anteriores, asi como las personas a las que se refiere el articulo 46 Bis 3 de este ordenamiento,
posean directa o indirectamente el control del diez por ciento o méas de los titulos
representativos del capital de dichas personas morales, o bien, en las que tengan poder de
mando

Consubanco- Grupo Consupago. Crédito Comercial

En octubre de 2016 Consubanco celebr6 con Grupo CSP contrato de apertura de crédito, por una linea
de crédito de $180.

En septiembre de 2017 se firmd un convenio modificatorio en donde de acord6 un aumento en linea de
crédito, asi como la vigencia de este. Posteriormente en septiembre de 2018, las partes suscribieron un
segundo convenio modificatorio, donde se acuerda efectuar un aumento a la linea de crédito y
vigencia.

En julio de 2019, las partes suscribieron un tercer convenio modificatorio de reconocimiento de
adeudo. En septiembre de 2019 en un cuarto convenio modificatorio se establecié un aumento en la
linea de crédito, asi como la modificacion de la vigencia.

En diciembre de 2019 se firm6 un quinto convenio modificatorio en donde se acuerda la apertura de
crédito de hasta $402, mismo que establece una vigencia a partir de la fecha de suscripcion del mismo
y hasta el 30 de diciembre de 2022

Consubanco- Opcipres. Servicios de recuperacién de cartera

La Institucion celebré contrato con Opcipres para prestacion de servicios en virtud del cual la sociedad
se compromete a prestar servicios consistentes principalmente en:

o Asesoria y realizacion de todos los actos tendientes al desarrollo de las campafias.
o Ejecutar acciones de Cobranza Extrajudicial en el domicilio de cada uno de los beneficiarios de
las cuentas.
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. Realizar un minimo de Ilamadas al teléfono proporcionado en la Base d Datos por cada una de
las cuentas.
. Cualquier otro servicio que de tiempo en tiempo, llegue a solicitar CSB.

La contraprestacion queda pactada de la manera siguiente: CSB se obliga a pagar a OPC como
contraprestacion por los servicios prestados lo siguiente:

a) Por concepto de costo directo. Las comisiones que OPC paga a las personas fisicas 0 morales que
realizan la cobranza extrajudicial.

b) Por concepto de gastos administrativos: CSB, se compromete a reembolsar todas aquellas cantidades
gue OPC haya tenido que erogar en aquellos lugares en donde haya efectuado la prestacién de los
servicios. Aunado a lo anterior, CSB debera efectuar un pago adicional por concepto de
contraprestacion, el cual se determinara aplicando un porcentaje al monto total de los gastos
administrativos que OPC haya erogado, dicho porcentaje ser& del 12.00 por ciento mas IVA sobre el
total de los gastos administrativos que correspondan a los productos de Tarjeta de Crédito; para el caso
del resto de los productos y servicios dicho porcentaje serd del 15.00 por ciento mas IVA.

) Por concepto de gastos operativos: CSB, se compromete a reembolsar todas aquellas cantidades que
OPC haya tenido que erogar por la prestacion de los servicios, en aquellas entidades federativas en
donde OPC tenga instaladas oficinas para la correcta atencién y ejecucion de los servicios materia del
presente contrato.

El pago de la contraprestacion serd cubierto por parte de CSB a OPC de forma mensual. El contrato de
prestacion de servicios se celebra por tiempo indefinido, comenzando su vigencia a partir de la fecha de su
firma. No se establecen garantias.

Consubanco-Servicios Integrales CSB. Servicios Profesionales

La Institucion celebré contrato con SI CSB de prestacion de servicios de servicios en virtud del cual SICSB
se obliga a brindar a través del personal capacitado para ello, servicios integrales de tipo comercial, operativo,
administrativo, de adquisiciones y logistica, contable, financiero, fiscal, juridico, informatico, de captacién,
regulatorio, de auditoria interna, en materia de riesgos, de tesoreria, de Prevencion de lavado de dinero, de
contraloria, cobranza, formacion empresarial, entre otros, asegurando que se lleven a cabo de forma
satisfactoria en favor de la Institucién a través del pago de una contraprestacién por parte de este Gltimo.

Asimismo, SICSB se compromete a prestar todos aquellos actos tendientes a la realizacion y ejecucion de
todos aquellos actos que sean necesarios para la prestacion de los “SERVICIOS” materia del contrato.

La Institucion cubrird a SICSB la contraprestacion pactada, la cual seré el equivalente a los costos y gastos
incurridos para la prestacion de servicios por parte de SICSB adicionados con un margen de utilidad que
cumpla con valores de mercado, el cual serd establecido de comun acuerdo por las partes. EI margen en
mencioén sera sometido a revision anual a través de un andlisis de precios de transferencia.

El contrato tendrd una vigencia indefinida a partir de su fecha de firma y podréa darse por terminado, o la
previa notificacién por escrito a la otra parte, con 30 (treinta) dias de anticipacion. No se establecen garantias.

Durante los primeros meses de 2022, SI CSB refactur6 a la Institucion costos de personal que no se habian
podido migrar a la némina.

Consubanco- Consupago, Opcipres, Prestaccion, La Tenda México (originadoras)- Factoraje de cartera
La Institucion celebr6 con Consupago, Opcipres, Prestaccion y La Tenda contrato de cesion onerosa de
derechos de crédito, en virtud del cual las partes convienen que Consupago, Opcipres, Prestaccion y La Tenda

transmitird de manera onerosa, la titularidad de los derechos a La Institucién y que en cada transmision de
derechos se elaborara una lista la cual debera incluir el precio de la transmisién correspondiente.
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La contraprestacién por cada transmision de derechos que se efectué el amparo del contrato sera la cantidad
que resulté de la suma de los siguientes conceptos: (1) el valor del capital o suma principal de los derechos
transmitidos qué se enlisten en cada una de las listas que de tiempo en tiempo se elaboren y (2) el importe del
gasto en que incurrié OPC con motivo de la ordenacion de los créditos de donde derivan los derechos objeto
de la transmisién. La suma de estos conceptos se identificara para los efectos de este contrato como la
“Contraprestacion”, misma que CSB se obliga a pagar a Consupago, Opcipres, Prestaccion y La Tenda en las
fechas de cierre mediante transferencia.

Consubanco- Fisofo- Factoraje de cartera

El 8 de marzo de 2022, Fisofo y Consubanco, celebraron contrato de cesion onerosa de derechos de crédito,
en virtud de la cual, FISOFO cedera de manera onerosa Derechos de crédito a CONSUBANCO. Las partes
acordaron los términos y condiciones para la cesidn de cuentas por cobrar que se generen de tiempo en tiempo
y que deriven de ciertos créditos personales otorgados por Fisofo, bajo el esquema de descuento via némina, a
personas fisicas y empleados con base en ciertos Convenios de Colaboracién celebrados por FISOFO y dichas
dependencias.

Ambas partes acuerdan que el precio por cada cesion de Derechos sea la cantidad equivalente al capital o la
suma de principal de los derechos de cobro que se enlisten en cada contrato de cesién y el importe de gastos
en que incurra Fisofo con motivo de la originacion de créditos de donde derivan los derechos de la
transmision.

Consubanco- Cobranza por recibir/traspasar

El saldo por cobrar bajo el concepto de “Cobranza”, corresponde a la cobranza de créditos que se deposita en
cuentas bancarias de la Institucion y que esta pendiente de traspaso a la Compafiia duefia de los créditos.

El saldo por pagar bajo el concepto de “Cobranza”, corresponde a la cobranza de créditos que se deposita en
cuentas bancarias de las Compaiiias originadoras y que esta pendiente de traspaso a la Institucién por ser
duefia de los créditos.

En virtud de que la Institucion, lleva a cabo operaciones entre empresas relacionadas, siendo principalmente
prestacion de servicios. La mayoria de las cuales origina ingresos a una entidad y egresos a otra.

Al 31 de diciembre de 2022, la Institucion tiene los siguientes saldos por cobrar y por pagar con sus
compafiias afiliadas o asociadas, las cuales se presentan en el rubro de otras cuentas por cobrar y por pagar,
los saldos son pagaderos en un plazo no mayor a 15 dias, estas operaciones no estan garantizadas:

Por cobrar:
Opcipres (1) $ 3
Consupago (2) 3
Prestaccion (3) 152
La Tenda México (4) 2
Fisofo (5) 3
163

Por pagar:
Fisofo (6) 1
Haypinck (6) 5

Ingresos:

Bkaya (7) 39
Consupago (8) 15
Grupo Consupago (9) 55
Total de ingresos $ 109
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Egresos:

Bkaya (10) $ 11
Consupago (11) 68
Fisofo (12) 34
Opcipres (13) 74
Prestaccion (14) 1
Servicios Integrales (15) 101
La Tenda México (16) 3

Total gastos $ 292

2022

Credito Comercial:
Grupo Consupago $ 637

(1)  Elsaldo corresponde a anticipos por refacturacién de gastos.

(2)  Saldo por cobrar de anticipos otorgados a cuenta de servicios prestados $2, anticipos por cesiones de
cartera $1.

(3)  Saldo por cobrar de anticipos otorgados a cuenta de servicios prestados $15, anticipos por cesiones de
cartera $137

(4)  Saldo por cobrar de anticipos otorgados a cuenta de cesién de cartera.
(5)  Saldo por cobrar de anticipos otorgados a cuenta de servicios prestados $2, anticipos por cesiones de
cartera $1.

(6) Elsaldo corresponde a cobranza recibida en cuentas bancarias de la Institucién pendientes de traspaso.

(7)  Por refacturacion de gastos de administracién y operacion $30, por refacturacion de comisiones de
colocacion $9

(8)  Por cancelacion de facturacion de gastos de originacion por cesion de cartera emitida al Banco en 2021

(9)  Por el crédito comercial otorgado a Grupo Consupago mencionado en la Nota 9, la Institucién obtuvo
ingresos por intereses por $55.

(10) Por gastos erogados a cuenta de Bkaya de operaciones de captacion (compra de plasticos de tarjetas de
débito) que fueron refacturados a esta Sociedad.

(11) Corresponde a gastos por comisiones de cobranza $8; gastos de administracion y operacion $35, otros
gastos de originacion $11 y gastos de originacion por cesion de cartera $14

(12) Corresponde a gastos por comisiones de cobranza $5; gastos de administracién y operacion $8, otros
gastos de originacion $4 y gastos de originacion por cesién de cartera $17.

(13) Por gastos de administracion y operacion $45 y servicios de recuperacién de cartera $29.
(14) Por refacturacién de gastos de originacidn por cesion de cartera $1.
(15) Corresponde a gastos por comisiones de cobranza $97; gastos de administracion y operacion $4.

(16) Corresponde a gastos por comisiones de cobranza $2; gastos de originacion por cesion de cartera $1.
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23.

Administracion de riesgos (informacion y cifras no auditadas)

El proceso de administracion de riesgos de la Institucion es desempefiado por la Unidad para la
Administracion Integral de Riesgos (“UAIR”™).

Dicha unidad es independiente de las unidades de negocio y reporta directamente a la Direccidn General vy al
Comité de Riesgos.

El objetivo principal de la UAIR reside en contribuir con el posicionamiento riesgo/rendimiento de la
Institucion. Esto es posible mediante la identificacion, mediciéon y monitoreo del impacto de los riesgos
implicitos en el negocio para poder asignar eficientemente los recursos de la Institucion, asi como controlar el
efecto de éstos sobre las utilidades y el valor del capital, mediante la aplicacion de estrategias de mitigacion y
la integracion de una cultura del riesgo y su administracion proactiva en la operacion diaria.

Asumiendo sus correspondientes funciones, participan en la Administracién Integral de Riesgos el Consejo de
Administracién, el Comité de Riesgos y la UAIR.

Adicionalmente, la Institucion ha implementado un manual para la Administracion Integral de Riesgos
aprobado por el Consejo de Administracién que contiene la descripcion detallada de las politicas,
procedimientos, modelos, limites y controles empleados por la Institucion.

La Institucion tendra como objetivos de su administracion de riesgos lo siguiente:

i Fomentar la cultura de administracién de riesgos en la Institucion.

ii. Fortalecer los principios de estabilidad y continuidad de la Institucion.

iii. Adoptar lineamientos en materia de administracion de riesgos que permitan identificar los riegos
particulares del negocio y del segmento de mercado en el cual opera la Institucién.

iv. Mantener a la Institucion dentro de niveles de riesgo autorizados por el Consejo de Administracién.

V. Actuar oportunamente en la administracion de los riesgos.

vi. Dar cumplimiento a la regulacién establecida por autoridades mexicanas.

La exposicion al riesgo en la Instituciéon tiene como propoésito fundamental cumplir con los objetivos
planteados en el modelo de negocio aprobado por el Consejo de Administracion.

En la Institucion se establece el apetito de riesgo a partir de dos criterios basicos fundamentales, el régimen de
inversion propuesto por el area tomadora de riesgos y el capital de la institucion, siendo este Gltimo la base
para determinar el monto maximo de exposicion al riesgo que asume en Sus operaciones, mismo que es
aprobado por el Comité de Administracién Integral de Riesgos y autorizado por el Consejo de
Administracion.

Principales elementos cualitativos y cuantitativos de las metodologias empleadas en la administracién de
los riesgos de mercado, liquidez, crédito o crediticio y operacional.

Riesgo de mercado (informacidn cualitativa y cuantitativa)

El riesgo de mercado se define como el riesgo de un cambio en el valor de la posicion financiera debido a
cambios en el valor de los componentes subyacentes (factores de riesgo) de los que depende la posicion, tales
como las tasas de interés, tipos de cambio, precios en el mercado accionario, precios de bonos y acciones, etc.
La Institucion cuenta con un portafolio de inversiones el cual estd apegado a los limites de inversion
establecidos por el Consejo de Administracion.

La Institucion mitiga este riesgo con una politica de inversion de sus excedentes donde sélo puede invertirse
en Reportos, en Papel Gubernamental, Bancario y Corporativo; cualquier otro instrumento debera ser
aprobado por el Consejo de Administracion.

Para la mediciéon diaria, la Institucion ha adoptado al Valor en Riesgo (VaR) como medida del riesgo de
mercado ya que el VaR permite medir la pérdida potencial que puede afrontar el portafolio por variaciones en
los factores de riesgo, dado un nivel de confianza y un horizonte de tiempo, se determina mediante el método
de simulacién historica.
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Los parametros adoptados para la estimacién de VaR prevén un nivel de confianza del 99% y un horizonte de
1 dia, al tiempo que se utilizan 252 escenarios historicos. El célculo del VaR, asi como de mediciones
adicionales del portafolio de inversiones son realizadas por la Unidad para la Administracion Integral de
Riesgo.

El analisis de VaR se aplica al total del portafolio de inversién el cual esta compuesto por instrumentos en
directo y reportos.

Al 31 de diciembre de 2022, el VaR promedio trimestral calculado por el método de simulacion histérica al
99% de confianza resultd ser de 1.1 millones de pesos. El VaR se mantuvo siempre por debajo de los limites
globales y especificos autorizados por el Consejo de Administracion.

Cuarto trimestre 2022

Cifras en millones de pesos Riesgo

de mercado Octubre Noviembre Diciembre Promedio
Exposicion 1,031.58 222.03 604.97 619.52
Var (99%) 1.80 1.55 1.52 1.62
Capital basico 2,561.65 2,554.76 2,538.07 2,551.49
Capital neto 2,561.65 2,554.76 2,538.07 2,551.49
Var (99%) / capital basico 0.07% 0.06% 0.06% 0.06%
Var (99%) / capital neto 0.07% 0.06% 0.06% 0.06%
Riesgo de crédito de las inversiones en valores Valor mercado Valor mercado Valor mercado
Riesgo de crédito Octubre 2022 Noviembre 2022 Diciembre 2022
Portafolio total $ 1,031.58 $ 222.03 $ 604.97
Papel comercial / PRLV a vencimiento 0 0 0
Cap TIIE 28 0 0 0
Directo 918.54 0 0
Compras en reporto 0 115.02 200.17
Inversiones bancarias 113.04 107.01 404.80

Riesgo de liquidez (informacidn cualitativa y cuantitativa)

El riesgo de liquidez se define como el riesgo ocasionado la pérdida potencial por ventas anticipadas o
forzosas de activos que impliquen descuentos inusuales y por la imposibilidad de renovar pasivos o de
contratar otros en condiciones normales de mercado asociado a las diferencias en los flujos de efectivo activos
y pasivos. En la medida que el banco tenga la capacidad de obtener recursos de fuentes de fondeo alternas que
tengan un costo aceptable, el riesgo de liquidez se reduce.

Entre los elementos que intervienen en la estrategia aplicada en la gestion de la liquidez se encuentra evaluar
y prever los compromisos en efectivo, controlar las brechas de vencimientos de activos y pasivos, diversificar
las fuentes de captacion de fondos, establecer limites prudentes y garantizar el acceso inmediato a los activos
liquidos.

El nivel de liquidez se determina por el flujo de efectivo derivado de las operaciones del banco y otros

ingresos, asegurandose que las brechas negativas (déficits) puedan ser fondeadas en condiciones normales de
mercado sin incurrir en los costos extraordinarios derivados del fondeo de emergencia de grandes déficits.
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A continuacion, en las bandas de liquidez de activos vs pasivos del cuarto trimestre:

Dela7 De8a3l De 32a92 De 93 a 184 De 185a De 367 a De732a

Concepto dias dias dias dias 366 dias 731 dias 1,096 dias
Brecha 1,708 313 (1,917) (632) (468) 5,929 6,681
Brecha Acumulada 1,708 2,021 104 (528) (996) 4,933 11,614

En relacion con las brechas identificadas en el cuadro anterior, actualmente contamos con diversas iniciativas
para diversificar nuestras estrategias de fondeo de mercado y continuar fortaleciendo nuestro balance aunado a
nuestra politica de calce de activos y pasivos de tesoreria. Algunas de estas estrategias son:

Bursatilizacion de Cartera.

Derivado del vencimiento durante 2023 de la emision CSBCBANCO17 a la cual le queda un saldo por amortizar
por $340, desde finales del 2022 efectuamos un proceso de filing con la CNBV para poder emitir una nueva
bursatilizacidn hasta por $3,000 si las condiciones de mercado son favorables para la Institucion. Dicha emision
se encuentra en fase de evaluacion para mediados del 2023 con el agente estructurador iStructure.

Emisidn de un Cebure Quirografario por hasta $1,500

La Administracion, adicionalmente, esta en la fase final de sondeo para emitir un nuevo Cebure Quirografario a
fin de renovar el vencimiento del CEBURE CSBANCO 20 por $1,000 de acuerdo con el plan de negocios.

Renovacion de Cedes y PLRVs de Corto Plazo

Durante el afio, ante el incremento favorable en la captacién de menudeo sustituiremos parte de los vencimientos
de las emisiones de tesoreria de corto plazo para continuar dandole mayor peso a nuestra captacién de menudeo,
adicionalmente con las fuentes de largo plazo que hemos sefialado sustituiremos parte de estos pasivos para
favorecer nuestro calce.

Riesgo operacional

Dentro de categoria de riesgos no discrecionales, se encuentra el riesgo operacional el cual se refiere a la pérdida
potencial por fallas o deficiencias en los controles internos, por errores en el proceso y almacenamiento de las
operaciones o en la transmision de informacidn, asi como por resoluciones administrativas y judiciales adversas,
fraudes o robos y comprende, entre otros, al riesgo tecnolégico y al riesgo legal, en el entendido de que:

a) El riesgo tecnoldgico se define como la pérdida potencial por dafios, interrupcién, alteracién o fallas
derivadas del uso del hardware, software, sistemas, aplicaciones, redes y cualquier otro canal de
transmision de informacion en la prestacion de servicios bancarios a los clientes de la Institucion.

b) El riesgo legal se define como la pérdida potencial por el incumplimiento de las disposiciones legales y
administrativas aplicables, la emisién de resoluciones administrativas y judiciales desfavorables y la
aplicacion de sanciones, en relacion con las Operaciones que la Institucion realiza.

La Unidad para la Administracion Integral de Riesgos (UAIR), para llevar a cabo la identificacion, medicion y
evaluacién del riesgo operacional, mediante un enfoque cuantitativo y cualitativo que se combinan para
realizar un diagndstico a partir de los riesgos identificados o revelados y obtener una valoracién a través de la
medicion y evaluacién, para ello utiliza:

De 1,097 a
1,461 dias

1,018
12,632

De 1,462 a
1,827 dias

200
12,833

De 1,828 a
2,557 dias

12,833

De 2,558 a
3,653 dias

12,833

De 3,654 a
5,479 dias

12,833

De 5,480 a
7,305 dias

12,833

Mas de
7,306 dias

12,833
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El enfoque cuantitativo de riesgos, el cual se auxilia fundamentalmente:

1. Mediante una herramienta tecnoldgica en la que registra y cuantifica el nivel de pérdidas asociadas a
eventos de riesgo operacional, de esta obtiene una base de datos de eventos de pérdidas, cuyo objetivo
es el registro de los eventos de riesgo operacional ocurridos en la Institucion.

2. Con la ejecucion de procesos de conciliacion contable, se garantiza la calidad de la informacién
recogida en la base de datos.

El enfoque cualitativo, se lleva a cabo a través de:

1. El mapeo de procesos, documentacion, la identificacion de riesgos y controles a lo largo de la cadena
de valor, punta a punta, el disefio de mecanismos de accién para la mitigacion de los riesgos
operacionales, ademas de contar con una estructura organizacional con funciones especificas para su
identificacion y reporte oportuno.

2. Evaluacion de los riesgos, con base en el enfoque experto de las diversas areas de la Institucion,
quienes cuentan con el conocimiento y experiencia. Lo anterior, sirve para obtener una vision
cualitativa de los principales factores de riesgo en su &mbito de competencia y control, con
independencia de que los mismos se hayan materializado o no con anterioridad. Asimismo, permite
una definicion adecuada de controles, verificacion de eficiencia y cobertura de mitigacion.

3. Por medio del analisis de escenarios de Riesgo Operacional, se obtiene la opinién de las Unidades de
negocio, los efectos en caso de que se materialicen los riesgos revelados que puedan significar una
pérdida importante para la Institucion. El objetivo es evaluar los controles existentes para implementar
la actualizacion o la incorporacién de nuevos controles para fortalecer los ya existentes, y asi reducir
el efecto o impacto de dichos riesgos.

Con relacion a la exposicion al riesgo operacional, el Consejo de Administracion de la Institucién, en su
sesion celebrada el 26 de febrero del 2022, aprob6 que éste sera del 2% sobre los ingresos netos, expresado
mensualmente siguiente:

Célculo de la exposicion al riesgo operacional
(Cifras en pesos)
Nivel de tolerancia

Anual Mensual mensual
Ingresos netos oct-22 1,795 181 4
Ingresos netos nov-22 1,800 172 3
Ingresos netos dic-22 1,799 173 3,

Limite de exposicion al riesgo (2%
sobre los ingresos netos)

La UAIR mensualmente informa al Comité de Administracién Integral de Riesgos (CAIR), sobre la
exposicidn de todos los riesgos operacionales a los que estd expuesta la Institucion. Asimismo, reporta en el
portal de la Comisidon denominado SITI, la Serie R28 relativa a la informacién del mismo riesgo; mantiene
un constante monitoreo de los eventos e incidencias que pueden representar pérdidas potenciales en caso de
materializarse, y que pudieran significar desviaciones respecto a los niveles de tolerancia aprobados.
Adicionalmente, la UAIR es la encargada de construir bases de informacion de riesgo operacional con el
objeto de informar su comportamiento y evolucion histérica.
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Por lo tanto, dados los resultados del andlisis realizado en el trimestre en referencia, se concluye lo siguiente:

La cobertura total del nivel de tolerancia para la exposicion al riesgo operacional de la Institucion es
razonable en relacién con las pérdidas operacionales identificadas durante el periodo de octubre a
diciembre de 2022.

O El perfil de exposicion al riesgo operacional, conforme al nivel de impacto observado, asi como a la
funcionalidad y solidez de los controles, se calificé en un nivel Bajo, de acuerdo con el analisis del
enfoque cualitativo.

0 El nivel de efectividad de los controles, de acuerdo con su grado de concentracion, corresponde
principalmente a una cobertura moderada.

Riesgo tecnolégico

La Institucion evalua las circunstancias que en materia de riesgo tecnoldgico pudieran influir en su operacion
ordinaria, las cuales se sujetardn a vigilancia permanente a fin de verificar el desempefio del proceso. La
estrategia de la Institucion descansa en la gestion y administracion del entorno tecnolégico, parte de esta
vigilancia se concentran en el monitoreo, metodologias de seguridad Idgica y fisica, limites de operacion de
los sistemas principales del banco, planes de continuidad de negocios BCP y planes de recuperacion en caso
de desastres DR, por mencionar algunas. Se cerciora que los recursos informaticos cumplan con la
disponibilidad, confidencialidad e integridad de datos, minimizando la vulnerabilidad a los sistemas.

Riesgo legal

La Institucién mantiene una base de datos histérica sobre las resoluciones judiciales y administrativas, sus
causas y costos, asegurandose que aquellas que resulten eventos de pérdida sean incluidas en una clasificacion
detallada. Con el fin de estimar el monto de las pérdidas potenciales derivadas de cualquiera de estas causas,
se cuenta con un analisis mensual desarrollado por el &rea Juridica.

Se identifican como posibles causas de pérdida potencial:

El incumplimiento de las disposiciones legales y administrativas que deriven en alguna multa o
sancion.
La emision de resoluciones administrativas y judiciales desfavorables que impliquen eventos de
pérdida.

Para reducir el impacto de este riesgo la Institucion ha tomado las siguientes medidas:

Establecimiento de politicas y procedimientos para analizar la validez juridica y procurar la adecuada
instrumentacion de los actos juridicos celebrados.

Divulgacién a empleados y funcionarios de las disposiciones juridicas y administrativas aplicables a
Sus operaciones.

El presente informe adicional y complementario al reporte trimestral revelado por la Institucion con cifras al
31 de diciembre de 2022, fue preparado en cumplimiento del requerimiento de la Comisién contenidos en el
Oficio y siguiendo los lineamientos establecidos por dicha autoridad para la revelacion de la informacién
relacionada con el uso de instrumentos financieros derivados.

Informacion en materia de operaciones financieras derivadas

La informacidn revelada por la Institucion fue preparada en cumplimiento del requerimiento de la Comisién
contenidos en el Oficio No. 151-2/76211/2009 de fecha 20 de enero 2009 y siguiendo los lineamientos
establecidos por dicha autoridad para la revelacion de la informacion relacionada con el uso de instrumentos
financieros derivados.

Instrumentos financieros derivados

Politicas de la emisora
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Las politicas de la Institucién permiten sélo el uso de productos derivados del tipo Opciones de Tasas de
Interés e Intercambio de Tasas (“SWAP”) con fines de cobertura de acuerdo con el boletin C-10 de las NIF y
B-5 de los criterios contables.

Politicas de uso de instrumentos financieros derivados
Obijetivos para celebrar operaciones con derivados

En términos generales el objetivo la Institucién persigue al celebrar operaciones con instrumentos financieros
derivados es: obtener coberturas para mitigar los riesgos asociados con posibles variaciones o fluctuaciones
inusuales en el valor de los precios de los activos subyacentes tasas de interés y divisas; a los cuales la
Institucion podria encontrarse expuesto en su operacion.

Administracion de riesgos

El objetivo principal de la Administracion Integral de Riesgos reside en contribuir con el posicionamiento
riesgo/rendimiento de la Institucién. Esto es posible mediante la identificacion, medicion y monitoreo del
impacto de los riesgos implicitos en el negocio para poder asignar eficientemente los recursos de la
Institucion, asi como controlar el efecto de estos sobre las utilidades y el valor del capital, mediante la
aplicacion de estrategias de mitigacion y la integracién de una cultura del riesgo y su administracion proactiva
en la operacion diaria.

En lo referente a administracién integral de riesgos, la Institucién se apega a los siguientes lineamientos
generales:

. Transparencia.

. Estimacién de exposicion al riesgo.

. Informacién oportuna y de calidad.

. Incorporacion al proceso de toma de decisiones.
o Supervision interna independiente.

De acuerdo con la naturaleza de la operaciones de instrumentos derivados que Institucién tiene en posicién,
no anticipamos riesgos inherentes o contingencias que puedan afectar la liquidez de la emisora, al ser
opciones de cobertura de tasa de interés compradas por la emisora, los posibles eventos futuros son en favor
de Institucion en caso de que las tasas de interés suban a un nivel por encima del precio de ejercicio la
emisora empezara a recibir flujo de las instituciones de las que adquiri6 las opciones. En caso contrario no
hay flujos

La posicion actual de instrumentos financieros derivados tiene como activo subyacente la TIIE de 28 dias
publicada por Banxico, de acuerdo con los niveles actuales de dicho indicador no anticipamos que alcance los
niveles del precio de ejercicio establecido para el siguiente trimestre.

Instrumentos utilizados

Los instrumentos que tiene la Institucion contratados al cierre del cuarto trimestre de 2022 son:

. Intercambio de tasas de interés.

Estrategias de cobertura

La Institucion sélo contrata Instrumentos Financieros Derivados con fines de cobertura, en términos de lo
dispuesto en el Anexo 33 de las Disposiciones.

La contratacion de estas operaciones tiene como objetivo mitigar las fluctuaciones en el valor de los activos

subyacentes, tasas de interés principalmente; a las que la Institucidn esta expuesta por las emisiones de deuda
y contratacion de financiamientos.
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La Administracion de la Institucion define los limites (montos y parametros) aplicables para la celebracién de
operaciones con instrumentos financieros derivados de conformidad con la posicion primaria que se requiere
cubrir.

Mercados de negociacion y contrapartes elegibles

Los mercados financieros a través del cual la Institucion realizan operaciones financieras derivadas son
conocidos como “Over The Counter” (“OTC”).

La Institucion cotiza con dos 0o mas instituciones financieras para asegurar las mejores condiciones en la
contratacion. Las instituciones financieras con las que se contratan dichos instrumentos son de reconocido
prestigio y solvencia en el mercado.

Politicas para la designacion de agentes de calculo o de valuacién

La Institucion designd a un cuarto o para que provea precios de mercado para dichos instrumentos. La
valuacion es comparada contra las valuaciones proporcionadas por los intermediarios financieros con los que
la emisora tiene contratadas las operaciones. Previo a la contratacion de algun instrumento financiero
derivado, la Direccién General Adjunta de Administracion y Finanzas, la Tesoreria y la UAIR, evalGan su
factibilidad y presenta la informacion necesaria a los Organos de Gobierno Corporativo que conforme a sus
politicas deban autorizarlo.

Principales condiciones o términos de los contratos

Las operaciones financieras derivadas OTC se realizan al amparo del Contrato Marco de Operaciones
Financieras Derivadas; los cuales contienen los lineamientos y directrices establecidos estandar para el
mercado OTC. Los mismos estan debidamente formalizados por los representantes legales de la Institucion y
de las Instituciones Financieras con quienes hemos establecido esta relacién.

Procesos en los niveles de autorizacion requeridos por tipo de negociacion

Las areas de Tesoreria, Riesgos y la Direccion General Adjunta de Administracion y Finanzas revisan en
conjunto que las operaciones cumplen con las condiciones de eficiencia y mitigan de manera aceptable los
riesgos expuestos en la posicién primaria, se revisan las condiciones econémicas de los Derivados y cuando
se aprueban en conjunto.

Las operaciones las cierran personas designadas y autorizadas a través de los Contratos Marco, se reciben las
confirmaciones de las transacciones y la firma el representante legal que corresponda.

Politicas de margenes, colaterales, lineas de crédito, VAR

La politica de la emisora es negociar con cada contraparte al momento de la firma del contrato marco de
Instrumentos Financieros Derivados, el monto de la pérdida méxima a partir de la cual seran sujetas las
Ilamadas de margen y los montos minimos a intercambiar o valor de transferencia.

La politica de la Institucion para la estimacion del Valor en Riesgo (“VaR”) de las inversiones utilizando el
método de simulacion historica, es que se debera vigilar que la Perdida Esperada no sea mayor al 4% del
capital Basico conocido a la fecha de calculo del Valor en Riesgo; estos limites seran revisados al menos una
vez al afio por el Comité de administracion Integral de Riesgos.

Procedimientos de control interno

La Administracion Integral de Riesgos es realizada por conducto del Consejo de Administracion de la
Institucion, quien, de conformidad con la Ley del Mercado de Valores, es el 6rgano encargado de dar
seguimiento a los principales riesgos a los que esta expuesta la Emisora. Para la realizacion de esta actividad,
el Consejo de Administracion se apoya en el Comité de Riesgos y en la Unidad para la Administracion
Integral de Riesgos. Esta area incluye dentro de sus actividades el analisis de la operacién de los instrumentos
financieros derivados.
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Para hacer la medicién y evaluacion de los riesgos tomados en sus operaciones financieras derivadas, se usa el
calculo del valor en riesgo, ademas de efectuar los andlisis de sensibilidad y pruebas de "stress" bajo
condiciones extremas. Para monitorear la liquidez, se calculan "gaps" de liquidez, para lo cual se consideran
los activos y pasivos financieros de la institucion de que se trate, asi como los créditos otorgados por la
misma.

Diariamente se les da seguimiento a las exposiciones que se tienen, a los riesgos de mercado y al riesgo de
liquidez.

Existencia de un cuarto o independiente

Conforme a la normatividad vigente, la Institucion tiene la obligacion de contar con un auditor externo
independiente que dictamine sus estados financieros anuales. Dentro del proceso de auditoria realizado por
dichos auditores, se analizan los estados financieros de las sociedades y las operaciones que dieron origen a
los registros correspondientes y se revisan los procesos de control interno de las sociedades auditadas.
Consecuentemente, dentro de dicho andlisis los auditores externos revisan las operaciones con instrumentos
financieros derivados, incorporando en su caso las notas correspondientes en el dictamen de los estados
financieros de la Institucion.

Con la finalidad de reducir los riesgos generados por las fluctuaciones en tasas de interés, se utilizan opciones
de tasas de interés, a través de los cuales se paga una prima por el derecho a obtener una cobertura de tasa de
interés a un strike pactado los instrumentos financieros derivados en su totalidad han sido designados y
califican como instrumentos derivados de cobertura.

La politica de la Institucién comprende: (i) la documentacion formal de todas las transacciones entre los
instrumentos de cobertura y las posiciones cubiertas, (ii) el objetivo de la administracion de riesgos, y (iii) la
estrategia para celebrar las transacciones de cobertura. Este proceso comprende la asociacién entre los flujos
de efectivo de los derivados con los activos o pasivos reconocidos en el estado de posicién financiera.

La efectividad de los instrumentos derivados de cobertura se evalla antes de su designacion, asi como durante
el periodo de esta, la cual se lleva a cabo al menos trimestralmente con base en técnicas estadisticas
reconocidas. Si se determina que un instrumento financiero derivado no es altamente efectivo como cobertura
o si el instrumento financiero derivado deja de ser una cobertura altamente efectiva, se deja de aplicar el
tratamiento contable de cobertura respecto de dichos derivados prospectivamente.

Los instrumentos derivados se reconocen en el estado de posicién financiera a su valor razonable,
determinado a través del despacho externo. La porcidn efectiva de las ganancias o pérdidas de estos
instrumentos derivados se reconoce en el capital contable en el rubro de "Otras partidas de utilidad integral
acumuladas”, y la porcion no efectiva se aplica a los resultados del ejercicio. Los cambios en el valor
razonable de los instrumentos derivados que no califican como instrumentos de cobertura se reconocen de
forma inmediata en resultados.

El efecto por valuacién reconocido en resultados correspondiente a instrumentos financieros derivados que se
tratan como instrumentos de cobertura, se presenta en el rubro de “Pérdida por valuacién de derivados y otros

conceptos financieros".

A esta fecha, los auditores externos no han reportado observaciones relevantes o deficiencias que ameriten ser
reveladas.

Descripcién genérica sobre las técnicas de valuacion y politicas contables
La valuacién de estos instrumentos se realiza a diario dentro del &rea de riesgos y con los vectores de precios

publicados por los proveedores de precios autorizados en México; el método de valuacién se obtiene como la
diferencia del valor presente de los flujos a entregar y recibir.
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Insumos: Tasas de Referencia TIIE 28D
Curva de Referencia Descuento IRS

Para valuar este tipo de contrato se hace a través de modelos estdndares los cuales corresponden al valor
presente de los flujos futuros esperados a recibir y a entregar, segln corresponda, proyectados de acuerdo con
las tasas futuras implicitas aplicables y descontados a las tasas de interés prevalecientes en el mercado en la
fecha de valuacion.

En las opciones se cumplieron con las condiciones para su tratamiento contable de cobertura dependiendo de
la posicion primaria que se cubre serd su registro del resultado por valuacién mensual en resultados o en la
cuenta de Resultados integrales, haciendo también un registro del activo o pasivo financiero en el estado de
posicién financiera bajo el rubro "Otros resultados integrales acumulados” subconcepto "Cambios en la
Valuacién de Instrumentos Financieros Derivados”. En este tipo de operaciones sus efectos de cobertura se
reconocen dentro del margen financiero.

Para efectos de presentacion en los estados financieros, el saldo neto (“posicion”) de los flujos esperados a
recibir y a entregar por contrato se presenta en el estado de posicion financiera bajo el rubro "Instrumentos
financieros derivados", de acuerdo con su naturaleza deudora o acreedora respectivamente.

Por lo que respecta a las politicas y frecuencia de valuacion y las acciones establecidas en funcién de la
valuacion obtenida, la Institucion tiene como politica hacer la valuacién diaria de las posiciones de derivados
y registro contable mensual y con base a dichas valuaciones y en consulta con los directivos relevantes y/u
organos sociales competentes se toman las acciones pertinentes.

Cabe sefialar que las valuaciones de la posicién de operaciones derivadas son realizadas por (i) el proveedor
de precios, (ii) el personal interno para una valuacion interna y (iii) por las distintas contrapartes.

En estos instrumentos de cobertura, la efectividad de la cobertura se mide tanto prospectiva como
retrospectivamente. Para medir la efectividad prospectiva se valla a mercado tanto la posicion primaria
cubierta como del derivado de cobertura, una vez calculado se verifica que los cambios en el valor razonable
del instrumento derivado mantengan una alta efectividad en la compensaciéon de los cambios en el valor
razonable de la posicion primaria. La medicion de la efectividad retrospectiva de los instrumentos de
cobertura se realiza basdndose en los resultados pasados en términos de compensaciones de flujos reales
efectuados entre el derivado y la posicién primaria que esta cubriendo.

Los instrumentos derivados de cobertura vigentes son altamente efectivos ya que el nivel de cobertura se
encuentra en el rango establecido en la Norma Internacional de Contabilidad (IFRS) NIC 39 "Instrumentos
Financieros: Reconocimiento y Medicién", parrafo FC136, que establece que una cobertura es altamente
eficiente si la razén de cobertura fluctda en un rango entre el 80% y el 125% de correlacion inversa.

La NIC-39, "Instrumentos Financieros: Reconocimiento y Medicion", requiere que, en la determinacion del
valor razonable de los instrumentos financieros, se considere el riesgo crediticio, el cual representa el riesgo
de que una contraparte no haga frente a sus obligaciones contractuales. Por lo tanto, el valor razonable de la
posicion activa y pasiva de los instrumentos financieros derivados se presenta neto del ajuste por valuacion
crediticia atribuible al riesgo de incumplimiento, tanto de la Institucion como del que proviene de las
contrapartes con quienes la Compafiia tiene contratados sus instrumentos financieros derivados.

Metodologia de valuacién
Para los instrumentos con fines de cobertura, que son los Unicos que opera la Institucion, cuenta con
definiciones operativas y normativas, aprobadas por el CR y contenidas en el Manual de Administracion

Integral de Riesgos en los que se establecen las metodologias de valuacion utilizadas.

Asimismo, la valuacidn de los instrumentos de cobertura se realiza de forma diaria con base en los parametros
empleados en las practicas de mercado (tasas, tipos de cambio, precios, sdbana de volatilidades, etc.)
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Descripcion de los métodos y técnicas de valuacién con las variables de referencia relevantes y los supuestos
aplicados, asi como la frecuencia de valuacion.

De acuerdo con el criterio B-5, la prueba de efectividad se debe de realizar al inicio de la misma, siendo la
cobertura altamente efectiva el cumplimiento de la compensacion de los cambios en el valor razonable
atribuible al riesgo que se esta cubriendo, tal como lo establece el criterio B-5.

GA44 "Una cobertura se considerara altamente efectiva si se cumplen las dos condiciones siguientes:

a)

b)

Al inicio de la cobertura y en los periodos siguientes, se espera que ésta sea altamente efectiva para
cancelar los cambios en el valor razonable o en los flujos de efectivo atribuibles al riesgo cubierto,
durante el periodo para el que se haya designado la cobertura. Tal expectativa puede demostrarse de
varias formas, entre las que se incluye la realizacion de una comparacion de los cambios pasados en el
valor razonable o en los flujos de efectivo del instrumento de cobertura, que sean atribuibles al riesgo
cubierto, con los cambios que hayan experimentado en el pasado este valor razonable o los flujos de
efectivo, respectivamente; asi como la demostracion de una elevada correlacion estadistica entre el
valor razonable o los flujos de efectivo de la partida cubierta y los que corresponden al instrumento de
cobertura. La Institucién puede escoger una razén de cobertura distinta de uno a uno, con el fin de
mejorar la efectividad de la cobertura, como se ha descrito en el parrafo GA39".

La efectividad real de la cobertura se encuentra en un rango de 80-125 por ciento. Por ejemplo, si los
resultados conseguidos son tales que la pérdida en el instrumento de cobertura es de 120 unidades
monetarias, mientras que la ganancia en los instrumentos de caja es de 100 unidades monetarias, el
grado de cancelacion puede medirse como 120/100, lo que dard un 120 por ciento, o bien como
100/120, lo que dara un 83 por ciento. En este ejemplo, suponiendo que la cobertura cumple la
condicion establecida en el inciso (a) anterior, la Institucion podria concluir que la cobertura ha sido
altamente efectiva".

GAb52 "Si una Institucion designa a una opcién en su totalidad como un instrumento de cobertura de
una transaccion pronosticada respecto a un riesgo de un sélo lado, la relacion de cobertura no sera
perfectamente efectiva. Lo anterior debido a que el premio pagado por la opcion incluye el valor en el
tiempo y, como se establece en el parrafo GA34, la cobertura de un riesgo de un sélo lado no incluye
el valor en el tiempo de una opcién. Por tanto, en esta situacién, no existira una cancelacién entre los
flujos de efectivo relativos a la prima pagada correspondientes al valor en el tiempo de la opcién, y
aquéllos relativos al riesgo cubierto”.

GA53 "En el caso del riesgo de tasa de interés, la efectividad de la cobertura puede evaluarse
preparando un calendario de vencimientos para los activos financieros y los pasivos financieros, que
muestre la exposicidn neta a la tasa de interés para cada periodo, siempre que la exposicion neta esté
asociada con un activo o pasivo especifico (0 con un grupo de activos o pasivos especificos, o bien con
una porcién especifica de los mismos) dando lugar a la exposicion neta, y la efectividad de la cobertura
se evalla con referencia a ese activo o pasivo".

Para las operaciones de opciones mensualmente se recibe de la contraparte su valuacion y se compara
su valor razonable con el proporcionado por un proveedor de precios. Para valuar este tipo de contrato
se hace a través de modelos estdndares los cuales corresponden al valor presente de los flujos futuros
esperados a recibir y a entregar, segun corresponda, proyectados de acuerdo con las tasas futuras
implicitas aplicables y descontados a las tasas de interés prevalecientes en el mercado en la fecha de
valuacion.

En las opciones se cumplieron con las condiciones para su tratamiento contable de cobertura
dependiendo de la posicién primaria que se cubre sera su registro del resultado por valuacién mensual
en resultados o en la cuenta de Resultados integrales, haciendo también un registro del activo o pasivo
financiero en el estado de posicidn financiera bajo el rubro "Otros resultados integrales acumulados"
subconcepto "Cambios en la Valuacion de Instrumentos Financieros Derivados”. En este tipo de
operaciones sus efectos de cobertura se reconocen dentro del margen financiero.

La Institucion elabora la prueba de efectividad prospectiva al inicio de la cobertura, la prueba de
efectividad retrospectiva al menos al cierre de cada mes.
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Pruebas de efectividad prospectiva

Con el fin de recoger las variaciones futuras de las curvas de valuacién, se construye una curva a partir
de la curva del dia que se realice la prueba mas un punto porcentual (arbitrario) que en los sucesivo
llamaremos “Curva TIIE 28 IRS — Teorica”.

Construir una curva para valuar el instrumento financiero derivado original y el hipotético como sigue:
Con esta curva se realizara la valuacion del derivado original y el derivado hipotético, dado que el
valor de mercado de cada uno se determina a partir de la suma de los “spreads” aplicaremos un
proceso de regresion lineal entre los spreads de ambos derivados como sigue:

Sean:

(Cobertura)

(Parte cubierta)

Construyendo la regresién lineal como sigue:

Donde pide que se satisfagan las siguientes condiciones:

o La R2 de la regresion lineal es mayor o igual a 0.8.
o La correlacion en la regresion lineal es de 0.8 o mayor.
o La pendiente m se encuentra en el intervalo [0.8, 1.25].

Si cualquiera de estas condiciones no se cumple indica que la prueba no es efectiva y la relacion de
cobertura no puede establecerse. Sélo se consideran los movimientos en el precio de la TIE 28D
arriba del strike pactado, ya que en la relacion de cobertura se explica que esta parte del movimiento es
la que se cubre con los calls, es decir s6lo el valor intrinseco del call se toma en consideracion.

En estos instrumentos de cobertura que se encuentran vigentes, la efectividad de la cobertura se mide
tanto prospectiva como retrospectivamente. Para medir la efectividad prospectiva se valda a mercado
tanto la posicion primaria cubierta como del derivado de cobertura, una vez calculado se verifica que
los cambios en el valor razonable del instrumento derivado mantengan una alta efectividad en la
compensacion de los cambios en el valor razonable de la posicion primaria. La medicion de la
efectividad retrospectiva de los instrumentos de cobertura se realiza basandose en los resultados
pasados en términos de compensaciones de flujos reales efectuados entre el derivado y la posicién
primaria que esta cubriendo.

Los instrumentos derivados de cobertura vigentes son altamente efectivos ya que el nivel de cobertura
se encuentra en el rango establecido en la Norma Internacional de Contabilidad (“IFRS”) NIC 39
“Instrumentos Financieros: Reconocimiento y Medicion”, parrafo FC136, que establece que una
cobertura es altamente eficiente si la razon de cobertura flucttia en un rango entre el 80% y el 125% de
correlacion inversa.

Fuentes internas y externas de liquidez que pudieran ser utilizadas para atender requerimientos
relacionados con instrumentos financieros derivados

Los requerimientos de liquidez relacionados a instrumentos financieros derivados son atendidos tanto
con fuentes internas y externas. Dentro de las fuentes internas se encuentra la generacion propia de
recursos derivados de la operacion, los cual han sido suficientes para cubrir los requerimientos de
dichos instrumentos y como fuente externa, la Institucién mantiene lineas de crédito revolvente,
autorizacion de un programa de Certificados Bursatiles e inscripcion genérica para emision de PRLV’s
y CEDE’s.
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Cambios en la exposicién a los principales riesgos identificados y en la administracién de esta

La Direccion General Adjunta de Administracion y Finanzas de manera mensual analiza todas las
posiciones de riesgo existentes. Sin perjuicio de lo anterior, también se mantiene un monitoreo diario de
las fluctuaciones de las principales variables financieras del mercado. Asimismo (i) se da seguimiento a
las variables del mercado.

Cabe sefialar que, por el tipo de operaciones celebradas, a la fecha no se han presentado situaciones o
eventualidades, tales como cambios en el valor del activo subyacente o las variables de referencia, que
impliquen que los instrumentos financieros derivados contratados por la Institucion difieran de la
situacion en que originalmente fueron concebidos, que modifiquen significativamente el esquema de los
mismos o que impliquen la pérdida parcial o total de las coberturas, y que requieran que la emisora asuma
nuevas obligaciones, compromisos o variaciones en su flujo de efectivo de forma que vean afectada su
liquidez.

Finalmente se informa que no hay incumplimientos que se haya presentado en los contratos celebrados
a esta fecha.

Informacién cuantitativa

Al 31 de diciembre de 2022 la Institucion tiene contratos de cobertura a través de contratos intercambio
de tasas de interés (SWAP’s) pactados para cubrir una exposicion de deuda por $2,700 millones de
pesos (en certificados bursatiles y de deposito) de acuerdo con las principales caracteristicas que se
desglosan a continuacion:

(En pesos mexicanos) Tipo derivado Amortizacién Fecha celebracion Fecha vencimiento Subyacente
TIIE 28 dias vs
1,200 SWAP 28 dias 31-ago-2022 27-may-22 7,900% fija
TIIE 28 dias vs
1,000 SWAP 28 dias 31-ago-2022 27-feb-2025 9,350% fija

En el cuarto Trimestre del 2022 la emisora no contratd nuevas operaciones. Las caracteristicas principales de la operacién son las siguientes

Periodicidad de Fecha
(En pesos mexicanos) Tipo derivado Amortizacion pago Fecha de inicio vencimiento Subyacente Sobretasa Tasa fija Emisor a pagar Emisor a recibe
Intercambio de
tasas de
1,200 interés N.A. 28 dias 31-ago-2022 27-may-22 TIIE 28 - 7.790% Tasa fija Tasa variable
Intercambio de
tasas de
1,000 interés N.A 28 dias 31-ago-2022 27-feb-2025 TIHE 28 - 9.350% Tasa fija Tasa variable

Vencimiento de instrumentos financieros derivados

Durante el cuarto trimestre del 2022 la emisora no tuvo vencimientos de instrumentos financieros derivados.

La Institucién no ha tenido llamadas de margen durante el cuarto trimestre de 2022, dado que ninguno de los
instrumentos que se tienen contratados lo han requerido.

A la fecha de emisién del presente reporte la Institucién no ha tenido ningin incumplimiento que se haya
presentado en los contratos de instrumentos financieros derivados durante el cuarto trimestre de 2022.

La posicion en valor absoluto del valor razonable no representa el 5% de los activos, pasivos o capital ni el 3%
de las ventas.
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La posicion en instrumentos financieros derivados al 31 de diciembre de 2022 se detalla en la siguiente tabla:

Fines de Colaterales/
Cobertura/ Monto nacional Valor del Activo Subyacente Valor Razonable (MXN MTM) Lineas de
Derivado Contratacién Vto Negociacion Amortizacion /Valor nominal Base Trim Act Trim Ant Trim Act Trim Ant
SWAP Tasas de interés 31-ago-22 27-feb-25 Cobertura Mensual $1,20,000,000 TIIE 28 9.35% n.a $ 14,636,351 $ 9,685,302 n.a
SWAP Tasas de interés 02-sep-22 29-ago-25 Cobertura Mensual $1,000,000,000 TIIE 28 9.18% n.a $ 12,181,755 $ 4,618,717 n.a

Anélisis de sensibilidad

Las politicas de Instrumentos Financieros derivados de la Institucién sélo contemplan la utilizacién de estos con
fines de cobertura por lo que no se cuenta con instrumentos con fines distintos o de aquellos que por su
naturaleza deban reconocer la inefectividad de la cobertura para los que sea necesaria una metodologia para la
medicion de riesgos de mercado.

Por lo anterior, debido a que la estructura en las posiciones con fines de cobertura tiene una efectividad que va
del 80% al 125%, se considera que el analisis de sensibilidad no es aplicable.

Anexo 1-O Bis revelacion de informacion relativa a la razén de apalancamiento del mes de diciembre 2022

Exposiciones dentro del balance

Partidas dentro del balance (excluidos instrumentos financieros derivados y
1 operaciones de reporto y préstamo de valores -SFT por sus siglas en inglés-
pero incluidos los colaterales recibidos en garantia y registrados en el balance) $ 19,827.80

(Importes de los activos deducidos para determinar el capital de nivel 1 de
Basilea lll 1,664.79

Exposiciones a instrumentos financieros derivados

Costo actual de reemplazo asociado a todas las operaciones con instrumentos
financieros derivados (neto del margen de variacién en efectivo admisible)

4

Importes de los factores adicionales por exposicion potencial futura, asociados a
todas las operaciones con instrumentos financieros derivados

Incremento por Colaterales aportados en operaciones con instrumentos
6 financieros derivados cuando dichos colaterales sean dados de baja del balance
conforme al marco contable operativo

(Deducciones a las cuentas por cobrar por margen de variacion en efectivo
aportados en operaciones con instrumentos financieros derivados)

(Exposicion por operaciones en instrumentos financieros derivados por cuenta
8 de clientes, en las que el socio liquidador no otorga su garantia en caso del
incumplimiento de las obligaciones de la Contraparte Central)
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Importe nocional efectivo ajustado de los instrumentos financieros derivados de

9 crédito suscritos
(Compensaciones realizadas al nocional efectivo ajustado de los instrumentos
10 financieros derivados de crédito suscritos y deducciones de los factores
adicionales por los instrumentos financieros derivados de crédito suscritos)
Exposiciones totales a instrumentos financieros derivados
11 (suma de las lineas 4 a 10)

Exposiciones por operaciones de financiamiento con valores

Activos SFT brutos (sin reconocimiento de compensacion), después de ajustes

12 por transacciones contables por ventas

13 (Cuentas por pagar y por cobrar de SFT compensadas)
14 Exposicién Riesgo de Contraparte por SFT

15 Exposiciones por SFT actuando por cuenta de terceros

Exposiciones dentro del balance

Otras exposiciones fuera de balance

17

Exposicion fuera de balance (importe nocional bruto)

278.23

18

(Ajustes por conversion a equivalentes crediticios)

=
©

Capital y exposiciones totales

20

Capital de Nivel 1

2,597.45
21 Exposiciones totales (suma de las lineas 3, 11, 16 y 19) 18.441.24
Coeficiente de apalancamiento
22 Coeficiente de apalancamiento de Basilea Ill 14.09%
Tabla Il.1
REFERENCIA DESCRIPCION IMPORTE
1 Activos totales 20,486.95
Ajuste por inversiones en el capital de entidades bancarias,
2 financieras, aseguradoras o comerciales que se consolidan a
efectos contables, pero quedan fuera del &mbito de
consolidacién regulatoria -
Ajuste relativo a activos fiduciarios reconocidos en el balance
3 conforme al marco contable, pero excluidos de la medida de la
exposicion del coeficiente de apalancamiento NA
4 Ajuste por instrumentos financieros derivados 458.97
5 Ajuste por operaciones de reporto y préstamo de valores[1] 200.18
6 Ajuste por partidas reconocidas en cuentas de orden 278.23
7 Otros ajustes 1,664.79
8 Exposicion del coeficiente de apalancamiento 18,441.24
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Tabla 111.1

REFERENCIA CONCEPTO IMPORTE
1 Activos totales $ 20,486.95
2 Operaciones en instrumentos financieros derivados (458.97)
3 Operaciones en reporto y préstamos de valores (200.18)
Activos fiduciarios reconocidos en el balance conforme al marco
contable, pero excluidos de la medida de la exposicién del
4 coeficiente de apalancamiento NA
5 Exposiciones dentro del Balance $ 19,827.80
Tabla IV
CONCEPTO/TRIMESTRE T-1 T VARIACION (%)
Capital Basico ¥ $ 2,538 $ 2,597 2.34%
Activos Ajustados % 17,783 18,441 3.70%
Razén de Apalancamiento ¥ 14.3% 14.1% (1.3%)

indice de capitalizacion (informacion y cifras no auditadas)

Con fecha 19 de enero de 2023 y nimero de folio de recepcion RCS-B3/2142838 se envi6 a la CNBV el
calculo del indice de capitalizacion el cual, al 31 de diciembre de 2022, se conforma como sigue, el cual es

superior al minimo requerido por las autoridades:

Integracion de capital:
Capital contable
Gastos de organizacién, otros intangibles, y

Total capital basico

Activos en riesgo:
Activos por riesgos de mercado

Operaciones en moneda nacional con tasa nominal
Posiciones en divisas
Total activos por riesgos de mercado

Activos por riesgo de crédito:
Posicion en titulos de deuda
Operaciones de crédito en cartera
Operaciones con personas relacionadas
Inversiones permanentes y otros activos
Total activos de riesgo de crédito

Activos por riesgo operacional

Activos por riesgo totales

2022

$ 4,262

1,665

$ 2,597

$ 2,844

2,687
157
2,844

25
11,151
781

2,550

14,507

1,530

$ 18,925
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2022
Coeficientes

Capital neto / requerimiento de capital total 1.72
Capital neto / activos por riesgo de crédito % 17.85%
Capital neto / activos por riesgo totales (ICAP) % 13.72%
Capital basico / requerimiento de capital total 1.72
Capital basico / activos en riesgo totales % 13.72%
ICAP, incluyendo activos por riesgo operacional sin

considerar la octava transitoria % 13.72%
ICAP % 13.72%

Gestion de capital (liquidez)

- La identificacion, medicion, vigilancia, control y mitigacion de los riesgos a los que esta expuesta la
Institucion.

El principal riesgo al que se encuentra expuesta la institucion es el riesgo de crédito y se encuentra vigilado y
mitigado por la unidad para la Administracion Integral de Riesgos mediante un seguimiento constante de las
pérdidas por convenio y tipo de crédito el cual mantiene una exposicién relacion con el capital de la
institucion que no debe ser menor al 30% para un indice de Capital total superior al 15%.

- La forma en la que los informes financieros revelan y reflejan los riesgos a los que se refiere el
numeral anterior.

Para garantizar la correcta integracion del capital en los estados financieros trimestrales y anuales se incorpora
el computo final del indice de capitalizacion, mismo que es revelado dentro del mismo documento.

- La identificacién, medicion, vigilancia, control y mitigacion de los riesgos potenciales ante escenarios
de estrés que puedan comprometer la suficiencia del capital y la liquidez de la Institucion,
considerando la estructura del balance y la composicién de los activos de esta en los escenarios de
estrés que se consideren. Asi como la capacidad para obtener recursos y continuar operando ante un
escenario de estrés, en el que se comprometa la suficiencia del capital de la institucion sin necesidad de
incumplir con los minimos establecidos en las presentes disposiciones:

Los escenarios de estrés que tiene considerados la Institucién son:

Reducciones significativas en el precio de mercado y en la liquidez de los activos debido a condiciones
adversas exdgenas.

a. Conservar el régimen de inversion de la Institucién como conservador que se canaliza en su totalidad a
instrumentos con calificacion arriba de A2 y A-y alta bursatilidad.

b. Mantener siempre lineas de contingencia, comprometidas, de por lo menos el 10% del endeudamiento
total del Banco.

Movimientos adversos en los precios de las divisas con las que opera la Institucion, cuyo impacto afecte su
posicién financiera.

a. Contratar las coberturas cambiarias que respalden los pasivos y/o compromisos de la Institucion
cuando se generen operaciones con divisas.
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Inestabilidad del financiamiento y su retiro masivo, a saber:
a. La salida de una proporcion de los depdsitos minoristas (clientes de ventanilla y pequefias empresas)

Mantener los dep6sitos de ahorradores minoristas como una proporcién menor de la Base de Fondeo
del banco.

b. La salida de una proporcién del financiamiento no garantizado, proveniente de personas morales
(depdsitos mayoristas).

Mantener los depo6sitos de ahorradores minoristas como una proporcion menor de la Base de Fondeo
del banco.

c. La pérdida parcial del financiamiento obtenido por deterioro de las garantias otorgadas, de corto plazo,
dependiendo del tipo de activo y contraparte.

Mantener programas de mercado quirografarios que le permitan buscar fondeo de mercado ante un
requerimiento de liquidez.

Convertirse en un Emisor recurrente para simplificar los procesos de emision de valores.

Mantener las lineas de contraparte que permitan al Banco la emisién de instrumentos bancarios de
corto plazo en el mercado de dinero de forma quirografaria.

Pérdidas de valor por la liquidacion forzosa de activos necesaria para hacer frente a pasivos o
posiciones no cubiertas en el corto plazo.

Mantener la calidad de nuestros activos (cartera) que pueden ser vendidos o bursatilizados con aforos
observados de 1.3 x, con una merma momentanea del valor en un 25% (en lo que el flujo de la
constancia es recibido).

Se considera que en un esquema de venta directa y no bursatilizacion, para la liquidacién forzosa de
nuestros activos, la calidad crediticia de los mismos, asi como el copete de intereses que devengan
permitiria liquidarnos con un descuento no mayor al 10%.

Correlacién y dependencia entre todas las fuentes de financiamiento de mercado.

Mantener y ampliar Lineas de crédito comprometidas por un monto de al menos 10% con respecto al
endeudamiento total de la institucién

Requerimientos adicionales por una disminucion en la calificacion de la Institucion considerando
salidas de efectivo y requerimientos adicionales de garantia.

Convenir plazos de cura para aquellas estructuras de fondeo de la institucion que estan ligadas a
mantenimiento de ciertos niveles de calificacion, durante los cuales esta contingencia puede ser
subsanada sin que representaran un evento de amortizacion anticipada.

En los lapsos de cura disponibles, la Institucion estaria en posibilidades de otorgar garantias liquidas o
de cartera con la finalidad de mantener las calificaciones de las estructuras y que no se detonen eventos

de amortizacion anticipada.

Reduccidn de la disponibilidad de lineas de crédito contingentes otorgadas a la Institucién.
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Mantener siempre abiertos y con capacidad de endeudamiento Programas Bursatiles y Lineas de
Contraparte en el mercado de dinero con la finalidad de hacer frente a los requerimientos de liquidez.

Restricciones legales y operacionales para transferir y recibir fondos.
Restricciones legales:

- No mantener en una misma cuenta transaccional y de inversiones mas del 30% del flujo requerido para
la liquidacion de operaciones del Banco.

Restricciones operativas:

- Mantener la configuracion del Protocolo Financiero de INDEVAL para que desde la bdveda de
efectivo podamos desplazar fondos que se encuentren liquidos a cuentas de la institucién en otros
bancos, lo que permita hacer frente a la transaccionalidad y operacién a través de otros bancos en caso
de restricciones en nuestros sistemas de liquidacion

- Restricciones para interactuar con otros participantes del mercado, asi como problemas de liquidez, en
los que la disponibilidad de financiamiento con su matriz se viera reducida.

Restricciones financieras:

- Mantener y ampliar Lineas de crédito comprometidas por un monto de al menos 10% con respecto al
endeudamiento total de la institucion

Restricciones operativas:

- El uso de cheques para practicamente todas las operaciones, 0 en su defecto archivos de texto que
pueden ser entregados en las oficinas de otras entidades financieras para ser procesados como
mecanismo contingente ante la imposibilidad de operacién a través de las plataformas electronicas
convencionales.

- Afectacion del flujo de efectivo derivado del incumplimiento de obligaciones pactadas por sus
contrapartes, corresponsales o custodios.

- Mantener como politica de inversién que no se puede tener mas del 30% de los recursos disponibles en
la misma Institucién a fin de tener diversificado el riesgo por incumplimiento de dichas operaciones.

- Adicionalmente se debera contar con lineas de contingencia; instrumentos de mercado de dinero, y
otros para hacer frente a necesidades de liquidez ante la falla de alguna contraparte

- Incremento en la volatilidad del mercado, lo que afectaria la calidad de las garantias otorgadas y la
exposicion en derivados debido a cambios en valuacion, implicando un incremento en la posicion de
las garantias otorgadas u otras necesidades de liquidez.

- Operar derivados Unicamente con fines de cobertura.

- Disposicién de lineas de crédito irrevocables por parte de los clientes.

- Mantener las lineas irrevocables que la institucion tiene otorgadas en rangos menores al 5% del valor
de la cartera total de la Institucién con un limite del 20% de la Cartera

- Necesidad de la Institucién de recomprar deuda o hacer frente a obligaciones no contractuales con el
objetivo de mitigar el riesgo reputacional.

- Contar con las lineas de contingencia y esquemas de financiamiento bursatil que permitan dotar de la
liquidez necesaria a la institucidn para hacer frente a estas contingencias.
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Disponibilidad limitada de activos liquidos y de alta calidad sobre los cuales, en un escenario de estrés,
pueda disponer sin restriccion alguna, para hacer frente a sus necesidades de liquidez.

Mantener los esquemas de financiamiento quirografario de la institucion que sean la fuente de liquidez
en este caso.

Para mayor informacion respecto de lo comprendido en el anexo 1-O de las Disposiciones, referirse a la
pagina de internet www.consubanco.com.

Coeficiente de cobertura de liquidez (CCL)

Célculo Individual Célculo Consolidado
importe sin importe importe sin importe
ponderar ponderado ponderar ponderado
(Cifras en millones de pesos) (Promedio) (Promedio) (Promedio) (Promedio)
 ACTIVOSLIQUIDOS COMPUTABLES

1  Total de Activos Liquidos Computables  No aplica 829.1 No aplica 829.1

o Financiamiento minorista no 1,619.18 80.96 1,619.18 80.96
garantizado

3 Financiamiento estable 1,619.18 80.96 1,619.18 80.96

4 Financiamiento menos estable - - - -

5 FUERSEmIGO MR 1,015.82 665.52 1,015.82 665.52
garantizado

6  Depositos operacionales 467.06 116.77 467.06 116.77

7 Depositos no operacionales - - - -

8 Deuda no garantizada 548.75 548.75 548.75 548.75

9  Financiamiento mayorista garantizado No aplica - No aplica -

10  Requerimientos adicionales: 1,108.10 589.88 1,108.10 589.88
Salidas relacionadas a instrumentos

11  financieros derivados y otros 507.05 507.05 507.05 507.05
requerimiento de garantias
Salidas relacionadas a pérdidas del

12 financiamiento de instrumentos de 55.56 55.56 55.56 55.56
deuda

13  Lineas de crédito y liquidez 545.5 27.27 545.5 27.27

14 Otras obligaciones de financiamiento : : : :
contractuales

15 Otra_s obligaciones de financiamiento 4231 4231 4231 4231
contingentes

16  Total de salidas de efectivo No aplica 1,339.61 No aplica 1,339.61

- ENTRADASDEEFECTIVO

17 Entrad.as de efectivo por operaciones 318.93 0.46 318.93 0.46
garantizadas

18 Entradas de efectivo por operaciones no 460.82 930.41 460.82 930.41

garantizadas
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(Cifras en millones de pesos)

19  Otras entradas de efectivo
20  Total de entradas de efectivo

21  Total de activos liquidos computables

22  Total neto de salidas de efectivo

23  Coeficiente de cobertura de liquidez

Calculo Individual

importe sin
ponderar
(Promedio)

477.69
1,339.61

No aplica
No aplica

No aplica

importe
ponderado
(Promedio)

477.69

1,339.61
importe
ajustado

829.1
495.26
193.17%

Calculo Consolidado

importe sin
ponderar
(Promedio)

477.69
1,339.61

No aplica
No aplica

No aplica

importe
ponderado
(Promedio)

477.69
1,339.61
importe
ajustado

829.1
495.26
193.17%

@) Los dias naturales que contempla el trimestre que se esta revelando: 92 dias naturales (del 1 de octubre
al 31 diciembre de 2022).
(b)  Las principales causas de los resultados del Coeficiente de Cobertura de Liquidez y la evolucion de sus
principales componentes.

Para més informacion referente a la evolucion del coeficiente de cobertura de liquidez, consultar la pagina de
internet www.consubanco.com / informacion financiera / informacion de riesgos / Revelacion del Coeficiente

de Liquidez

Anexo 1- O.

Integracion del Capital Neto de conformidad con el formato internacional de revelacion contenido en el
documento “Requisitos de divulgacion de la composicion de capital” publicado por el Comité de Supervision
Bancaria de Basilea.

Referencia

Capital comun de nivel 1 (cetl): instrumentos y reservas

5

6

7
8

Acciones ordinarias que califican para capital coman de nivel 1

mas su prima correspondiente

Resultados de ejercicios anteriores
Otros elementos de la utilidad integral (y otras reservas)

$

Capital sujeto a eliminacién gradual del capital comdn de nivel 1

(solo aplicable para compaiiias que no estén vinculadas a acciones)

1,486.38
1,946.40
829.46

NA

Acciones ordinarias emitidas por subsidiarias en tenencia de
terceros (monto permitido en el capital comUn de nivel 1)

Capital comdn de nivel 1 antes de ajustes regulatorios
Capital comun de nivel 1: ajustes regulatorios
Ajustes por valuacién prudencial
Crédito mercantil (neto de sus correspondientes impuestos a la

utilidad diferidos a cargo)

NA

4,262.24
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Referencia

10
(conservador)
11
12
13
14

15

16
(conservador)

17
(conservador)

18
(conservador)

19
(conservador)

20
(conservador)

21

22
23

24
25
26

Capital comin de nivel 1 (cetl): instrumentos y reservas

Otros intangibles diferentes a los derechos por servicios
hipotecarios (neto de sus correspondientes impuestos a la
utilidad diferidos a cargo)

Impuestos a la utilidad diferidos a favor que dependen de ganancias
futuras excluyendo aquellos que se derivan de diferencias
temporales (netos de impuestos a la utilidad diferidos a cargo)

Resultado por valuacion de instrumentos de cobertura de flujos
de efectivo

Reservas pendientes de constituir
Beneficios sobre el remanente en operaciones de bursatilizacion

Pérdidas y ganancias ocasionadas por cambios en la calificacion
crediticia propia sobre los pasivos valuados a valor razonable

Plan de pensiones por beneficios definidos

Inversiones en acciones propias

Inversiones reciprocas en el capital ordinario

Inversiones en el capital de bancos, instituciones financieras y
aseguradoras fuera del alcance de la consolidacion regulatoria,
netas de las posiciones cortas elegibles, donde la Institucién no
posea mas del 10% del capital social emitido (monto que excede
el umbral del 10%)

Inversiones significativas en acciones ordinarias de bancos,
instituciones financieras y aseguradoras fuera del alcance de la
consolidacion regulatoria, netas de las posiciones cortas elegibles,
donde la Institucion posea méas del 10% del capital social emitido
(monto que excede el umbral del 10%)

Derechos por servicios hipotecarios (monto que excede el
umbral del 10%0)

Impuestos a la utilidad diferidos a favor provenientes de
diferencias temporales (monto que excede el umbral del 10%,
neto de impuestos diferidos a cargo)

Monto que excede el umbral del 15%

del cual: Inversiones significativas donde la institucién posee
mas del 10% en acciones comunes de instituciones financieras

del cual: Derechos por servicios hipotecarios

del cual: Impuestos a la utilidad diferidos a favor derivados de
diferencias temporales

Ajustes regulatorios nacionales

del cual: Otros elementos de la utilidad integral (y otras
reservas)

del cual: Inversiones en deuda subordinada

del cual: Utilidad o incremento el valor de los activos por
adquisicion de posiciones de bursatilizaciones (Instituciones
Originadoras)

del cual: Inversiones en organismos multilaterales

NA

NA
NA

NA
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Referencia

Capital comin de nivel 1 (cetl): instrumentos y reservas

I & T m

28
29

del cual: Inversiones en empresas relacionadas

del cual: Inversiones en capital de riesgo

del cual: Inversiones en sociedades de inversion

del cual: Financiamiento para la adquisicion de acciones
propias

del cual: Operaciones que contravengan las disposiciones

del cual: Cargos diferidos y pagos anticipados

del cual: Posiciones en Esquemas de Primeras Pérdidas

del cual: Participacion de los Trabajadores en las Utilidades
Diferidas

del cual: Personas Relacionadas Relevantes

del cual: Plan de pensiones por beneficios definidos

SE DEROGA

Ajustes regulatorios que se aplican al capital comun de nivel 1
debido a la insuficiencia de capital adicional de nivel 1 y al
capital de nivel 2 para cubrir deducciones

Ajustes regulatorios totales al capital comin de nivel 1

Capital comun de nivel 1 (CET1)

Capital adicional de nivel 1: instrumentos

30

31

32

33

34

35
36

Instrumentos emitidos directamente que califican como capital
adicional de nivel 1, mas su prima

de los cuales: Clasificados como capital bajo los criterios contables
aplicables

de los cuales: Clasificados como pasivo bajo los criterios
contables aplicables

Instrumentos de capital emitidos directamente sujetos a eliminacion
gradual del capital adicional de nivel 1

Instrumentos emitidos de capital adicional de nivel 1 e
instrumentos de capital comun de nivel 1 que no se incluyen en
el renglon 5 que fueron emitidos por subsidiarias en tenencia de
terceros (monto permitido en el nivel adicional 1)

del cual: Instrumentos emitidos por subsidiarias sujetos a
eliminacién gradual

Capital adicional de nivel 1 antes de ajustes regulatorios

Capital adicional de nivel 1: ajustes regulatorios

37
(conservador)

38
(conservador)

39
(conservador)

Inversiones en instrumentos propios de capital adicional de
nivel 1

Inversiones en acciones reciprocas en instrumentos de capital
adicional de nivel 1

Inversiones en el capital de bancos, instituciones financieras y
aseguradoras fuera del alcance de la consolidacién regulatoria,
netas de las posiciones cortas elegibles, donde la Institucién no
posea mas del 10% del capital social emitido (monto que excede
el umbral del 10%)

1,546.61

118.18

NA
1,664.08
2,597.45

NA

NA

NA

NA

NA

NA
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Referencia

Capital comin de nivel 1 (cetl): instrumentos y reservas

40
(conservador)

41
42

43
44
45

Inversiones significativas en el capital de bancos, instituciones
financieras y aseguradoras fuera del alcance de consolidacién
regulatoria, netas de las posiciones cortas elegibles, donde la
Institucién posea mas del 10% del capital social emitido

Ajustes regulatorios nacionales

Ajustes regulatorios aplicados al capital adicional de nivel 1 debido
a la insuficiencia del capital de nivel 2 para cubrir deducciones

Ajustes regulatorios totales al capital adicional de nivel 1
Capital adicional de nivel 1 (AT1)
Capital de nivel 1 (T1 = CET1 + AT1)

Capital de nivel 2: instrumentos y reservas

46

47

48

49

50
(conservador)

51

Instrumentos emitidos directamente que califican como capital
de nivel 2, mas su prima

Instrumentos de capital emitidos directamente sujetos a eliminacion
gradual del capital de nivel 2 Instrumentos de capital de nivel 2
e instrumentos de capital comin de nivel 1 y capital adicional
de nivel 1 que no se hayan incluido en los renglones 5 o 34, los
cuales hayan sido emitidos por subsidiarias en tenencia de
terceros (monto permitido en el capital complementario de
nivel 2)

de los cuales: Instrumentos emitidos por subsidiarias sujetos a
eliminacién gradual

Reservas

Capital de nivel 2 antes de ajustes regulatorios

Capital de nivel 2: ajustes regulatorios

52
(conservador)

53
(conservador)

54
(conservador)

55
(conservador)

56
57
58
59

Inversiones en instrumentos propios de capital de nivel 2

Inversiones reciprocas en instrumentos de capital de nivel 2

Inversiones en el capital de bancos, instituciones financieras y
aseguradoras fuera del alcance de la consolidacién regulatoria,
netas de las posiciones cortas elegibles, donde la Instituciéon no
posea mas del 10% del capital social emitido (monto que excede
el umbral del 10%)

Inversiones significativas en el capital de bancos, instituciones
financieras y aseguradoras fuera del alcance de consolidacion
regulatoria, netas de posiciones cortas elegibles, donde la
Institucion posea mas del 10% del capital social emitido

Ajustes regulatorios nacionales

Ajustes regulatorios totales al capital de nivel 2
Capital de nivel 2 (T2)
Capital total (TC=T1 +T2)

NA

NA

2,597.45

NA

NA

NA

NA

NA

NA

2,597.45
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Referencia Capital comin de nivel 1 (cetl): instrumentos y reservas

60 Activos ponderados por riesgo totales 18,925.84
Razones de capital y suplementos

Capital Comun de Nivel 1 (como porcentaje de los activos

61 ponderados por riesgo totales) 13.72%
62 Capital de Nivel 1 (como porcentaje de los activos ponderados por
riesgo totales) 13.72%
63 Capital Total (como porcentaje de los activos ponderados por
riesgo totales) 13.72%
Suplemento especifico institucional (al menos debera constar de: el
requerimiento de capital comin de nivel 1 mas el colchon de
64 conservacion de capital, mas el colchén contraciclico, mas el
colchon G-SIB; expresado como porcentaje de los activos
ponderados por riesgo totales) 13.72%
65 del cual: Suplemento de conservacion de capital 2.50%
66 del cual: Suplemento contraciclico bancario especifico -
67 del cual: Suplemento de bancos globales sistémicamente
importantes (G-SIB) -
Capital Comun de Nivel 1 disponible para cubrir los
68 suplementos (como porcentaje de los activos ponderados por

riesgo totales) 12.00%
Minimos nacionales (en caso de ser diferentes a los de Basilea 3)
69 Razén minima nacional de CET1 (si difiere del minimo

establecido por Basilea 3) NA
Razon minima nacional de T1 (si difiere del minimo establecido
70 .
por Basilea 3) NA
71 Razén minima nacional de TC (si difiere del minimo
establecido por Basilea 3) NA

Cantidades por debajo de los umbrales para deduccion (antes de la ponderacién por riesgo)
Inversiones no significativas en el capital de otras instituciones

72 financieras NA
73 Inversiones significativas en acciones comunes de instituciones
financieras NA
Derechos por servicios hipotecarios (netos de impuestos a la
74 - .
utilidad diferidos a cargo) NA
75 Impuestos a la utilidad diferidos a favor derivados de diferencias

temporales (netos de impuestos a la utilidad diferidos a cargo) -

LIMITES APLICABLES A LA INCLUSION DE RESERVAS EN EL CAPITAL DE NIVEL 2

Reservas elegibles para su inclusion en el capital de nivel 2 con
76 respecto a las exposiciones sujetas a la metodologia
estandarizada (previo a la aplicacion del limite) -

Limite en la inclusidn de provisiones en el capital de nivel 2 bajo la

7 metodologia estandarizada -

Reservas elegibles para su inclusion en el capital de nivel 2 con
78 respecto a las exposiciones sujetas a la metodologia de
calificaciones internas (previo a la aplicacion del limite)
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Referencia Capital comun de nivel 1 (cetl): instrumentos y reservas

Limite en la inclusién de reservas en el capital de nivel 2 bajo la

metodologia de calificaciones internas -
Instrumentos de capital sujetos a eliminacién gradual (aplicable nicamente entre el 1 de enero de
2018 y el 1 de enero de 2022)

Limite actual de los instrumentos de CET1 sujetos a

79

80 eliminacién gradual NA
81 Montq excluido qlel C_tETl debidq a! limite (exceso sobre el limite

después de amortizaciones y vencimientos) NA
82 Limite actual de los instrumentos AT1 sujetos a eliminacion

gradual -
83 Monto excluido fiel ATl debido.al. limite (exceso sobre el limite

después de amortizaciones y vencimientos) -
84 Limite actual de los instrumentos T2 sujetos a eliminacion

gradual -
85 Monto excluido Fiel .T2 debido gl .Iimite (exceso sobre el limite

después de amortizaciones y vencimientos) -

25.  Informacién por segmentos

Los principales datos por segmento de negocio al 31 de diciembre de 2022 son los siguientes:

Operaciones

. Tesoreria Otros Total
crediticias

Margen financiero $ 2,511 $ 70 $ 5 3 2,576
Estimacién preventiva

para riesgos crediticios (263) - - (263)
Margen financiero

ajustado por riesgos

crediticios 2,248 70 (5) 2,313
Comisiones netas (76) (2) - (78)
Resultado por

intermediacion - 6 - 6
Otros ingresos (egresos)

de la operacion (399) - 54 (345)
Gastos de administracion

y promocion (1,439) - an (1,456)
Participacion en el

resultado neto de otras

entidades - 2 - 2
Resultado antes de

impuestos a la utilidad 334 76 32 442
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Operaciones

o Tesoreria Otros Total
crediticias
Impuesto a la utilidad
causado y diferido - - - (83)
Resultado neto 334 76 32 359
Resultado por valuacién
de instrumentos de
cobertura de flujo - 4 - 4
Remedici6n por
beneficios definidos a
empleados - - (2) (2)
Resultado
integral $ 334 3 80 $ 30 361
26.  Composicion del margen financiero
Al 31 de diciembre de 2022, se integran como sigue:
Ingresos por intereses:
Ingresos por intereses de cartera de consumo $ 3,348
Ingresos por intereses por inversiones en valores y bancarios 70
Ingresos por intereses crédito comercial 356
Total de ingresos por intereses 3,774
Gastos por intereses:
Intereses por deuda contraia (1,076)
Comisiones y gastos de originacién (117)
Otros (5
Total de gastos por intereses (1,198)
Margen financiero $ 2,576
27.  Comisiones y tarifas cobradas y pagadas
Al 31 de diciembre, se integran como sigue:
Comisiones y tarifas cobradas:
Comisién por liquidacion anticipada $ 11
Comisién tarjeta débito 4
Comisiones de apertura 7
Total 22
Comisiones y tarifas pagadas:
Comisiones por disposicion de crédito (44)
Comision tarjeta débito (8)
Comisiones por colocacion (44)
Otras (4)
Total (100)
Comisiones y tarifas, neto $ (78)
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28.  Otros ingresos (egresos) de la operacion, neto

Al 31 de diciembre, se integran como sigue:

Otros ingresos IVA Tasa Real $ 93
Resultado por venta de bienes adjudicados 53
Otros ingresos 64
Ingresos por refacturacion interco 39
Otros ingresos por custodias no pagadas 68
Reserva por irrecuperabilidad, otra cuentas por cobrar 5
Reserva por irrecuperabilidad, cuentas por cobrar a
dependencias 8
Administracidn de cartera 11
Total otros ingresos $ 341
Gastos originacion cartera $ (368)
Sobreprecio de cartera (227)
Resultado cambiario (2)
Quitas (52)
Otros gastos (37)
Total otros egresos (686)
Otros ingresos (egresos), neto $ (345)
29.  Gastos de administracion
Al 31 de diciembre, se integran como sigue:
Honorarios $ 324
Comisiones por cobranza 239
No6mina 150
Refacturacién gastos interco 127
Seguro de vida pensionados 118
Amortizaciones 108
Otros Gastos de Administracion y Promocion 79
Participacion a los Trabajadores de las Utilidades Diferida 74
IVA no acreditable 56
Depreciaciones 53
Aportaciones al IPAB 47
Gastos en Tecnologia 39
Suscripciones 14
Gastos de Promocion y Publicidad 13
Gastos No Deducibles 15
$ 1,456

30.  Valor razonable de activos y pasivos

Los activos y pasivos medidos a valor razonable al 31 de diciembre de 2022 se clasifican en las siguientes

Valor en libros

Valor razonable

Valor razonable

jerarquias:
Valor razonable
a través de
resultados
Activos:

Efectivo y equivalente de efectivo  $ -
Deudores por reporto -

Valor razonable

através de
resultados Costo
integrales amortizado Total
$ - $ 848 % 848

- 278 278

$

Nivel 1

848
278

$

Nivel 2

Nivel 3

$

Total

848
278

$

Total

848
278
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31.

Instrumentos financieros
derivados

Cartera de crédito con riesgo de
crédito etapa 1

Cartera de crédito con riesgo de
crédito etapa 2

Cartera de crédito con riesgo de
crédito etapa 3

Otras cuentas por cobrar (neto)

Pasivos:
Captacidn tradicional
Pasivo por arrendamiento
Otras cuentas por pagar

Valor en libros

Valor razonable

Valor razonable

Valor razonable

a través de
resultados

Valor razonable
a través de

resultados
integrales

20

No ha habido ningin cambio en la técnica de valuacion durante el afio.

Valor razonable de los activos y pasivos financieros del Banco que se miden a valor razonable de forma

Costo
amortizado

14,216
232
14,834
1,290
14,316

385

Total

20
14,216
232
14,834
1,290
14,316

385

recurrente

Algunos de los activos financieros y pasivos financieros del Banco se miden a valor razonable al final de cada
periodo de reporte. La siguiente tabla proporciona informacién sobre cdmo se determinan los valores razonables

de estos activos financieros y pasivos financieros (en particular, la (s) técnica (s) de valoracion y los insumos

utilizados).

Cuadro de vencimiento de los principales activos y pasivos

A continuacion, se muestran los plazos de vencimientos de los principales rubros de activos y pasivos al 31 de

diciembre de 2022

Efectivo y equivalentes de efectivo
Deudores por reporto

Cartera de crédito al consumo etapa 1
Cartera de crédito al consumo etapa 2
Cartera de crédito al consumo etapa 3
Cartera de crédito comercial etapa 1
Cartera de crédito comercial etapa 3
Portafolio de dependencias

Otras cuentas por cobrar, neto

Total activo

Pasivos:
Captacidn tradicional
Pasivos bursatiles
Acreedores diversos y otras cuentas
por pagar
Total pasivo

Total (a)

Hasta Mas de Total
1 afio 1 afio

$ 848 $ - 848
278 - 278
681 10,657 11,337
27 205 232
- 290 290
664 2,215 2,879
96 - 96
133 - 133
1,290 - 1,290
$ 4,017 $ 13,367 17,383
$ 8,228 $ 2,506 10,734
1,382 2,200 3,582
385 - 385
9,995 4,706 14,701
$ (5978) $ 8,371 2,392

Nivel 1

14,216
232
14,834
1,290
14,316

385

Nivel 2

20

Nivel 3

Total

20
14,216
232
14,834
1,290
14,316

385

Total

20
14,216
232
14,834
1,290
14,316

385
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32.

33.

34.

(@)  Elriesgo de liquidez se explica en la Nota 19.

Contingencias

Al 31 de diciembre de 2022, la Institucion tiene diversos litigios derivados del curso normal de sus
operaciones, sin embargo, en opinién de la Administracion de la Institucion y de sus asesores legales, ninguno
de estos litigios, individual o colectivamente, son probables que resulten en el registro de un pasivo que
pudiera afectar de manera importante su posicion financiera, los resultados de operacion o liquidez.

a. Por lo que se refiere a los servicios contratados con empresas prestadoras de servicios especializados,
podrian surgir diferencias de impuestos si la autoridad fiscal al revisar dichas operaciones considera
dichos servicios especializados forman parte del objeto social y/o de la actividad preponderante del
Banco de acuerdo con lo establecido en el articulo 15-D del Coédigo Fiscal de la Federacion. La
Institucion se encuentra en proceso de recabar toda la evidencia documental que soporte que dichos
servicios no forman parte de su objeto social ni de su actividad preponderante. Con base en la opinién
de la Administracion de la Institucion y de sus asesores legales y fiscales, no existen contingencias que
pudieran afectar la informacion financiera de la Institucion, por lo que no se tienen registradas reservas
por éste u otros conceptos.

b. Revisién de autoridades fiscales -, la Administracién de Fiscalizacion al Sector Financiero
(“Administracién de Fiscalizacion™) del Servicio de Administracion Tributaria realizé la revision
respecto del dictamen fiscal del ejercicio 2013, y resultado de ésta revision el procedimiento se ha
concluido satisfactoriamente a favor de la Institucion, toda vez que aportaron nuevas documentales a
dicha Autoridad por lo que se ha desvirtuado la observacion realizada al rubro de pérdida en venta de
cartera. asi mismo, la institucién regularizo su situaciéon fiscal por el ejercicio sefialado a través de una
correccion fiscal que fue aceptada por esa Autoridad, en la cual disminuyé sus deducciones fiscales
por la partida de comisiones a distribuidores y a comisionistas.

c. Juicios - En el curso normal de las operaciones, la Institucion han sido objeto de algunos juicios, que
no se espera tengan un efecto importante en la situacion financiera y los resultados de operaciones
futuros. Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, la Institucion no tiene registradas reservas para
contingencias, con base en la opinion de sus asesores legales internos y externos.

Compromisos contraidos

En general la Institucién ha celebrado diversos contratos con los proveedores segln ha resultado necesario
para la operacion diaria. Bajo dichos contratos la Institucion ha asumido las obligaciones en el pago de la
contraprestacion correspondiente de acuerdo a lo pactado con cada uno de dichos proveedores.

Nuevos pronunciamientos contables

Al 31 de diciembre de 2022, el CINIF ha promulgado las siguientes NIF y Mejoras a las NIF que pudiesen
tener un impacto en los estados financieros de la Institucién:

a. Mejoras a las NIF que generan cambios contables

NIF B-11, Disposicion de activos de larga duracién y operaciones discontinuadas - Los activos de
larga duracion mantenidos para distribuir a los propietarios, es decir, que seran utilizados para pagar
dividendos o reembolsos de capital, se valdan al menor entre su valor neto en libros y su valor
razonable menos costos de disposicion en los términos de la NIF B-11, Disposicion de activos de larga
duracion y operaciones discontinuadas; no obstante, hace falta precisar cual es el reconocimiento
contable que se generaria por la diferencia que pudiera existir entre el importe por distribuir a los
propietarios y el valor de dichos activos de larga duracién. Por lo tanto, se propone adicionar los
parrafos necesarios que indiquen que, por tratarse de distribuciones a los propietarios, se deben afectar
las utilidades acumuladas, tal como se establecia en el Boletin C-15, Deterioro en el valor de los
activos de larga duracion y su disposicion, el cual estuvo en vigor hasta el ejercicio 2021.
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35.

Mejoras a las NIF que no generan cambios contables

La NIF B-3 — Estado de resultado integral, aclara que las fluctuaciones cambiarias derivadas de las
Unidades de Inversion (UDIS) se deben incluir en el resultado integral de financiamiento; por su parte,
para efectos de la NIF B-10 - Efectos de la inflacidn, deben tratarse como partidas monetarias;
consecuentemente, en la aplicacién de la NIF B-15 — Conversion de monedas extranjeras, deberan ser
valuadas a tipo de cambio de cierre.

NIF B-10, - Cuando se emiti6 la NIF B-10 se incluy6 la mencion al 8% porque fue el promedio anual
para determinar el 26% acumulado en tres afios. Se elimina la referencia al promedio de 8%.

NIF C-3, Cuentas por cobrar — Se aclara que el alcance de esta NIF incluye a las otras cuentas por
cobrar que no devengan interés. Se elimina referencia cuentas por cobrar “comerciales”, incluyendo
asi, todas las cuentas por cobrar.

NIF C-4, Inventarios — Se precisa que su alcance incluye activos tangibles e intangibles. Se elimina la
referencia a que los materiales directos incluyan refacciones para mantenimiento. Se modifica el
concepto de pagos anticipados (en el contexto de inventarios) a “inventarios pagados por anticipado”.

Tasa efectiva. La Administracién de la Institucion notifico a la CNBV, que tomaria la opcion de seguir
utilizando durante el periodo de enero a diciembre de 2022, la tasa de interés contractual y el método de
linea recta para el reconocimiento de las comisiones cobradas y de los costos de transaccion sefialados
en el Criterio B-6 “Cartera de Crédito” del Anexo 33 de las Disposiciones, vigente hasta el 31 de
diciembre de 2021, e implementar el método de tasa de interés efectiva hasta 2023.

Autorizacion de los estados financieros consolidados por parte de la Comision

Los estados financieros consolidados adjuntos y las notas correspondientes fueron autorizados por el Consejo
de Administracion el 26 de abril de 2023 y para su emisién el 15 de mayo de 2023 por los funcionaros que los
suscriben, consecuentemente éstos no reflejan los hechos ocurridos después de esa fecha y estan sujetos a la
aprobacién de la Asamblea General Ordinaria de Accionistas de la Institucion, quienes pueden decidir su
modificacion de acuerdo con lo dispuesto a la Ley General de Sociedades Mercantiles. Asimismo, estan
sujetos a revision por parte de la Comisién, por lo que los mismos pueden ser modificados como resultado de
dicha revision por parte de esta autoridad supervisora.

Los estados financieros adjuntos al 31 de diciembre de 2021 fueron aprobados en Asamblea General
Ordinaria de Accionistas celebrada el 30 de abril de 2022.

* Kk k k k%

110





