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[105000] Comentarios y analisis de la administracion sobre los resultados
de operacion y situacion financiera

COMENTARIOS Y ANALISIS DE LA ADMINISTRACION SOBRE LOS RESULTADOS DE OPERACION Y SITUACION
FINANCIERA DE LA COMPANIA A 30 DE SEPTIEMBRE DE 2020.

CONSUBANCO S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE
Av. Santa Fe No. 94 Torre C, Piso 14,
Colonia: Zedec Santa Fe, Alvaro Obregdn, Ciudad de México, C.P. 01210

La Administracién de la Institucion es responsable de la preparacién y presentacion de los estados financieros de
acuerdo con los criterios contables establecidos por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores de México a través de
las Disposiciones de Cardcter General Aplicables a las Instituciones de Crédito y del control interno que la
Administracién de la Institucién determina necesario para permitirle preparar estados financieros que estén libres de
incorrecciones importantes, debido a fraude o error.

El siguiente andlisis se basa en los estados financieros internos trimestrales de Consubanco. A continuacidén, se
presenta un andlisis del desempefio de la administracion y la situacion financiera del banco, realizando la comparacién
entre los resultados financieros obtenidos al 30 de septiembre de 2020 contra los obtenidos al 30 de septiembre de
2019.

Consubanco es una institucion de banca multiple especializada en el negocio de créditos personales los cudles son
descontados via ndmina bajo el esquema de cobranza delegada a empleados y pensionados del sector publico en
México.

EL NEGOCIO
El mercado de servicios financieros en México, incluyendo créditos al consumo, es altamente competitivo.

Los grandes bancos histéricamente han ignorado a clientes con bajo nivel de ingresos, lo que ha originado que gran
parte de la poblaciéon no se encuentre bancarizada. Los préstamos con pago via ndmina son a menudo una alternativa
a créditos sin regulacién mas caros. Consubanco es la Unica institucidn bancaria regulada con tasas competitivas
enfocadas en dicho segmento de la poblacion.

A) Al cierre 3er. Trimestre 2020 se tuvieron 203.6 mil cuentas activas comparadas contra 214.2 mil del mismo
periodo en 2019.

B) Al cierre del 3er. Trimestre 2020 contamos con 127 sucursales con venta a través de nuestras afiliadas.

C) Elndmero de convenios con venta de Consubanco en el 3er. Trimestre 2020 es de 73 y a través de sus afiliadas
cerraron el trimestre de la siguiente manera: Consupago 34 convenios y Opcipres 6 convenios.

CREDITOS CON DESCUENTO ViA NOMINA

Los créditos con descuento via nédmina han surgido en respuesta a la necesidad de fuentes de financiamiento alternas.
Los créditos con descuento de ndmina han remplazado a otros esquemas informales de financiamiento, tales como
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tandas, agiotistas, casas de empefio, e incluso a otros esquemas formales, pero mas costosos, tales como sobregiros
bancarios y financiamiento a través de tarjetas de crédito. Creemos que el segmento de los créditos con descuento de
némina en México continuara creciendo debido a que los citados esquemas de financiamiento aun atienden a un
amplio sector de la poblacidn.

Los créditos con descuento de némina son otorgados exclusivamente a empleados y pensionados de entidades
gubernamentales o agremiados de Sindicatos con los que nuestras afiliadas han celebrado Convenios de Colaboracién
legalmente vinculantes para las partes y que cumplen con las politicas establecidas al efecto por nosotros o nuestras
afiliadas.

Los créditos con descuentos via ndmina se pagan mediante deducciones periédicas que realizan las dependencias o
entidades gubernamentales en las que laboran los acreditados por instrucciones previas de éstos. A través de dichas
instrucciones, un trabajador autoriza a la dependencia o entidades gubernamentales a entregar a Consubanco por su
cuenta y con cargo a su salario, el importe fijo de las parcialidades de su crédito durante la vigencia del mismo, con lo
que el riesgo de incumplimiento disminuye significativamente.

A pesar del crecimiento del mercado de créditos con descuento via ndmina en México, en los Ultimos afos, éstos
continldan representando una pequefia parte en la economia mexicana comparada con otros paises donde cuentan
con una regulacién especifica para este tipo de créditos.

Los elementos clave para nuestro modelo de negocio son:
A) Enfocado en un mercado existente, pero con crecimiento
B) Incremento en la eficiencia de la fuerza de ventas y capacitacion a los promotores
C) Amplia experiencia en el sector
D) Aplicacidon de mejores practicas
E) Distribuidores experimentados
F) Fuertes relaciones institucionales
G) Diversificacion de fuentes de fondeo

RESULTADOS DE LA OPERACION
Resultado del periodo terminado el 30 de septiembre de 2020 comparado con el resultado del mismo periodo del afo
anterior y con el trimestre inmediato anterior.

INGRESOS POR INTERESES

Los ingresos por intereses se generan de la cartera de créditos, inversiones en valores y de saldos de efectivo. Nuestros
ingresos totales disminuyeron $121 millones de Pesos o 6% pasando de $2,194 millones de Pesos a septiembre de
2019 a $2,073 millones de Pesos al mismo mes de 2020. Las variaciones se originan por un lado: (1) la disminucion de
intereses por Reportos $62 millones de Pesos debido a que al septiembre 2019 se tenia un saldo en reportos por
$4,175 millones de pesos, mientras que para septiembre de 2020 asciende a $2,455 millones de Pesos; (2) disminucion
en los ingresos por intereses devengados de crédito personal por $57 millones de Pesos; (3) disminucién en intereses
por disponibilidades e inversiones por $29 millones de Pesos, derivado principalmente de la disminucién de plusvalia
en inversiones del Fideicomiso F/208 por $11 millones de Pesos y de la plusvalia del fideicomiso que se tenia en INVEX
a septiembre 2019 por $16 millones de Pesos; (4) disminucidn en intereses de tarjeta de crédito por $11 millones de
Pesos, que se debe a que este producto esta por salir del mercado. Por otro lado, se tiene incremento en intereses de
cartera de crédito comercial por $38 millones de Pesos, derivado del incremento de esta cartera.

Los ingresos del segundo trimestre de 2020 por $682 millones de Pesos, comparados con los obtenidos en el tercer
trimestre del mismo afio por $676 millones de Pesos tienen un decremento de $7 millones de Pesos 0 1%.
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GASTOS POR INTERESES

Los gastos por intereses se integran por el costo de deuda derivada de créditos que fueron otorgados por bancos y
otras instituciones de crédito, por operaciones de captacién institucional, asi como también las comisiones y gastos
derivados del otorgamiento inicial del crédito.

Se observa una disminucién de $155 millones de Pesos 0 25% pasando de $627 millones a septiembre de 2019 a $472
millones de Pesos a septiembre de 2020, la variacion se debe a la disminucidn en los intereses por CEDEs y PRLV s por
$79 millones de Pesos, intereses por Titulo de Crédito $93 millones de Pesos, por otro lado, se tiene el gasto por
comisiones de originacién propia $17 millones de Pesos y en otros.

Los gastos por intereses del tercer trimestre de 2020 por $146 millones de Pesos comparados con los del segundo
trimestre de 2020 por $157 millones de Pesos, tienen un decremento de $11 millones de Pesos o 7%, derivado
principalmente de la disminucién de intereses de deuda contraida.

CARTERA DE CREDITO

La cartera de créditos total aumentd en $868 millones o 12% de septiembre 2019 por $7,167 a septiembre de 2020
por un valor de $8,035 millones de Pesos. A junio de 2020 la cartera de crédito total mantenia un valor por $8,371 lo
que representa un decremento de $335 millones de Pesos 0 4% con respecto a lo reportado al mes de junio de 2020.
El decremento es a consecuencia de prepagos de créditos.

ESTIMACION PREVENTIVA PARA RIESGOS CREDITICIOS

El efecto en nuestro estado de resultados de la Estimacidn Preventiva para Riesgos Crediticios aumento en $34
millones de pesos o0 14%, de $250 millones de Pesos a septiembre de 2019 a $284 millones de Pesos para el mes de
septiembre del 2020. El incremento del gasto en el estado de resultados obedece al crecimiento de la cartera vencida
55% con respecto al mes de septiembre 2019.

El efecto en el estado de resultados de este rubro del segundo trimestre de 2020 comparado con el importe del primer
trimestre del 2020 tiene un incremento de $53 millones de pesos o 148% en el segundo trimestre de 2020 se tiene un
gasto de $89 millones de Pesos mientras que para el segundo trimestre del ejercicio 2020 se gastd de $36 millones de
Pesos. Esta variacidn en el estado de resultados obedece al incremento en el portafolio de cartera vencida del 50% con
respecto al segundo trimestre de 2020.

INGRESOS Y GASTO POR COMISIONES Y TARIFAS PAGADAS

Los ingresos por comisiones cobradas derivan principalmente de las comisiones cobradas por liquidaciones anticipadas
de créditos otorgados, ademas de comisiones cobradas por operaciones con tarjeta de crédito.

Los gastos por comisiones pagadas derivan principalmente de las comisiones por disposicion de crédito de deuda
contraida, comisiones por colocacion de deuda, asi como otras comisiones pagadas por servicios de tarjeta de crédito.

Los ingresos por comisiones y tarifas cobradas tienen una disminucion de $19 millones de Pesos o 54% pasando de $35
millones de Pesos a septiembre de 2019 a $16 millones de Pesos a septiembre de 2020, derivado de la disminucién en
las comisiones de tarjeta de crédito.

Los ingresos por comisiones cobradas del segundo trimestre de 2020 por $4 millones de Pesos tienen un incremento
de $2 millén de Pesos 0 59% en relacidn con las del cuarto trimestre de 2020 que ascienden a $6 millones de Pesos
derivado de la disminucidn del ingreso por comisiones de liquidacion anticipada.

El gasto por comisiones y tarifas pagadas disminuyd $30 millones de Pesos 0 42% pasando de $71 millones de Pesos a
septiembre de 2019 a $41 millones de Pesos a septiembre de 2020, que se derivan de la disminuciéon de comisiones
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por colocacién de deuda $20 millones de Pesos y de comisiones por disposicién de lineas de crédito $10 millones de
Pesos.

El gasto por comisiones pagadas en el segundo y tercer trimestre de 2020 asciende a $13 millones de Pesos para
ambos periodos.

GASTOS DE ADMINISTRACION Y PROMOCION
Este rubro estd integrado principalmente por los gastos de operacidon y administracién refacturados por partes
relacionadas y por las comisiones por cobranza.

Se tiene un incremento de $57 millones de Pesos 0 9% pasando de $627 millones de Pesos a septiembre de 2019 a
$684 millones de Pesos para septiembre de 2020, esta variacion deriva de principalmente del incremento en los gastos
por amortizacién de software y licencias $19 millones de Pesos, depreciaciones de mobiliario y equipo $16 millones de
Pesos, ambos incrementos obedecen a que en el Ultimo trimestre de 2019 se adquirié equipo, mobiliario y activo
diferido de Consupago Servicios, parte relacionada de la Institucion; ademds se observa un incremento en
aportaciones al IPAB por $6 millones de Pesos y en diversos gastos de administracién y operacion por $16 millones de
Pesos.

En el segundo trimestre del afio 2020, los gastos de administracién y promocién ascienden a $213 millones de Pesos
que comparados con los gastos del tercer trimestre de 2020 por $269 millones de Pesos tienen un decremento de $56
millones de Pesos o el 27%, dicha variacion se debe principalmente a la refacturacién de gastos intercompafiia.

OTROS INGRESOS (EGRESOS) DE LA OPERACION

Este rubro se integra en la parte de ingresos principalmente por: ingresos por custodias no pagadas, asi como por los
ingresos por gastos de operacién y administracion refacturados. La parte de gastos estd conformada principalmente
por los gastos diferidos por adquisicién de cartera y la reserva de cuentas por cobrar a dependencias.

Para septiembre de 2020 se reporta un neto de egresos por $260 millones de Pesos, para el mismo mes de 2019 se
tiene un neto de egresos por $210 millones de Pesos lo que representa un incremento por $50 millones de pesos o
24%. Las variaciones derivan por un lado de la disminucién de gasto diferido por adquisicion de cartera $58 millones
de Pesos, incremento en el ingreso por resultado cambiario por $42 millones de Pesos ,derivado de la posicién de la
cartera comercial en ddlares principalmente, incremento en el ingreso de IVA tasa real por $23 millones de Pesos y
disminucion del gasto de quitas y condonaciones por $21 millones de Pesos y en otros ingresos y gastos por $5
millones de Pesos; por otro lado, se observa disminucién del ingreso por recuperacién de cartera por $87 millones de
Pesos el cual se debe al efecto de que a partir del Ultimo trimestre de 2019 este ingreso se aplica contra la estimacion
de riesgos crediticios, se observa también un incremento del gasto por reserva de la cuenta por cobrar a dependencias
de $57 millones de Pesos y una disminucion en los ingresos por refacturacién de gastos intercompafiia por $55
millones de Pesos .

Los otros gastos e ingresos en el segundo trimestre de 2020 ascienden a $81 millones de Pesos que comparado con los
del tercer trimestre del mismo ejercicio por $99 millones de Pesos, tienen un incremento de $18 millones de Pesos o
22% que derivan del incremento en el diferido por sobreprecio de cartera por $23 millones de Pesos, incremento del
resultado cambiario por $S15 millones de Pesos, en quitas y condonaciones por $4 millones de Pesos, por otro lado se
tiene una disminucién por la cancelacion de otras provisiones de cartera por $14 millones de Pesos y del IVA tasa real
por $10 millones de Pesos.
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RESUTADO POR INTERMEDIACION

Proviene principalmente del resultado por valuacidon a valor razonable de valores, titulos a recibir o entregar en
operaciones de reporto y operaciones derivadas de negociacién, asi como del resultado por compra-venta de valores,
instrumentos financieros derivados y divisas.

El resultado por intermediaciéon a septiembre de 2020 por $20 millones de Pesos con efecto en gasto, tiene un
incremento de $20.4 millones de Pesos en relacién al resultado al 30 de septiembre de 2019 por $.4 millones de Pesos,
con efecto de ingreso. Dicha variacién obedece principalmente al incremento del gasto por valuacién de derivados de
cobertura SWAPs, que a septiembre 2019 por $31 millones de Pesos, ya que reporté un ingreso por valuacion de $15
millones de Pesos mientras que para el mismo mes de 2020 reporta un gasto por valuacién de $16 millones de Pesos,
por otro lado se reporta una disminucién en el gasto por valuacion de CAPs por $ 5Smillones de Pesos y una
disminucion en los resultados por compra-venta de titulos conservados al vencimiento por S5 millones de Pesos.

IMPUESTOS

Impuestos Causados
Consubanco es sujeto Impuesto Sobre la Renta (ISR) respecto de impuestos a la utilidad. Dicho impuesto se calcula
conforme a las disposiciones vigentes, estando en vigor la Ley del ISR emitida para el ejercicio 2014.

Consubanco no mantiene adeudos fiscales al ultimo ejercicio fiscal concluido y se encuentra al corriente en el pago de
sus contribuciones.

Impuestos Diferidos

Consubanco reconoce el efecto integral por ISR diferido de aquellas diferencias temporales asociadas a la comparacion
de valores contables y fiscales de partidas deducibles o acumulables a favor o a cargo de la Institucién, reconociendo
como tal activos o pasivos en su informacion financiera, cuando se pueda presumir razonablemente que van a
presentar obligaciones o beneficios fiscales y no exista algin indicio de que vaya a cambiar esa situacion, de tal
manera que las obligaciones o los beneficios no se materialicen.

A continuacion, se presentan los resultados anualizados comparativos de este rubro en los estados financieros de la
Institucidn:

Concepto 3T-2020 2T7-2020 3T-2019
ISR Causado (126) (115) (187)
ISR Diferido 9 (1) (35)
Total, Impuestos a la Utilidad (116) (116) (222)

El monto del ISR causado al cierre del 3T-2020, fue menor en comparacién con el 3T-2019 por 61 MDP debido al mayor
volumen de las deducciones asociados al margen financiero de la Institucién, los cuales son base para la determinacién
del impuesto.
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Durante el 3T-2020, se han determinado ciertas partidas que dan origen a diferencias temporales a favor de la
compafiia, con lo cual se ha reconocido el abono a los resultados por 9 MDP asociados al ISR Diferido a favor.

Con lo anterior, al 30 de septiembre de 2020 la tasa legal del impuesto a la utilidad es del 30%, y la tasa efectiva del
impuesto es del 36%.

RESULTADO NETO

Por el periodo terminado el 30 de septiembre de 2019 se obtuvo un resultado neto de $266 millones de Pesos
comparado con un resultado neto de $212 millones de Pesos a septiembre de 2020, representa un decremento de $54
millones de Pesos 0 20%.

La utilidad neta del segundo trimestre del 2020 por $80 millones de Pesos comparada con la pérdida reportada
durante el tercer trimestre de 2020 por $18 millones de Pesos, representa un decremento de $97 millones de Pesos o
122%.

ACTIVOS TOTALES

Los activos totales al 31 de septiembre de 2019 suman $14,174 millones de Pesos, que comparados con los activos
totales al mismo mes de 2020 por $13,453 millones de Pesos, observan un decremento de $721 millones de Pesos o
5%, algunas de las principales variaciones se explican en los siguientes parrafos.

OTRAS CUENTAS POR COBRAR
Esta cuenta se compone principalmente de saldos por cobrar a partes relacionadas, otras cuentas por cobrar derivadas
de la operacion de cartera de crédito e impuestos.

Las cuentas por cobrar disminuyeron $196 millones de Pesos o 17% al pasar de $1,146 millones de Pesos en
septiembre de 2019 a $950 millones de Pesos al mes de septiembre de 2020. Dicha variacién obedece a la disminucién
de la cobranza esperada de fideicomisos por $120 millones de Pesos, disminucidon en cuentas por cobrar a partes
relacionadas $263 millones de Pesos, por otro lado, se tiene un incremento en cuentas por cobrar relacionadas con la
cartera de crédito institucional por $169 millones de Pesos y en otras cuentas por cobrar y deudores diversos por $18
millones de Pesos.

El saldo a junio de 2020 por $977 millones de Pesos comparado con el saldo a septiembre del mismo afio tiene un
decremento de $27 millones de Pesos o0 3%.

BIENES ADJUDICADOS

Con fecha 22 de agosto de 2020 el Banco recibié por parte Consorcio Tormen, S.A. de C.V. mediante Convenio de
Reconocimiento de Adeudo y Dacidn en Pago Parcial 600 respiradores médicos PUAO PA-700B conviniendo un valor
de dacion en pago y por ende de transmision de propiedad en pago del adeudo reconocido a cargo de Consorcio
Tormen de UsCY $ 17,500 por cada uno, lo que hace un total de $ 10,500,000.00 USD. Estos equipos se registraron en
el activo del balance, en el rubro de Bienes Adjudicados y se les dara el tratamiento indicado en el Anexo 33 de la CUB
Serie B-7 Bienes Adjudicados.

En el convenio arriba indicado Consubanco convino con Consorcio Tormen y bajo principios de buena fe y mejor
esfuerzo, que en caso de lograr la comercializacién y venta final de los equipos ya que no es de su objeto social
adquirir o conservar los mismos, por arriba del valor unitario de la dacién en pago el excedente neto de los gastos
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derivados de la comercializacidn, seran aplicados hasta donde alcance por Consubanco a disminuir el saldo del adeudo
reestructurado.

OTROS ACTIVOS
Este rubro estad integrado principalmente por gastos diferidos de originacion y costo de adquisicion de cartera,
licenciamiento de software, gastos financieros capitalizables y cargos y gastos diferidos.

Se tiene un incremento en este rubro de $169 millones de Pesos o 9%, pasando de $1,855 millones de Pesos a
septiembre de 2019 a $2,024 millones de Pesos al mismo mes de 2020, dicha variacidon obedece principalmente al
incremento de |.S.R pagos provisionales por $132 millones de Pesos que obedece principalmente a que para el cierre
de 2019 se tuvo una disminucidn de las deducciones en la base del impuesto lo que incrementa el coeficiente de
utilidad base de pagos provisionales para 2020, al incremento en comisiones pagadas derivadas de deuda contraida
$42 millones de Pesos y neto de disminucidn en otros rubros de pagos anticipados y cargos diferidos por $5 millones
de Pesos.

Para junio de 2020 se tiene un saldo en este rubro de $1,929 millones de Pesos que comparado con el saldo al mes
septiembre de 2020, representa un incremento de $95 millones de Pesos o 5% dicha variacion obedece
principalmente al incremento de |.S.R pagos provisionales por $50 millones de Pesos, incremento en comisiones
pagadas derivadas de deuda contraida $42 millones de Pesos y otros por $3 millones de Pesos.

CAPTACION TRADICIONAL

Mercado de dinero, resume la emisién de Certificados de Depdsito Bancario de Dinero, Pagarés con Rendimiento
Liquidable a su Vencimiento y Certificados Bursatiles Bancarios. Al 30 de septiembre de 2020 tenemos en circulacion
$3,850 millones de Pesos que representan una disminucién del 30% con respecto al mismo periodo del afio anterior
con un total de $5,500millones de Pesos. Esto obedece a la diversificacion en las fuentes de fondeo y a la amortizacion
de nuestras emisiones de certificados de depdsitos, pagarés con rendimiento liquidable a su vencimiento y certificados
bursatiles

Al cierre de septiembre de 2020 la cartera de captacién acumulada de Publico en general asciende a $2,801 millones,
lo que representa un crecimiento del 45.2% vs. $1,929 millones el cierre de septiembre 2019.

El crecimiento de la Captacién durante 2020 esta soportado en la atraccién de saldos de la Banca Patrimonial,
enfocada en ahorradores con un ticket promedio de inversion superior a $500 mil pesos en Pagaré con Rendimiento
Liquidable al Vencimiento y Certificados de Depdsito con plazos de hasta 720 dias. Generando una cartera de mas de
2,000 clientes de los cuales el 80% mantienen un plazo promedio de contracciéon por arriba de los 336dias.

PRESTAMOS INTERBANCARIOS Y OTROS ORGANISMOS

Al 30 de septiembre de 2020, Consubanco tiene una linea de crédito bancaria vigente: a) $500 millones de pesos a
través de Sociedad Hipotecaria Federal, sobre la que no se ha realizado ninguna disposicidon durante el tercer trimestre
de 2020 y no tenemos saldo insoluto.

Durante el mes de diciembre de 2017 se estructurd una bursatilizacion publica con un portafolio de créditos por un
monto de $ 2,000 millones de pesos con un aforo de 1.1250 a 7 afios y un plazo de revolvencia de 72 meses. Al 30 de
septiembre de 2020 el saldo insoluto es de $2,000 millones de pesos.

OTRAS CUENTAS POR PAGAR
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Esta cuenta se compone principalmente de saldos por cobrar a partes relacionadas, otras cuentas por cobrar derivadas
de la operacién de cartera de crédito e impuestos.

Se tiene una disminucidn en este rubro de $44 millones de Pesos 0 16%, pasando de $286 millones de Pesos al mes de
septiembre de 2019 a $242 millones de Pesos a septiembre de 2020, la variacién se debe al incremento en otras
provisiones por $47 millones de Pesos; por otro lado, se tiene disminucién en saldos a favor de clientes $29 millones
de Pesos, en cuentas por pagar a partes relacionadas $29 millones de Pesos, en otros acreedores diversos $23 millones
de Pesos y en IVA por pagar $10 millones de Pesos.

El saldo a junio de 2020 en este rubro equivale a $259 millones de Pesos que, comparado con el saldo al mes de
septiembre de 2020, representa un decremento de $18 millones de Pesos 0 7%

CAPITAL CONTABLE

a. Capital Social. El capital social a valor nominal al 30 de septiembre de 2020 y 2019, se integra como sigue:
Numero de

. Importe
acciones
sep 2020-
sep 2020- sep
sep 2019
2019

Capital Fijo-
Serie “O” 1,462,184,288 $ 51,462
Efecto de actualizacion reconocido hasta el 31 de diciembre de 2007 24
Total 1,462,184,288 S 1,486

b. Movimientos de capital.

El capital social autorizado de la Institucién asciende a $1,462 constituido por 1,462,184,288 acciones Serie “O” con
valor nominal de un peso cada una. Al 30 de septiembre de 2020, no se han reportado movimientos en el capital
social, en relacién con lo reportado al cierre de septiembre de 2019.

Disponibilidad de utilidades.
Por el periodo del 30 de septiembre de 2019 al 30 de septiembre de 2020 no hubo decretos de dividendos.

OPERACIONES CON PARTES RELACIONADAS

Tenemos lazos comerciales con compafiias afiliadas con las que hemos celebrado contratos bajo condiciones de
mercado. Como una instituciéon de Banca Multiple, todas las operaciones materiales llevadas a cabo entre nosotros y
nuestras partes relacionadas son evaluadas por nuestro Consejo de Administracidn con la revisidn previa de nuestro
Comité de Auditoria y Practicas Societarias, de conformidad con lo establecido en la Ley para la Transparencia y
Ordenamiento de los Servicios Financieros y en nuestros estatutos sociales. Estas relaciones, las cuales consideramos
materiales, y las cuales se encuentran sujetas a condiciones de mercado prevalecientes y a las disposiciones aplicables
Bolsa Institucional de Valores, S.A. de C.V.
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a precios de transferencia bajo las leyes fiscales en México, se especifican a continuacién. Hacemos notar, que dichas
operaciones con partes relacionadas no incluyen la contratacion de servicios de Comisionistas, los cuales en ningln
motivo podran ser partes relacionadas de la Institucion, sus afiliadas, o los accionistas directos o indirectos. Asi como
tampoco incluyen préstamos, créditos o inversiones en valores con partes relacionadas, ya que estas forman parte de
sus correspondientes rubros en el Balance General.

Sep. 2020 Sep. 2019 Jun.2020

Por cobrar:
Consupago Servicios, S.A. de .C.V. - 163 -
Opcipres S.A. de C.V. SOFOM, ENR - 26 16
Consupago, S.A. de C.V., SOFOM, ER 17 29 38
Prestaccién, S.A. de C.V. 245 306 227
La Tenda México, S.A. de C.V. 13 13 13
Otras intercompafiias 0
Servicios Integrales CSB, S.A. de C.V. 4 - 14
278 538 307
Por pagar:
Consupago, S.A. de C.V., SOFOM, ER 2 70 1
Prestaccidn, S.A. de C.V. 3 3
Opcipres, S.A. de C.V., SOFOM, ER 61 21 43
La Tenda México, S.A. de C.V. 2 0
Otras intercompafiias 0 0
Servicios Integrales CSB, S.A. de C.V. - - 0
68 95 57

SITUACION FINANCIERA Y LIQUIDEZ

Al 30 de septiembre de 2020, tenemos en circulacién $3,850 millones por emisién de deuda bursatil. $1,000 millones
con clave de pizarra “CSBANCO 18” con fecha de vencimiento 22 de marzo de 2021, $700 millones de pesos con clave
de pizarra “CSBANCO 19” con fecha de vencimiento 20 de mayo de 2022, $1,000 millones de pesos con clave de
pizarra “CSBANCO 19-2” con fecha de vencimiento 22 de septiembre de 2022, $1,000 millones de pesos con clave de
pizarra “CSBANCO 20” con fecha de vencimiento 08 de septiembre de 2023 y $150 millones de pesos con clave pizarra
“CSBANCO 20001” con fecha vencimiento 26 de julio de 2021.

Al respecto, informamos que a la fecha del presente, (i) la Emisora se encuentra en cumplimiento de sus Obligaciones
de Dar, Hacer y No Hacer frente a los tenedores, las cuales se definen y establecen en los titulos que amparan las
Emisiones de los Certificados, y (ii) la Emisora no tiene conocimiento sobre cualquier evento que constituya un Caso de
Bolsa Institucional de Valores, S.A. de C.V.
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Vencimiento Anticipado conforme, igualmente, a lo que se define y dispone en los titulos que amparan las Emisiones
de los Certificados

Mediante oficio No. 153/869482/2007 de fecha 7 de junio de 2007, la CNBV autorizd la inscripcidn preventiva, bajo la
modalidad de genérica, en el RNV al amparo de la cudl llevamos a cabo emisiones de Pagarés con Rendimiento
Liquidable al Vencimiento (PRLV’s) y Certificados de Depdsito Bancarios (CEDE’s).

Consubanco S.A., Institucion de Banca Multiple ha concentrado sus emisiones de corto plazo en Certificados de
Depdsito Bancarios (CEDE’s) Y Pagarés con Rendimiento Liquidable a su Vencimiento buscando hacer frente a sus
brechas de liquidez en el corto plazo.

La posicion de la emisora al 30 de septiembre de 2020 en Certificados de Depdsito Bancario asciende a $150 millones
de pesos de acuerdo con el siguiente desglose:

Fecha de Importe

Fecha de Inicio . Plazo en dias .
Vencimiento Nocional

CSBANCO F 20001 27/07/2020 26/07/2020 276 150,000,000

Asimismo, al 30 de septiembre de 2020 contamos con las siguientes lineas de crédito:

Monto

de la Saldo Fecha Tasa L, ,
Otorgante Fecha inicio Sobretasas Amortizacién Garantias

linea Insoluto Vencimiento Referencia RAZON ES

(mdp)
Sociedad FINANCIERAS
K . Crédito con . Cartera
Hipotecaria , 15/01/2015 Fija N/A Mensual L
Garantia Créditos
Federal

Razones Financieras

3Q 2020 3Q 2019

LIQUIDEZ (AC/PC) 89 3.19
SOLIDEZ (AT/PT) 1.42 1.36
DEUDA A CAPITAL (PT/CC) 237 2.77
UTILIDAD NETA EN VENTAS (UN/VN) 10% 12%

CONTROL INTERNO

Para dar cumplimiento a lo dispuesto al articulo 167 de las “Disposiciones de Caracter General Aplicables a las
Instituciones de Crédito”, rindo a ustedes “Informe Trimestral (abril-junio) del afio 2020, de Consubanco, S.A,,
Institucion de Banca Multiple (Consubanco), Consupago, S.A. de C.V. SOFOM E.R. (Consupago) y Opcipres, S.A. de C.V.
SOFOM E.R. (Opcipres) (en adelante en conjunto, las “Sociedades”):

1.1 CONTRALORIA NORMATIVA

Bolsa Institucional de Valores, S.A. de C.V.
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a. Mejores Practicas Corporativas

El control interno es un método de organizacién en el que la Institucién garantiza que tiene el control de sus
procedimientos, y establece las politicas a seguir, asi mismo se tienen definidos sus controles para garantizar a las
Sociedades el funcionamiento con apego a las leyes vigentes, con la finalidad de mitigar los posibles riesgos.

El Gobierno Corporativo y el Cédigo de Mejores Practicas Corporativas, apoya la regulacion de las relaciones entre los
accionistas, consejeros y la administracion de las Sociedades, por medio de la definicién y segregacién de los roles
estratégicos, operativos, de vigilancia y de gestion.

b. Certificacién de Controles

La Contraloria Normativa ha realizado un seguimiento continuo a la actualizacidn de las politicas y procedimientos de
las Sociedades, se han identificado y documentado los controles asociados a los riesgos de los procesos operativos de
cada una de las dreas de las Sociedades.

El seguimiento a la actualizacién de los controles identificados se realiza a través de una aplicacién via web
denominada Sistema Automatizado de Control Interno (SACI). Esta aplicacidon permite la consulta y actualizacion de los
procesos, alta de riesgos, fallas y controles por el propio usuario en tiempo real, asi como la revisién por la Gerencia de
Contraloria Normativa, Auditoria Interna, Auditoria Externa y autoridades supervisoras.

Las diferentes areas de la Sociedad han establecido los controles necesarios en cada uno de los procedimientos,
mismos que se han actualizado en el Sistema Automatizado de Control Interno (SACI), tomando como Marco de
referencia COSO Ill (Committee of Sponsoring Organizations) ya que es fundamental al momento de disefiar y
actualizar los controles operativos.

Es importante mencionar que la Contraloria Normativa administra de manera oportuna las actualizaciones de los
Manuales, Politicas, Procedimientos, Instuctivos de las Sociedades; y da seguimiento oportuno a la certificacidon de
controles con cada una de las areas de las Sociedades.

Con la finalidad de validar el correcto funcionamiento del Sistema de Control Interno, se implementd un
Procedimiento para la Atencidon Oportuna de Obligaciones de Cumplimiento y Control Interno, el cual consiste en la
Atencién al cumplimiento de Autoridades, Auditoria Interna y Externa, cumplimiento de leyes y regulaciones, la
actualizacion de las politicas y procedimientos, actualizacion de Controles y seguimiento a Incidencias.

c. Capacitacion

Se establecié un plan de capacitacién y de evaluacién sobre el contenido del Cédigo de Etica y Conducta, fortaleciendo
los valores de las Sociedades e integrando el “Valor de Cumplimiento” como parte de la Cultura Organizacional.

Se continud con los cursos de induccidn corporativa para los nuevos colaboradores, y se disefiaron cursos con el tema
de Control Interno, y el uso del Sistema Automatizado de Control Interno (SACI).

En conjunto con el drea de Capital Humano se certificaron todos los colaboradores de las Sociedades a través de la
plataforma de la Universidad Consubanco, en los siguientes cursos:
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1.
2.
3.
4.
5.
6.

Todas estas acciones demuestran que las Sociedades promueven el cumplimiento de valores éticos, convirtiendo sus

Curso de las Reglas al Sistema de Pagos Electrénicos Interbancarios -SPEI
Cédigo de Etica y Conducta

Proteccion de Datos Personales

Seguridad de la Informacién

Prevencion de Fraudes

El Control Interno y el COVIT

lineamientos en una norma de trabajo e impulsando la competencia de sus colaboradores.

d. Manuales:

Durante el tercer trimestre del 2020 la Gerencia de Contraloria Normativa actualizé en conjunto con cada uno de los
responsables los documentos que se enlistan a continuacion:

Nombre del Documento
Manual de Contabilidad

Procedimiento para la Elaboracién y Envio del Reporte Regulatorio CNR- Créditos
al Consumo No Revolventes

Manual de Politicas y Procedimientos de Captacion

Manual de Politicas y Procedimientos de la Gerencia Proyectos (PMO)
Manual Técnico para Recuperacion de Desastre

Manual de Cumplimiento

Plantilla Editable para la Elaboracion de Documentos Institucionales
Plantilla para Elaborar Matriz de Riesgos y Controles

Instructivo para la Certificacion de controles en el Sistema Automatizado de
Control Interno (SACI)

Instructivo para Elaborar Documentos Institucionales

Manual de Politicas y Procedimientos de Crédito

Manual de Politicas y Procedimientos de Capital Humano

Manual de Politicas y Procedimientos del Area de Finanzas

Manual de Politicas y Procedimientos de Tesoreria y Planeacion Financiera
Manual de Politicas y Procedimientos del Departamento de Juridico

Procedimiento para el Cbmputo y Seguimiento del Limite de Partes Relacionadas

e. Revisiones:

Durante el tercer trimestre del 2020 la Gerencia de Contraloria Normativa ha realizado las siguientes revisiones de los
procedimientos de las Sociedades:
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1. Finanzas/Sistemas

Fecha de incidencia: Dic/2019
Se identificd en el core bancario (ICBS), que el Impuesto al Valor Agregado no se estaba amortizando correctamente en
11,056 créditos que corresponden a la cartera de crédito institucional.

Acciones:
La medida preventiva estd a cargo de FISERV y hasta que esté la herramienta de reconstruccion, se someterdn los
créditos al arreglo, se han realizado varias pruebas y la incidencia quedo resuelta el pasado mes de agosto del 2020.

2. Finanzas/Sistemas

Fecha de incidencia: Dic/2019

Derivado de la visita de inspeccidn del Instituto de Proteccidn al Ahorro Bancario (IPAB) se identificd que el formato
electrdnico no realiza adecuadamente la compensacion de las cuentas y créditos para cada titular, ya que el célculo del
interés no se realiza correctamente en los dias que solicita el IPAB, diferentes al cierre de mes de los productos de
vista. Lo anterior debido a que este dato es extraido directamente del Core Bancario (ICBS) el cual no actualiza el
interés diariamente.

Acciones:

Con respecto a la observacién realizada, se implementaron los calculos necesarios en el proceso de generacion del
formato electrdnico diario de Consubanco para atender la observacidn, se entregd evidencia de la implementacién al
IPAB el pasado 15 de mayo del 2020.

Es importante sefialar que dado que estos calculos se efectuaran con independencia de los cdlculos que de manera
nativa realiza el Core Bancario (ICBS), plataforma donde residen los datos de los productos en cuestion, el monto
estimado del Interés e ISR a retener a la fecha en que el formato electrdnico sea emitido, no podran verificarse con los
registros contables del Consubanco los cuales si estan alineados con los calculos del Core Bancario (ICBS).

Consubanco esta en espera de recibir respuesta a la atencién de los oficios requeridos por el IPAB.

f. Matriz de Cumplimiento

La Contraloria Normativa actualizd con base en las disposiciones vigentes aplicables durante este tercer trimestre del
2020, en el Sistema Automatizado de Control Interno (SACI) el Médulo de Cumplimiento, el cual apoya en la adecuada
administraciéon de la Matriz de Cumplimiento y seguimiento al cumplimiento de los Objetivos y Lineamientos al
Sistema de Control Interno.

g. Riesgos

Se presentaron al Comité de Riesgos los informes sobre desviaciones detectadas con respecto a los objetivos,
lineamientos, politicas, procedimientos, estrategias, y normatividad vigente en materia de crédito; correspondientes al
tercer trimestre del 2020, indicando que en términos generales no se detectaron desviaciones que pongan en riesgo a
las Sociedades.
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h. Controles

Se mantienen vigentes durante el tercer trimestre controles a los procesos:

Comparativo de Procesos Institucionales - Riesgos, Fallas y

Controles

Cantidad de Riesgos creados 948

Cantidad de Fallas creadas 948

Cantidad de Controles creados 948
1. INFORMACION Y COMUNICACION

Se informd de manera oportuna a los miembros del Comité de Auditoria, que la Direcciéon Juridica y de Cumplimiento
ha trabajado en el mantenimiento constante al Control Interno, considerando:

Atencion de Oficios de las Autoridades.

Proceso de Certificacion de los procedimientos que se encuentran registrados en el SACI.

?

?  Atencion de Auditoria Interna y Externa.

?

?  Atencidn y seguimiento de incidencias al Sistema de Control Interno.

2. AUDITORIA INTERNA

En cuanto a las medidas correctivas y preventivas derivadas del resultado de las revisiones de Auditoria Interna se
informa que si bien existieron areas de oportunidad durante el primer semestre 2020 (mejoras en controles y en la
actualizacion de algunos procesos o funciones) en términos generales no se detectaron desviaciones significativas que
pongan en riesgo a la Institucién.

3. AUDITORIA EXTERNA

Las deficiencias sefialadas por los Auditores Externos al cierre de la Auditoria del ejercicio 2019, son las siguientes; y el
area de Auditoria Interna de las Sociedades ha dado puntual seguimiento a las mismas:

1. Riesgo identificado:

Personal posee facultades de acceso a los sistemas aplicativos de las Entidades con facultades mas allda de las
necesarias y/o que son incompatibles entre si generando conflictos de segregacion de funciones.

Deficiencia identificada:
Al 31 de diciembre de 2019 la Administracion no mantiene una matriz de roles (perfiles) y privilegios (atributos) para
todos los aplicativos de la entidad que permita asegurar que existe segregacién de funciones adecuada.
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2. Riesgo identificado:
Personal posee facultades de acceso a los sistemas aplicativos de las Entidades con facultades mas alla de las
necesarias y/o que son incompatibles entre si generando conflictos de segregacién de funciones.

Deficiencia identificada

Al 31 de diciembre de 2019 la Administracién no mantiene un proceso de recertificacién de usuarios para todas las
aplicaciones que permita asegurar que solo usuarios autorizados tienen acceso a los aplicativos de la Entidad.

3. Riesgo identificado:

Conceptos que no califican como créditos diferidos se ingresan y amortizan incorrectamente en el estado de
Resultados de la entidad.

Deficiencia identificada

Al 31 de diciembre de 2019 el proceso "semiautomatico" para el registro de cargos diferidos en cuanto a la politica de
la Entidad tiene deficiencias debido a que las cuentas contables parametrizadas relacionadas con los costos y gastos
asociados a la originacion del crédito no contienen elementos validos de acuerdo con las Disposiciones, por ejemplo:

III

luz, renta, honorarios de auditoria, gastos de promocidn, y publicidad, etc. Asimismo, el “nuevo motor de célculo
diferido" no cuenta con controles de seguridad de la informacion basicos que permitan asegurar que cambios no
autorizados se realicen y/o usuarios no autorizados ingresen, ya que el sistema donde se genera dicho célculo no

cuenta con los elementos de seguridad suficientes.

4. Riesgo identificado:
Las revelaciones en los estados financieros de la Entidad pudieran estar incumplir con los establecido en las
Disposiciones.

Deficiencia identificada
El proceso de generacion y preparacidon de Estados Financieros posee deficiencias relacionadas con la revision de la
integridad y exactitud de las revelaciones de acuerdo con las Disposiciones de la CNBV.

5. Riesgo identificado:
Los saldos y operaciones importantes entre las Entidades consolidadas pudieran no estarse eliminando de manera
correcta.

Deficiencia identificada

Derivado de nuestra revisidon y evaluacion del control interno de la Sociedad sobre el proceso de consolidacion de
estados financieros no identificamos un control que asegure que todos los saldos y transacciones entre compafiias han
sido eliminados y/o que se han eliminado por montos exactos.

6. Riesgo identificado:
Incumplimiento a las Leyes, Regulaciones y términos contractuales de los contratos con clientes.
Deficiencia identificada
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Derivado de la revision de la Cartera de Crédito Institucional la Sociedad no ha emitido los estados de cuenta a los
acreditados desde el mes de Julio de 2019 y hasta diciembre de 2019, ocasionando un incumplimiento al contrato de
crédito y a la normatividad vigente de la CONDUSEF, respecto a la emisién de esta informacion.

4. OFICIOS DE AUTORIDADES

Durante el tercer trimestre se recibieron oficios de Banco de México (Banxico) observando los siguientes temas:

?  Derecho de audiencia por omitir cumplir con el requisito de seguridad informatica, en la Infraestructura
Tecnoldgica SPEI, toda vez que las obligaciones relacionadas con este no fueron satisfechas en términos del
Manual del SPEI publicado por Banxico.

?  Derecho de audiencia para imposicién de sanciones por no enviar las confirmaciones de Abono de las Ordenes de
transferencia en los meses de abril, mayo y junio del 2020.

Adicional se recibieron oficios de la Comision Nacional Bancaria y de Valores (CNBV) con las observaciones siguientes:

?  Observaciones relacionadas con el limite de las operaciones celebradas con Partes Relacionadas al cierre de los
meses de abril y mayo de 2020, asi como las inconsistencias en la informacién presentada. Al respecto indican que
las mismas se tienen por no desvirtuadas, imponiendo acciones y medidas correctivas.

?  Serequiere a Consubanco diversa informacion y documentacién, misma que se detalla en la Matriz que se adjunta
y en la que se indica a los responsables asignados para la entrega de esta, la cual debera ser entregada a mas
tardar el jueves 3 de septiembre. Al respecto indican que las mismas se tienen por no desvirtuadas, imponiendo
acciones y medidas correctivas.

5. SEGUIMIENTO A TEMAS DE SPEI

En relacién con la 74a. de las Reglas del SPEI, contenidas en la Circular 14/2017, y la obligacién de los Participantes del
SPEI de entregar un informe en donde se verifique el cumplimiento de los requisitos establecidos en la regulacidn, se
ha informado en los meses de agosto y septiembre el Seguimiento a los Resultados de Evaluacion de SPEI.

6. EL CONTROL INTERNO Y EL COVID

Se llevd a cabo el pasado 21 de mayo, conferencia telefénica con el objetivo de verificar el adecuado seguimiento a los
controles de la segunda linea de defensa (areas de Riesgos y Back-Office) de Consubanco, durante la contingencia
sanitaria que atravesamos actualmente, el equipo de supervision de Banco México, integrante de la Gerencia de
Supervisién y Vigilancia de Intermediarios Financieros dentro de la Direccién de Regulacidn y Supervision; en términos
generales no se detectaron desviaciones significativas que pongan en riesgo a Consubanco.

OBJETIVOS Y POLITICAS DE ADMINISTRACION DE CAPITAL

1) Mantener niveles suficientes de capitalizacidn acordes al perfil de riesgos.

2) El eventual reparto de dividendos sea congruente con los resultados obtenidos y las perspectivas de
resultados de la institucién, buscando un equilibrio entre el Retorno sobre el Capital y la solidez de la
Estructura de Capital.
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3) Ensu caso la consideracion de las restricciones que con respecto a alguna transaccidén o estructura de fondeo
la institucidn se haya obligado a cumplir.

Al cierre del tercer trimestre del presente el indice de capitalizacidn.
El indice de capitalizacion

Computo del indice de

Capitalizacion

Capital Neto 2,864.01 3,033.17 3,003.79

Capital Basico (Capital Fundamental) 2,852.23 3.024.94 3,003.79
Capital Complementario 11.73 8.23 0
Activos Sujetos a Riesgo Totales 14,233.47 14,462.15 12,643.90
Activos Sujetos a Riesgo de Mercado 1,077.19 1,308.92 1,177.39
Activos Sujetos a Riesgo de Crédito 10,036.62 10,102.86 8,978.07
Activos Sujetos a Riesgo Operacional 3,119.65 3,050.36 2,488.44
indice de Capitalizacién 20.12% 20.97% 23.76%
*cifras en millones

de pesos
ANEXO 1 -O.

I Integracion del Capital Neto de conformidad con el formato internacional de revelacion contenido en el
documento “Requisitos de divulgacion de la composicion de capital” publicado por el Comité de
Supervision Bancaria de Basilea.

Tabla I.1

Formato de revelacién de la integraciéon de capital sin considerar transitoriedad en la aplicacién de los ajustes
regulatorios.

REFERENCIA CAPITAL COMUN DE NIVEL 1 (CET1): INSTRUMENTOS Y RESERVAS MONTO

1 Acciones ordinarias que califican para capital comun de nivel 1 mas su prima 1.616.38
correspondiente e

2 Resultados de ejercicios anteriores 2,000.94

3 Otros elementos de la utilidad integral (y otras reservas) 398.98

4 Capital sujeto a eliminacion gradual del capital comin de nivel 1 (solo aplicable para NA

compafias que no estén vinculadas a acciones)
5 Acciones ordinarias emitidas por subsidiarias en tenencia de terceros (monto permitido NA
en el capital comin de nivel 1)

6 Capital comun de nivel 1 antes de ajustes regulatorios 4,012.30

7 Ajustes por valuacion prudencial 0

8 Crédito mercantil (neto de sus correspondientes impuestos a la utilidad diferidos a cargo) 0

9 Otros intangibles diferentes a los derechos por servicios hipotecarios (neto de sus 0

correspondientes impuestos a la utilidad diferidos a cargo)
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10 Impuestos a la utilidad diferidos a favor que dependen de ganancias futuras excluyendo
aquellos que se derivan de diferencias temporales (netos de impuestos a la utilidad diferidos a 0
(conservador)
cargo)
11 Resultado por valuaciéon de instrumentos de cobertura de flujos de efectivo 0
12 Reservas pendientes de constituir 0
13 Beneficios sobre el remanente en operaciones de bursatilizacion 0
14 Pérdidas y ganancias ocasionadas por cambios en la calificacion crediticia propia sobre 0
los pasivos valuados a valor razonable
15 Plan de pensiones por beneficios definidos 0
16 . . .
Inversiones en acciones propias 0
(conservador)
17 . , . L
Inversiones reciprocas en el capital ordinario 0
(conservador)
Inversiones en el capital de bancos, instituciones financieras y aseguradoras fuera del
18 alcance de la consolidacion regulatoria, netas de las posiciones cortas elegibles, donde la 0
(conservador) | Institucion no posea mas del 10% del capital social emitido (monto que excede el umbral
del 10%)
Inversiones significativas en acciones ordinarias de bancos, instituciones financieras y
19 aseguradoras fuera del alcance de la consolidacion regulatoria, netas de las posiciones cortas 0
(conservador) | elegibles, donde la Institucion posea mas del 10% del capital social emitido (monto que excede
el umbral del 10%)
Y Derechos por servicios hipotecarios (monto que excede el umbral del 10%) 0
(conservador)
21 Impuestos a la utilidad diferidos a favor provenientes de diferencias temporales (monto 0
que excede el umbral del 10%, neto de impuestos diferidos a cargo)
22 Monto que excede el umbral del 15% NA
23 del cual: Inversiones significativas donde la institucion posee mas del 10% en acciones NA
comunes de instituciones financieras
24 del cual: Derechos por servicios hipotecarios NA
25 del cual: Impuestos a la utilidad diferidos a favor derivados de diferencias temporales NA
26 Ajustes regulatorios nacionales 0
A del cual: Otros elementos de la utilidad integral (y otras reservas) 0
B del cual: Inversiones en deuda subordinada 0
C del cual: Utilidad o incremento el valor de los activos por adquisicién de posiciones de 0
bursatilizaciones (Instituciones Originadoras)
D del cual: Inversiones en organismos multilaterales 0
E del cual: Inversiones en empresas relacionadas 0
F del cual: Inversiones en capital de riesgo 0
G del cual: Inversiones en sociedades de inversion 0
H del cual: Financiamiento para la adquisiciéon de acciones propias 0
| del cual: Operaciones que contravengan las disposiciones 0
J del cual: Cargos diferidos y pagos anticipados 2,021.02
K del cual: Posiciones en Esquemas de Primeras Pérdidas 0
L del cual: Participacion de los Trabajadores en las Utilidades Diferidas 0
M del cual: Personas Relacionadas Relevantes 0
N del cual: Plan de pensiones por beneficios definidos 0
o SE DEROGA 0
27 Ajustes regulatorios que se aplican al capital comun de nivel 1 debido a la insuficiencia NA
de capital adicional de nivel 1 y al capital de nivel 2 para cubrir deducciones
28 Ajustes regulatorios totales al capital comin de nivel 1 1,164.07
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29 Capital comun de nivel 1 (CET1) 2,852.23

Capital adicional de nivel 1: instrumentos

30 Instrumentos emitidos directamente que califican como capital adicional de nivel 1, mas 0
su prima
31 de los cuales: Clasificados como capital bajo los criterios contables aplicables 0
32 de los cuales: Clasificados como pasivo bajo los criterios contables aplicables NA
33 Instrumentos de capital emitidos directamente sujetos a eliminacién gradual del capital 0
adicional de nivel 1
Instrumentos emitidos de capital adicional de nivel 1 e instrumentos de capital comin de
34 nivel 1 que no se incluyen en el renglon 5 que fueron emitidos por subsidiarias en NA
tenencia de terceros (monto permitido en el nivel adicional 1)
35 del cual: Instrumentos emitidos por subsidiarias sujetos a eliminacién gradual NA
36 Capital adicional de nivel 1 antes de ajustes regulatorios 0
= Inversiones en instrumentos propios de capital adicional de nivel 1 NA
(conservador)
L Inversiones en acciones reciprocas en instrumentos de capital adicional de nivel 1 NA
(conservador)
Inversiones en el capital de bancos, instituciones financieras y aseguradoras fuera del
39 alcance de la consolidacion regulatoria, netas de las posiciones cortas elegibles, donde la NA
(conservador) | Institucion no posea mas del 10% del capital social emitido (monto que excede el umbral
del 10%)
40 Inversiones significativas en el capital de bancos, instituciones financieras y aseguradoras fuera
del alcance de consolidacién regulatoria, netas de las posiciones cortas elegibles, donde la NA
(conservador) . . . . L
Institucion posea mas del 10% del capital social emitido
41 Ajustes regulatorios nacionales 0
42 Ajustes regulatorios aplicados al capital adicional de nivel 1 debido a la insuficiencia del capital NA
de nivel 2 para cubrir deducciones
43 Ajustes regulatorios totales al capital adicional de nivel 1 0
44 Capital adicional de nivel 1 (AT1) 0
45 Capital de nivel 1 (T1 = CET1 + AT1) 2,852.23
46 Instrumentos emitidos directamente que califican como capital de nivel 2, mas su prima 0
47 Instrumentos de capital emitidos directamente sujetos a eliminacién 0
gradual del capital de nivel 2 Instrumentos de capital de nivel 2 e instrumentos de capital
48 comun de nivel 1 y capital adicional de nivel 1 que no se hayan incluido en los renglones NA
5 o0 34, los cuales hayan sido emitidos por subsidiarias en tenencia de terceros (monto
permitido en el capital complementario de nivel 2)
49 de los cuales: Instrumentos emitidos por subsidiarias sujetos a eliminacion gradual NA
A Reservas 0
(conservador)
51 Capital de nivel 2 antes de ajustes regulatorios 0
X Inversiones en instrumentos propios de capital de nivel 2 NA
(conservador)
o2 Inversiones reciprocas en instrumentos de capital de nivel 2 NA
(conservador)
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Inversiones en el capital de bancos, instituciones financieras y aseguradoras fuera del

BIVA

54 alcance de la consolidacion regulatoria, netas de las posiciones cortas elegibles, donde la
L . . . L. NA
(conservador) | Institucion no posea mas del 10% del capital social emitido (monto que excede el umbral
del 10%)
55 Inversiones significativas en el capital de bancos, instituciones financieras y aseguradoras fuera
del alcance de consolidacion regulatoria, netas de posiciones cortas elegibles, donde la NA
(conservador) o . . . "
Institucion posea mas del 10% del capital social emitido
56 Ajustes regulatorios nacionales 0
57 Ajustes regulatorios totales al capital de nivel 2 11.78
58 Capital de nivel 2 (T2) 0
59 Capital total (TC=T1 + T2) 2,864.01
60 Activos ponderados por riesgo totales 14,233.47

Razones de capital y suplementos

61 Capital Comun de Nivel 1 (como porcentaje de los activos ponderados por riesgo totales) 20.12%
62 Capital de Nivel 1 (como porcentaje de los activos ponderados por riesgo totales) 20.12%
63 Capital Total (como porcentaje de los activos ponderados por riesgo totales) 20.12%
Suplemento especifico institucional (al menos debera constar de: el requerimiento de capital
64 comun de nivel 1 mas el colchén de conservacién de capital, mas el colchén contraciclico, mas 20.12%
el colchén G-SIB; expresado como porcentaje de los activos ponderados por riesgo totales)
65 del cual: Suplemento de conservacion de capital 2.50%
66 del cual: Suplemento contraciclico bancario especifico -
67 del cual: Suplemento de bancos globales sistémicamente importantes (G-SIB) 0
68 Capital Comun de Nivel 1 disponible para cubrir los suplementos (como porcentaje de los 13.12%
- (]

activos ponderados por riesgo totales)

Minimos nacionales (en caso de ser diferentes a los de Basilea 3)
Razon minima nacional de CET1 (si difiere del minimo establecido por Basilea 3)

70

Razén minima nacional de T1 (si difiere del minimo establecido por Basilea 3)

Razon minima nacional de TC (si difiere del minimo establecido por Basilea 3)
Cantidades por debajo de los umbrales para deduccion (antes de la ponderacion por riesgo)
Inversiones no significativas en el capital de otras instituciones financieras

73 Inversiones significativas en acciones comunes de instituciones financieras NA
74 Derechos por servicios hipotecarios (netos de impuestos a la utilidad diferidos a cargo) NA
75 Impuestos a la utilidad diferidos a favor derivados de diferencias temporales (netos de

impuestos a la utilidad diferidos a cargo)
LIMITES APLICABLES A LA INCLUSION DE RESERVAS EN EL CAPITAL DE NIVEL 2

Reservas elegibles para su inclusion en el capital de nivel 2 con respecto a las

76 .. . . . . L P 0
exposiciones sujetas a la metodologia estandarizada (previo a la aplicacion del limite)
77 Limite en la inclusion de provisiones en el capital de nivel 2 bajo la metodologia estandarizada 0
Reservas elegibles para su inclusion en el capital de nivel 2 con respecto a las
78 exposiciones sujetas a la metodologia de calificaciones internas (previo a la aplicacién del 0
limite)
79 Limite en la inclusion de reservas en el capital de nivel 2 bajo la metodologia de 0

calificaciones internas

Instrumentos de capital sujetos a eliminacion gradual (aplicable ilnicamente entre el 1 de enero de 2018 y el 1 de enero

de 2022)

80

Limite actual de los instrumentos de CET1 sujetos a eliminacion gradual
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81 Monto excluido del CET1 debido al limite (exceso sobre el limite después de amortizaciones y NA
vencimientos)

82 Limite actual de los instrumentos AT1 sujetos a eliminaciéon gradual 0
83 Monto excluido del AT1 debido al limite (exceso sobre el limite después de amortizaciones y 0
vencimientos)

84 Limite actual de los instrumentos T2 sujetos a eliminaciéon gradual 0
85 Monto excluido del T2 debido al limite (exceso sobre el limite después de amortizaciones y 0
vencimientos)

Il Relacidn del Capital Neto con el balance general.

Con el fin de mostrar la relacién que existe entre la Tabla .1 “Formato de revelacién de la integracién de capital sin

considerar la transitoriedad en la aplicacién de los ajustes regulatorios” del apartado anterior del presente

documento, y su balance general publicado en conformidad con los Criterios Contables, con la finalidad de que el

publico conozca el origen de los conceptos y montos utilizados en la integracidn del Capital Neto de la institucion.

Tablall.1

Cifras del balance general

REFERENCIA DE LOS RUBROS

DEL BALANCE GENERAL

RUBROS DEL BALANCE GENERAL

MONTO PRESENTADO EN
EL BALANCE GENERAL

ACTIVO 0
BG1 DISPONIBILIDADES 173.33
BG2 CUENTAS DE MARGEN 0
BG3 INVERSIONES EN VALORES 71.48
BG4 DEUDORES POR REPORTO 2,375.90
BG5 PRESTAMO DE VALORES 0
BG6 DERIVADOS 0
BG7 AJUSTES DE VALUACION POR COBERTURA DE ACTIVOS FINANCIEROS 0
BG8 TOTAL DE CARTERA DE CREDITO NETO 7,471.86
BGO BENEFICIOS POR RECIBIR EN OPERACIONES DE BURSATILIZACION 0
BG10 OTRAS CUENTAS POR COBRAR 1,045.56
BG11 BIENES ADJUDICADOS 0
BG12 PROPIEDADES, MOBILIARIO Y EQUIPO 285.42
BG13 INVERSIONES PERMANENTES 3.87
BG14 ACTIVOS DE LARGA DURACION DISPONIBLES PARA LA VENTA 0
BG15 IMPUESTOS Y PTU DIFERIDOS (A FAVOR) 0
BG16 OTROS ACTIVOS 2,024.04

PASIVO 0
BG17 CAPTACION TRADICIONAL 8,738.81
BG18 PRESTAMOS INTERBANCARIOS Y DE OTROS ORGANISMOS 0
BG19 ACREEDORES POR REPORTO 0
BG20 PRESTAMO DE VALORES 0
BG21 COLATERALES VENDIDOS O DADOS EN GARANTIA 0
BG22 DERIVADOS 90.96
BG23 AJUSTES DE VALUACION POR COBERTURA DE PASIVOS FINANCIEROS 0
BG24 OBLIGACIONES EN OPERACIONES DE BURSATILIZACION 0
BG25 OTRAS CUENTAS POR PAGAR 367.37
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BG26 OBLIGACIONES SUBORDINADAS EN CIRCULACION 0
BG27 IMPUESTOS Y PTU DIFERIDOS (A CARGO) 264.37
BG28 CREDITOS DIFERIDOS Y COBROS ANTICIPADOS 0.67
CAPITAL CONTABLE 0
BG29 CAPITAL CONTRIBUIDO 1,616.38
BG30 CAPITAL GANADO 2,372.37
CUENTAS DE ORDEN 0
BG31 AVALES OTORGADOS 0
BG32 ACTIVOS Y PASIVOS CONTINGENTES 0
BG33 COMPROMISOS CREDITICIOS 1,031.46
BG34 BIENES EN FIDEICOMISO O MANDATO 0
BG35 AGENTE FINANCIERO DEL GOBIERNO FEDERAL 0
BG36 BIENES EN CUSTODIA O EN ADMINISTRACION 0
BG37 COLATERALES RECIBIDOS POR LA ENTIDAD 2,376.57
BGC38 COLATEBALES RECIBIDOS Y VENDIDOS O ENTREGADOS EN 0
GARANTIA POR LA ENTIDAD
BG39 OPERACIONES DE BANCA DE INVERSION POR CUENTA DE TERCEROS 0
BG40 INTEREISES DEVENGADOS NO COBRADOS DERIVADOS DE CARTERA 63.34
DE CREDITO VENCIDA
BG41 OTRAS CUENTAS DE REGISTRO 0
Tabla 1.2

Conceptos regulatorios considerados para el calculo de los componentes del Capital Neto

Referencia(s) del

Mot rubro del
Referencia del conformidad con
balance general
formato de las notas a la tabla
.. y monto
. . , revelacion de Conceptos .
e Conceptos regulatorios considerados para el calculo de . ‘s . relacionado con
Identificador . la integracion regulatorios
los componentes del Capital Neto . . el concepto
de capital del considerados para .
. regulatorio
apartado | del el calculo de los .
considerado
presente anexo componentes del .
. para del Capital
Capital Neto
Neto
ACTIVO
1 | CREDITO MERCANTIL 8 0
2 | OTROS INTANGIBLES 9 1,004.72 BG16 - 2,024.04
3 IMPUESTO A LA UTILIDAD DIFERIDA (A FAVOR) 10 264.37
PROVENIENTE DE PERDIDAS Y CREDITOS FISCALES )
4 BENEFICIOS SOBRE EL REMANENTE EN OPERACIONES DE 13 0
BURZATILIZACION
5 INVERSIONES DEL PLAN DE PENSIONES POR BENEFICIOS 15 0
DEFINIDOS SIN ACCESO IRRESTRICTO E ILIMITADO
6 | INVERSIONES EN ACCIONES DE LA PROPIA INSTITUCION 16 0
7 | INVERSIONES RECIPROCAS EN EL CAPITAL ORDINARIO 17 0
INVERSIONES DIRECTAS EN EL CAPITAL DE ENTIDADES
8 | FINANCIERAS DONDE LA INSTITUCION NO POSEA MAS 19 0
DEL 10% DEL CAPITAL SOCIAL EMITIDO
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INVERSIONES INDIRECTAS EN EL CAPITAL DE ENTIDADES
FINANCIERAS DONDE LA INSTITUCION NO POSEA MAS DEL
10% DEL CAPITAL SOCIAL EMITIDO

18

Bolsa Institucional

de Valores

BIVA

10

INVERSIONES DIRECTAS EN EL CAPITAL DE ENTIDADES
FINANCIERAS DONDE LA INSTITUCION POSEA MAS DEL
10% DEL CAPITAL SOCIAL EMITIDO

19

11

INVERSIONES INDIRECTAS EN EL CAPITAL DE ENTIDADES
FINANCIERAS DONDE LA INSTITUCION POSEA MAS DEL 10%
DEL CAPITAL SOCIAL EMITIDO

19

12

IMPUESTO A LA UTILIDAD DIFERIDA (A FAVOR)
PROVENIENTE DE DIFERENCIAS TEMPORALES

21

13

RESERVAS RECONOCIDAS COMO CAPITAL
COMPLEMENTARIO

50

14

INVERSIONES EN DEUDA SUBORDINADA

26 -B

15

INVERSIONES EN ORGANISMOS MULTILATERALES

26-D

16

INVERSIONES EN EMPRESAS RELACIONADAS

26 - E

17

INVERSIONES EN CAPITAL DE RIESGO

26 -F

18

INVERSIONES EN SOCIEDADES DE INVERSION

26 -G

19

FINANCIAMIENTO PARA LA ADQUISICION DE ACCIONES
PROPIAS

26 -H

o |O|Oo|o|o|o| o©

20

CARGOS DIFERIDOS Y PAGOS ANTICIPADOS

26 -]

2,021.02

BG16 - 2,024.04

21

PARTICIPACION DE LOS TRABAJADORES EN LAS UTILIDADES
DIFERIDA (NETA)

26 - L

22

INVERSIONES DEL PLAN DE PENSIONES POR BENEFICIOS
DEFINIDOS

26 - N

23

24

INVERSIONES EN CAMARAS DE COMPENSACION
PASIVOS

IMPUESTOS A LA UTILIDAD DIFERIDA (A CARGO)
ASOCIADOS AL CREDITO MERCANTIL

26 -P

o O o ©

25

IMPUESTOS A LA UTILIDAD DIFERIDA (A CARGO)
ASOCIADOS A OTROS INTANGIBLES

26

PASIVOS DEL PLAN DE PENSIONES POR BENEFICIOS
DEFINIDOS SIN ACCESO IRRESTRICTO E ILIMITADO

15

27

IMPUESTOS A LA UTILIDAD DIFERIDA (A CARGO)
ASOCIADOS AL PLAN DE PENSIONES POR BENEFICIOS
DEFINIDOS

15

28

IMPUESTOS A LA UTILIDAD DIFERIDA (A CARGO)
ASOCIADOS A OTROS DISTINTOS A LOS ANTERIORES

21

29

OBLIGACIONES SUBORDINADAS MONTO QUE CUMPLE
CON EL ANEXO 1-R

31

30

OBLIGACIONES SUBORDINADAS SUJETAS A
TRANSITORIEDAD QUE COMPUTAN COMO CAPITAL BASICO
2

33

31

OBLIGACIONES SUBORDINADAS MONTO QUE CUMPLE
CON EL ANEXO 1-S

46

32

OBLIGACIONES SUBORDINADAS SUJETAS A
TRANSITORIEDAD QUE COMPUTAN COMO CAPITAL
COMPLEMENTARIO

47

33

IMPUESTOS A LA UTILIDAD DIFERIDA (A CARGO)
ASOCIADOS A CARGOS DIFERIDOS Y PAGOS
ANTICIPADOS

26 -

CAPITAL CONTABLE
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34 gAPITAL CONTRIBUIDO QUE CUMPLE CON EL ANEXO 1- 1 161638 BG29 - 1,616.38
35 | RESULTADO DE EJERCICIOS ANTERIORES 2 2,000.94 BG30 - 2,372.37
RESULTADO POR VALUACION DE INSTRUMENTOS PARA
36 | COBERTURA DE FLUJO DE EFECTIVO DE PARTIDAS 3 0
REGISTRADAS A VALOR RAZONABLE
OTROS ELEMENTOS DEL CAPITAL GANADO DISTINTOS A
37 LOS ANTERIORES 3 398.98 BG30 - 2,372.37
38 CAPITAL CONTRIBUIDO QUE CUMPLE CON EL ANEXO 1- 31 0
R
39 | CAPITAL CONTRIBUIDO QUE CUMPLE CON EL ANEXO 1-S 46 0
RESULTADO POR VALUACION DE INSTRUMENTOS PARA
40 | COBERTURA DE FLUJO DE EFECTIVO DE PARTIDAS NO 3,11 0
REGISTRADAS A VALOR RAZONABLE
41 | EFECTO ACUMULADO POR CONVERSION 3,26 -A 0
RESULTADO POR TENENCIA DE ACTIVOS NO
42 | \IONETARIOS 3,26-A 0
CUENTAS DE ORDEN 0
43 | POSICIONES EN ESQUEMAS DE PRIMERAS PERDIDAS 26 - K 0
CONCEPTOS REGULATORIOS NO CONSIDERADOS EN EL 0
BALANCE GENERAL
44 | RESERVAS PENDIENTES DE CONSTITUIR 12 0
UTILIDAD O INCREMENTO EL VALOR DE LOS ACTIVOS POR
45 ADQUISICION DE POSICIONES DE BURSATILIZACIONES 26 -C 0
(INSTITUCIONES ORIGINADORAS)
46 OPERACIONES QUE CONTRAVENGAN LAS 26 -1 0
DISPOSICIONES
47 | OPERACIONES CON PERSONAS RELACIONADAS RELEVANTES 26-M 0
48 | DEROGADO 26 - 0,41, 56 0

Activos Ponderados Sujetos a Riesgo Totales

En las siguientes secciones se describirdn los montos de las posiciones ponderadas expuestas a riesgo de mercado,

activos ponderados sujetos a riesgo de crédito y activos ponderados sujetos a riesgo operacional.

Por lo que respecta al riesgo de mercado, las posiciones en riesgo se desglosaran como minimo segun los factores
de riesgo, de acuerdo con lo siguiente:

Tabla Ill.1
Posiciones expuestas a riesgo de mercado por factor de riesgo.

Importe de
Posiciones
Equivalentes
1,002.00

Requerimiento
de Capital

Concepto

Operaciones en moneda nacional con tasa nominal 80.16

Operaciones con titulos de deuda en moneda nacional con sobretasa y una tasa revisable 0.16 0.01

Operaciones en moneda nacional con tasa real o denominados en UDI's 0 UMA's -
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Operaciones en moneda nacional con tasa de rendimiento referida al crecimiento del
Salario Minimo General

Posiciones en UDI's, UMA's o con rendimiento referido al INPC -

Posiciones en moneda nacional con tasa de rendimiento referida al INPC -

Operaciones en moneda extranjera con tasa nominal 0.03 0.00

Posiciones en divisas o con rendimiento indizado al tipo de cambio 75.00 6.00

Posiciones en acciones o con rendimiento indizado al precio de una acciéon o grupo de
acciones

Posiciones en Mercancias -

Los activos ponderados sujetos a riesgo de crédito se desglosardn como minimo segun su grupo de riesgo en:
Tabla Il1.2

Activos ponderados sujetos a riesgo de crédito por grupo de riesgo

Activos Sujetos a Requerimiento de
Concepto

Riesgo de Crédito Capital

Grupo I-A (ponderados al 0%)
Grupo I-A (ponderados al 10%) -
Grupo I-A (ponderados al 20%) -
Grupo I-B (ponderados al 2%) -
Grupo I-B (ponderados al 4.0%) -
Grupo Il (ponderados al 20%) -
Grupo Il (ponderados al 50%) -
Grupo Il (ponderados al 100%) -
Grupo lll (ponderados al 10%) -
Grupo lll (ponderados al 11.5%) -
Grupo lll (ponderados al 20%) 79.34 1.27
Grupo lll (ponderados al 20%) -

Grupo lll (ponderados al 23%) -
Grupo lll (ponderados al 57.5%) -

Grupo lll (ponderados al 100%) -
Grupo Il (ponderados al 115%) -
Grupo lll (ponderados al 120%) -
Grupo lll (ponderados al 138%) -
Grupo lll (ponderados al 150%) -
Grupo lll (ponderados al 172.5%) -
Grupo IV (ponderados al 0%) -
Grupo IV (ponderados al 20%) -
Grupo V (ponderados al 10%) -
Grupo V (ponderados al 20%) -
Grupo V (ponderados al 50%) -

(
(

Grupo V (ponderados al 115%) -
Grupo V (ponderados al 150%) -

Bolsa Institucional de Valores, S.A. de C.V.
Torre Esmeralda Il / Blvd. Manuel Avila Camacho 36
Col. Lomas de Chapultepec / 11000 / México, CDMX

Pégina 25 de 86




CSBANCO

Trimestre: 3 Afo: 2020

Grupo VI (ponderados al 20%)

Bolsa Institucional

de Valores B ' VA

Grupo VI (ponderados al 50%)

Grupo VI (ponderados al 75%)

Grupo VI (ponderados al 100%)

6,660.55

532.84

Grupo VI (ponderados al 120%)

Grupo VI (ponderados al 150%)

Grupo VI (ponderados al 172.5%)

Grupo VII_A (ponderados al 10%)

Grupo VII_A (ponderados al 11.5%)

Grupo VII_A (ponderados al 20%)

Grupo VII_A (ponderados al 23%)

Grupo VII_A (ponderados al 50%)

Grupo VII_A (ponderados al 57.5%)

Grupo VII_A (ponderados al 100%)

12.55

Grupo VII_A (ponderados al 115%)

Grupo VII_A (ponderados al 120%)

Grupo VII_A (ponderados al 138%)

Grupo VII_A (ponderados al 150%)

Grupo VII_A (ponderados al 172.5%)

Grupo VII_B (ponderados al 0%)

Grupo VII_B (ponderados al 20%)

Grupo VII_B (ponderados al 23%)

Grupo VII_B (ponderados al 50%)

Grupo VII_B (ponderados al 57.5%)

Grupo VII_B (ponderados al 100%)

Grupo VII_B (ponderados al 115%)

Grupo VII_B (ponderados al 120%)

Grupo VII_B (ponderados al 138%)

Grupo VII_B (ponderados al 150%)

Grupo VII_B (ponderados al 172.5%)

Grupo VI (ponderados al 115%)

113.59

12.29

Grupo VI (ponderados al 125%)

Grupo VI (ponderados al 150%)

Grupo IX (ponderados al 100%)

Grupo IX (ponderados al 115%)

Grupo X (ponderados al 1250%)

Bursatilizaciones con Grado de Riesgo 1 (ponderados al 20%)

Bursatilizaciones con Grado de Riesgo 2 (ponderados al 50%)

Bursatilizaciones con Grado de Riesgo 3 (ponderados al 100%)

Bursatilizaciones con Grado de Riesgo 4 (ponderados al 350%)

Bursatilizaciones con grado de Riesgo 4, o 5 o No calificados
(ponderados al 1250%)

Rebursatilizaciones con Grado de Riesgo 1 (ponderados al 40%)

Rebursatilizaciones con Grado de Riesgo 2 (ponderados al
100%)

Rebursatilizaciones con Grado de Riesgo 3 (ponderados al
225%)

Rebursatilizaciones con Grado de Riesgo 4 (ponderados al
650%)
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Rebursatilizaciones con grado de Riesgo 4, 5 o No Calificados i
(ponderados al 1250%)

La revelacion de los activos ponderados sujetos a riesgo Operacional es la siguiente:

Tabla lil.3

Activos ponderados sujetos a riesgos de operacional, se calculan a partir del requerimiento por riesgo Operacional
utilizando el método del “Indicador Basico”.

Método Empleado Activos ponderados por riesgo Requerimiento de Capital

Indicador Basico 3,119.65 249.57

Consubanco aplica lo dispuesto en el CUARTO transitorio y al cierre de septiembre de 2020, se aplica el ponderador del
80% sobre el calculo del 15% del promedio de los ingresos netos anuales de los ultimos 3 afos.

Promedio del requerimiento por riesgo de Promedio de los ingresos netos anuales positivos
mercado y de crédito de los ultimos 36 meses de los ultimos 36 meses
788.72 2,079.77
V. Caracteristicas de los titulos que forman parte del Capital Neto.

Tabla IV.1
Principales caracteristicas de los titulos que forman parte del Capital Neto

El Capital Neto de Consubanco se encuentra constituido por el Capital Contribuido y Capital Ganado sin que el
primero esté compuesto por alguna emisidn de titulos.

V. Gestion de Capital.

Los objetivos y politicas de Administracion de Capital.

En materia de capitalizacién, la administracion de riesgos de la institucion persigue los siguientes objetivos:

4) Mantener niveles suficientes de capitalizacion acordes al perfil de riesgos.
a. Trimestralmente se da seguimiento a los resultados de la Evaluacién de la Suficiencia de Capital y se
explican sus desviaciones.
b. Anualmente se revisan los niveles observados, explicando sus principales fluctuaciones e identificando
aquellas situaciones u operaciones que generaron dichas fluctuaciones.
5) El eventual reparto de dividendos sea congruente con los resultados obtenidos y las perspectivas de
resultados de la institucidn, buscando un equilibrio entre el Retorno sobre el Capital y la solidez de la
Estructura de Capital.
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6) En su caso la consideracion de las restricciones que con respecto a alguna transaccidén o estructura de fondeo
la institucién se haya obligado a cumplir.

VI. Ponderadores involucrados en el cdlculo del Suplemento de Capital Contraciclico.

De acuerdo con lo dispuesto en el Capitulo VI Bis 1 - “Requerimiento de capital para Instituciones de Banca Multiple de
Importancia Sistémica Local”, Seccién Quinta — “De la revelacion del porcentaje adicional relativo al Suplemento de
Conservacién de Capital para las instituciones de Banca Multiple de importancia sistémica”, articulo 2 bis 117 o, la
obligacion de revelar el suplemento de capital y por ende los ponderadores involucrados en su célculo sélo aplican
para instituciones de importancia sistémica.

Anexo 1-O Bis REVELACION DE INFORMACION RELATIVA A LA RAZON DE APALANCAMIENTO del mes de
SEPTIEMBRE 2020.

. Integracion de las principales fuentes de apalancamiento.

Tabla I. Formato estandarizado de revelacidn para la razén de apalancamiento.

Exposiciones dentro del balance
Partidas dentro del balance (excluidos instrumentos financieros
derivados y operaciones de reporto y préstamo de valores -SFT por sus
siglas en inglés- pero incluidos los colaterales recibidos en garantia y
registrados en el balance)
(Importes de los activos deducidos para determinar el capital de nivel 1
de Basilea Ill)

11,430.38

-1,164.07

Exposiciones a instrumentos financieros derivados
Costo actual de reemplazo asociado a todas las operaciones con
4 instrumentos financieros derivados (neto del margen de variacién en
efectivo admisible)
Importes de los factores adicionales por exposicion potencial futura,

5 asociados a todas las operaciones con instrumentos financieros
derivados
Incremento por Colaterales aportados en operaciones con instrumentos
6 financieros derivados cuando dichos colaterales sean dados de baja del

balance conforme al marco contable operativo

(Deducciones a las cuentas por cobrar por margen de variacién en
7 efectivo aportados en operaciones con instrumentos financieros
derivados)

(Exposicién por operaciones en instrumentos financieros derivados por
cuenta de clientes, en las que el socio liquidador no otorga su garantia
en caso del incumplimiento de las obligaciones de la Contraparte
Central)
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9 Importe nocional efectivo ajustado de los instrumentos financieros

derivados de crédito suscritos

(Compensaciones realizadas al nocional efectivo ajustado de los
10 instrumentos financieros derivados de crédito suscritos y deducciones de

los factores adicionales por los instrumentos financieros derivados de

crédito suscritos)

Exposiciones totales a instrumentos financieros derivados (suma de las
11 lineas 4 a 10) -
12 Activos SFT brutos (sin reconocimiento de compensacién), después de

ajustes por transacciones contables por ventas
13 (Cuentas por pagar y por cobrar de SFT compensadas)
14 Exposicion Riesgo de Contraparte por SFT
15 Exposiciones por SFT actuando por cuenta de terceros

Otras exposiciones fuera de balance

17 Exposicion fuera de balance (importe nocional bruto) 2,376.57
18 (Ajustes por conversion a equivalentes crediticios)

Capital y exposiciones totals

20 Capital de Nivel 1 2,852.23
21 Exposiciones totales (suma de las lineas 3, 11, 16 y 19) 12,642.88
22 Coeficiente de apalancamiento de Basilea lll 22.56%
. Comparativo entre el activo total y los Activos Ajustados.
Tablall.1
REFERENCIA | DESCRIPCION IMPORTE
1 Activos totales 13.917.58

Ajuste por inversiones en el capital de entidades bancarias, financieras,
2 aseguradoras o comerciales que se consolidan a efectos contables, pero -
quedan fuera del ambito de consolidacion regulatoria

Ajuste relativo a activos fiduciarios reconocidos en el balance conforme al
3 marco contable, pero excluidos de la medida de la exposicion del coeficiente | NA
de apalancamiento

4 Ajuste por instrumentos financieros derivados - 162.92
5 Ajuste por operaciones de reporto y préstamo de valores - 2,324.28
6 Ajuste por partidas reconocidas en cuentas de orden 2,376.57
7 Otros ajustes 1,164.09
8 Exposicion del coeficiente de apalancamiento 12,642.88
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1. Conciliacidn entre activo total y la exposicion dentro del balance.
Tabla lil.1
REFERENCIA CONCEPTO IMPORTE
1 Activos totales 123,917.58
2 Operaciones en instrumentos financieros derivados - 162.92
3 Operaciones en reporto y prestamos de valores - 2,324.28

Activos fiduciarios reconocidos en el balance conforme al marco
4 contable, pero excluidos de la medida de la exposicion del coeficiente NA
de apalancamiento

5 Exposiciones dentro del Balance 12,430.38

1. Principales causas de las variaciones mas importantes de los elementos (numerador y denominador) de
la Razén de Apalancamiento.

TablaIV.1
T-1 T| VARIACION (%
CONCEPTO/TRIMESTRE (%)
Capital Basico v 3,025 2,852 -5.71%
Activos Ajustados 11,716 12,643 7.91%
Razo6n de 25.8% 22.6% -12.6%
Apalancamiento ¥

v Reportado en la fila 20, » Reportado en la fila 21 y » Reportado en la fila 22, de la Tabla I.1

Capital Basico (numerador). - El capital basico de la institucidn estd constituido por capital contable, que si bien tuvo
un incremento marginal 2.20 mdp producto del resultado neto acumulado del trimestre mientras que las deducciones
tuvieron un incremento de 175 mdp. Estas deducciones son producto del diferimiento de los gastos de la originacién
del crédito y de las operaciones con personas relacionadas.

Activos Ajustados (denominador). - Los activos tuvieron un incremento de 927 mdp, los cuales provienen de un
incremento en el flujo de efectivo por la colocacién de 1,000 mdp de certificados bursatiles.
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CONSUBANCO, S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE
BALANCE GENERAL AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2020 Y 2019
(Pesos)

Consolidados
Trimestre afio anterior

Concepto Trimestre afio actual

Balance general

Activos 13,451,453,510 14,174,999,060
Disponibilidades 173,324,720 261,663,482
Cuentas de margen (derivados) 0 0
Inversiones en valores 88,384,015 8,446,190
Titulos para negociar 0 8,446,190
Titulos disponibles para la venta 16,906,197 0
Titulos conservados a vencimiento 71,477,818 0

Deudores por reporto

2,454,617,665

4,175,045,431

Préstamo de valores

Derivados

Derivados con fines de negociacién

Derivados con fines de cobertura

Ajustes de valuacion por cobertura de activos financieros

o|o|o|o|o

o |o|o|o|o

Total de cartera de crédito (neto)

7,471,859,671

6,718,532,056

Cartera de crédito (neta)

7,471,859,671

6,718,532,056

Cartera de crédito

8,035,155,378

7,166,867,360

Cartera de crédito vigente

7,589,256,843

6,879,721,835

Créditos comerciales vigentes 693,642,440 238,035,457
Créditos comerciales de actividad empresarial o comercial vigentes 693,642,440 238,035,457
Créditos comerciales de entidades financieras vigentes 0 0
Créditos comerciales de entidades gubernamentales vigentes 0 0

Créditos de consumo vigentes 6,895,614,403 6,641,686,378

Créditos de vivienda vigentes 0
Créditos de vivienda media y residencial vigentes 0 0
Créditos de vivienda de interés social vigentes 0 0
Créditos adquiridos al INFONAVIT o el FOVISSSTE vigentes 0 0
Créditos para remodelacién o mejoramiento con garantia otorgada por la 0 0
Banca de Desarrollo o fideicomisos publicos vigentes

Cartera de crédito vencida 445,898,535 287,145,525

Créditos comerciales vencidos 95,696,728 0
Créditos comerciales de actividad empresarial o comercial vencidos 95,696,728 0
Créditos comerciales de entidades financieras vencidos 0 0
Créditos comerciales de entidades gubernamentales vencidos 0 0

Créditos de consumo vencidos 350,201,807 287,145,525

Créditos de vivienda vencidos 0
Créditos de vivienda media y residencial vencidos 0 0
Créditos de vivienda de interés social vencidos 0 0
Créditos adquiridos al INFONAVIT o el FOVISSSTE vencidos 0 0
Crédito para remodelacién o mejoramiento con garantia otorgada por la Banca 0 0

de Desarrollo o fideicomisos publicos vencidos

Estimacion preventiva para riesgos crediticios

(563,295,707)

(448,335,304)

Derechos de cobro adquiridos (neto) 0 0
Derechos de cobro adquiridos 0 0
Estimacion por irrecuperabilidad o dificil cobro 0 0
Beneficios por recibir en operaciones de bursatilizacion 0 0
Otras cuentas por cobrar 949,932,138 1,146,343,573
Bienes adjudicados 230,709,150 0
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Concepto

Bolsa Institucional B ' VA
de Valores

Trimestre afio actual

54,715,412

Consolidados

Trimestre afio anterior

Propiedades, mobiliario y equipo 6,381,042
Inversiones permanentes 3,871,730 3,287,782
Activos de larga duracion disponibles para la venta 0 0
Impuestos y PTU diferidos (a favor) 0 0
Otros activos 2,024,039,009 1,855,299,504

Cargos diferidos, pagos anticipados e intangibles 2,021,017,284 1,852,956,229

Otros activos a corto y largo plazo 3,021,725 2,343,275
Pasivo 9,462,952,853 10,418,450,471
Captacion tradicional 8,738,890,240 9,684,637,376

Depésitos de exigibilidad inmediata 125,775,710 249,221,224

Depésitos a plazo

2,896,868,002

3,716,862,014

Depésitos a plazo del publico en general

2,746,654,751

1,911,702,168

Depésitos a plazo de mercado de dinero

150,213,251

1,805,159,846

Titulos de crédito emitidos

5,716,246,528

5,718,554,138

Cuenta global de captacién sin movimientos 0 0
Préstamos interbancarios y de otros organismos 0 0
Préstamos interbancarios y de otros organismos de exigibilidad inmediata 0 0
Préstamos interbancarios y de otros organismos de corto plazo 0 0
Préstamos interbancarios y de otros organismos de largo plazo 0 0
Valores asignados por liquidar 0 0
Acreedores por reporto 0 0
Préstamo de valores 0 0
Colaterales vendidos o dados en garantia 0 0
Reportos 0 0
Colaterales vendidos o dados en garantia préstamos de valores 0 0
Colaterales vendidos o dados en garantia derivados 0 0
Otros colaterales vendidos 0 0
Derivados 91,204,449 28,047,820
Derivados con fines de negociacién 0 0
Derivados con fines de cobertura 91,204,449 28,047,820
Ajustes de valuacion por cobertura de pasivos financieros 0 0
Obligaciones en operaciones de bursatilizaciéon 0 0
Otras cuentas por pagar 367,817,831 407,954,086
Impuestos a la utilidad por pagar 126,228,372 121,978,587
Participacion de los trabajadores en las utilidades por pagar 0 0
Aportaciones para futuros aumentos de capital pendientes de formalizar por su 0 0
6rgano de gobierno
Acreedores por liquidacion de operaciones 0 0
Acreedores por cuentas de margen 0 0
Acreedores por colaterales recibidos en efectivo 0 0
Acreedores diversos y otras cuentas por pagar 241,589,459 285,975,499
Obligaciones subordinadas en circulacion 0 0
Impuestos y PTU diferidos (a cargo) 264,369,209 295,229,466
Créditos diferidos y cobros anticipados 671,124 2,581,723

Capital contable

3,988,500,657

3,756,548,589

Participacion controladora

3,988,500,657

3,756,548,589

Capital contribuido

1,616,380,576

1,616,380,576

Capital social 1,486,380,576 1,486,380,576
Aportaciones para futuros aumentos de capital formalizadas por su 6rgano de 130,000,000 130,000,000
gobierno

Prima en venta de acciones 0 0
Obligaciones subordinadas en circulacion 0 0

Capital ganado

2,372,120,081

2,140,168,013

Bolsa Institucional de Valores, S.A. de C.V.
Torre Esmeralda Il / Blvd. Manuel Avila Camacho 36
Col. Lomas de Chapultepec / 11000 / México, CDMX

Pagina 32 de 86




CSBANCO Bolsa Institucional B ' v A
de Valores

Trimestre: 3 Afo: 2020

Consolidados

Concepto Trimestre afio actual Trimestre afio anterior

Reservas de capital 275,719,616 209,299,294
Resultado de ejercicios anteriores 2,000,943,612 1,725,012,567
Resultado por valuacion de titulos disponibles para la venta 0 0
Resultado por valuacion de instrumentos de cobertura de flujos de efectivo (115,258,747) (60,443,582)
Efecto acumulado por conversion 0 0
Remediciones por beneficios definidos a los empleados 0 0
Resultado por tenencia de activos no monetarios 0 0
Resultado neto 210,715,600 266,299,734
Participacion no controladora 0 0
Resultado neto correspondiente a la participacion no controladora 0 0
Otra participacion no controladora 0 0
Cuentas de orden 3,550,080,788 4,188,794,428
Avales otorgados 0 0
Activos y pasivos contingentes 0 0
Compromisos crediticios 1,031,457,582 102,691,253
Bienes en fideicomiso o mandato 0 0
Fideicomisos 0 0
Mandatos 0 0
Bienes en custodia o en administracion 0 0
Colaterales recibidos por la entidad 2,455,287,355 4,024,730,098
Colaterales recibidos y vendidos o entregados en garantia por la entidad 0 0
Operaciones de banca de inversién por cuenta de terceros 0 0
Intereses devengados no cobrados derivados de cartera de crédito vencida 63,335,851 61,373,077
Otras cuentas de registro 0 0
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CONSUBANCO, S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE
ESTADO DE RESULTADOS DEL 1 DE ENERO AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2020 Y 2019
(Pesos)

Consolidados

Concepto Trimestre afio actual Trimestre afio anterior

Resultado de periodo

Ingresos por intereses 2,073,110,751 2,194,469,923

Gastos por intereses 472,004,847 627,280,474
Resultado por posicién monetaria neto (margen financiero) 0 0
Margen financiero 1,601,105,904 1,567,189,449
Estimacion preventiva para riesgos crediticios 284,350,931 249,955,988
Margen financiero ajustado por riesgos crediticios 1,316,754,973 1,317,233,461
Comisiones y tarifas cobradas 16,022,644 35,199,553
Comisiones y tarifas pagadas 41,479,116 70,670,473
Resultado por intermediacion (19,609,735) 460,953
Otros ingresos (egresos) de la operacion (260,295,968) (210,443,213)
Gastos de administracién y promocién 684,014,016 627,072,658
Resultado de la operacion 327,378,782 444,707,623
Participacion en el resultado de subsidiarias no consolidadas, asociadas y 0 0
negocios conjuntos

Resultado antes de impuestos a la utilidad 327,378,782 444,707,623
Impuestos a la utilidad causados 126,055,810 121,978,587
Impuestos a la utilidad diferidos 9,392,628 (56,429,302)
Resultado antes de operaciones discontinuadas 210,715,600 266,299,734
Operaciones discontinuadas 0 0
Resultado neto 210,715,600 266,299,734
Participacion controladora 210,715,600 266,299,734
Participacion no controladora 0 0
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CONSUBANCO, S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE
ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO DEL 1 DE ENERO AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2020 Y 2019
(Pesos)

Consolidados

Concepto Trimestre afio actual Trimestre afio anterior

Resultado de periodo

Resultado neto 210,715,600 266,299,734
Ajustes por partidas que no implican flujo de efectivo 444,101,882 593,906,291
Pérdidas por deterioro o efecto por reversion del deterioro asociados a 0 0
actividades de inversion
Depreciaciones de propiedades, mobiliario y equipo 13,318,940 2,899,915
Amortizaciones de activos intangibles 11,934,672 41,568,690
Provisiones 28,734,599 (29,274,861)
Impuestos a la utilidad causados y diferidos 116,663,182 178,407,889
Participacion en el resultado de subsidiarias no consolidadas, asociadas y 0 0
negocios conjuntos
Operaciones discontinuadas 0 0
Otros 273,450,489 400,304,658

Actividades de operacién

Cambio en cuentas de margen 0 0
Cambio en inversiones en valores 24,749,607 149,023,166
Cambio en deudores por reporto (950,934,146) (2,403,451,175)
Cambio en préstamo de valores (activo) 0 0
Cambio en derivados (activo) 0 63,784,723
Cambio en cartera de crédito (neto) (699,079,629) (369,387,794)
Cambio en derechos de cobro adquiridos (neto) 0 0
Cambio en beneficios por recibir en operaciones de bursatilizacion 0 0
Cambio en bienes adjudicados (neto) (230,709,150) 0

Cambio en otros activos operativos (neto)

(624,873,030)

(299,774,155)

Cambio en captacion tradicional

1,339,593,375

1,512,563,575

Cambio en préstamos interbancarios y de otros organismos 0 0
Cambio en acreedores por reporto 0 0
Cambio en préstamo de valores (pasivo) 0 0
Cambio en colaterales vendidos o dados en garantia 0 0
Cambio en derivados (pasivo) 0 0
Cambio en obligaciones en operaciones de bursatilizacion 0 0
Cambio en obligaciones subordinadas con caracteristicas de pasivo 0 0
Cambio en otros pasivos operativos (259,239,505) 111,984,369
Cambio en instrumentos de cobertura (de partidas cubiertas relacionadas con 71,881,162 28,047,823
actividades de operacion)

Cobros de impuestos a la utilidad (devoluciones) 0 0
Pagos de impuestos a la utilidad 0 0
Otros 0 0
Flujos netos de efectivo de actividades de operacion (673,793,834) (347,003,443)

Actividades de inversién

Cobros por disposicién de propiedades, mobiliario y equipo 377,776 0
Pagos por adquisicion de propiedades, mobiliario y equipo (13,404,982) 0
Cobros por disposicién de subsidiarias, asociadas y acuerdos con control 0 0
conjunto

Pagos por adquisicion de subsidiarias, asociadas y acuerdos con control 0 0
conjunto

Cobros por disposicion de otras inversiones permanentes 0
Pagos por adquisicion de otras inversiones permanentes 0
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Trimestre afio actual

Bolsa Institucional
de Valores

BIVA

Consolidados

Trimestre afio anterior

Concepto

Cobros de dividendos en efectivo 0 0
Pagos por adquisicion de activos intangibles (12,072,358) 0
Cobros por disposicion de larga duracion disponibles para la venta 0 0
Cobros por disposicién de otros activos de larga duracion 0 0
Pagos por adquisicion de otros activos de larga duracion 0 0
Cobros asociados a instrumentos de cobertura (de partidas cubiertas 0 0
relacionadas con actividades de inversion)
Pagos asociados a instrumentos de cobertura (de partidas cubiertas 0 0
relacionadas con actividades de inversion)
Otros 0 0
Flujos netos de efectivo de actividades de inversion (25,099,564)
Actividades de financiamiento
Cobros por emisién de acciones 0 0
Pagos por reembolsos de capital social 0 0
Pagos de dividendos en efectivo 0 0
Pagos asociados a la recompra de acciones propias 0 0
Cobros por la emisién de obligaciones subordinadas con caracteristicas de 0 0
capital
Pagos asociados a obligaciones subordinadas con caracteristicas de capital 0 0
Otros 0 (81,822,788)
Flujos netos de efectivo de actividades de financiamiento 0 (81,822,788)
Incremento o disminucién neta de efectivo y equivalentes de efectivo (698,893,398) (428,826,231)
Efectos por cambios en el valor del efectivo y equivalentes de efectivo 44,483,842 2,297,012
Efectivo y equivalentes de efectivo al inicio del periodo 827,734,276 688,192,701
Efectivo y equivalentes de efectivo al final del periodo 173,324,720 261,663,482
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CSBANCO

BIVA
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CONSUBANCO, S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE
ESTADO DE CAMBIOS EN EL CAPITAL CONTABLE DEL 1 DE ENERO AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2020 Y 2019
(Pesos)

Consolidados
Trimestre afio actual
Capital contribuido Capital ganado

Aportaciones

para futuros GG RS Remediciones Resultado
o por por
aumentos de . Obligaciones o o Efecto por por o -
o o . . Prima en X Resultado de valuacién valuacioén de . - Participacion -
Participacion Capital capital subordinadas Reservas e N . acumulado beneficios tenencia Resultado Capital
Concepto . . venta de . ejercicios de titulos instrumentos o . no
controladora social formalizados . en de capital . . . por definidos a de activos neto contable
acciones . o anteriores disponibles = de cobertura o controladora
por su circulacion . conversion los no
. para la de flujos de .
oérgano de ’ empleados monetarios
. efectivo
gobierno
Estado de variaciones en el capital
contable
Estado de cambios en el capital
contable [Partidas]
Saldo al inicio del periodo 3,844,661,340 | 1,486,380,576 130,000,000 0 0 | 275,719,616 | 1,658,592,246 0 (48,382,464) 0 0 0 342,351,366 0 | 3,844,661,340
Movimientos inherentes a las
decisiones de los propietarios
[Sinopsis]
Suscripcién de acciones 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Capitalizacion de utilidades 0 0 0
Constitucion de reservas 0 0 0
Traspaso del resultado neto a 0 0 0 0 0| 342351366 0 0 0 0 | (342,351,366) 0 0
resultado de ejercicios anteriores
Pago de dividendos 0 0
Otros 0 0
Total de movimientos inherentes a las 0 0 0 0 0| 342351366 0 0 0 0 | (342,351,366) 0 0
decisiones de los propietarios
Movimientos inherentes al
reconocimiento de la utilidad
integral
Resultado neto 210,715,600 0 0 0 0 0 0 0 0 0 210,715,600 0 210,715,600
R.esult:.;\do por valuacion de titulos 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
disponibles para la venta
Resultado por valuacién de
instrumentos de cobertura de flujos (66,876,283) 0 0 0 0 0 0 (66,876,283) 0 0 0 0 (66,876,283)
de efectivo
Efecto acumulado por conversion 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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Consolidados

Rer_m_adlcmnes por beneficios 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
definidos a los empleados
Resultac.to por tenencia de activos no 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
monetarios
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Total de los movimientos inherentes
al reconocimiento de la utilidad 143,839,317 0 0 0 0 0 0 0 (66,876,283) 0 0 0 210,715,600 0 143,839,317
integral

Saldo al final del periodo 3,988,500,657 | 1,486,380,576 130,000,000 0 0 | 275,719,616 | 2,000,943,612 0 | (115,258,747) 0 0 0 210,715,600 0 | 3,988,500,657
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CONSUBANCO, S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE
ESTADO DE CAMBIOS EN EL CAPITAL CONTABLE DEL 1 DE ENERO AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2020 Y 2019
(Pesos)

Consolidados
Trimestre afio anterior
Capital contribuido Capital ganado

Aportaciones

para futuros GG RS Remediciones Resultado
o por por
aumentos de . Obligaciones o o Efecto por por o -
o o . . Prima en X Resultado de valuacién valuacioén de . - Participacion -
Participacion Capital capital subordinadas Reservas e N . acumulado beneficios tenencia Resultado Capital
Concepto . . venta de . ejercicios de titulos instrumentos o . no
controladora social formalizados . en de capital . . . por definidos a de activos neto contable
acciones . o anteriores disponibles = de cobertura o controladora
por su circulacion . conversion los no
. para la de flujos de .
oérgano de ’ empleados monetarios
. efectivo
gobierno
Estado de variaciones en el capital
contable
Estado de cambios en el capital
contable [Partidas]
Saldo al inicio del periodo 3,5672,071,642 | 1,486,380,576 130,000,000 0 0 | 209,299,294 | 1,452,503,667 0 21,379,205 0 0 0 272,508,900 0 | 3,572,071,642
Movimientos inherentes a las
decisiones de los propietarios
[Sinopsis]
Suscripcién de acciones 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Capitalizacion de utilidades 0 0 0
Constitucion de reservas 0 0 0
Traspaso del resultado neto a 0 0 0 0 0| 272,508,900 0 0 0 0 | (272,508,900 0 0
resultado de ejercicios anteriores
Pago de dividendos 0 0
Otros 0 0
Total de movimientos inherentes a las 0 0 0 0 0| 272,508,900 0 0 0 0 | (272,508,900) 0 0
decisiones de los propietarios
Movimientos inherentes al
reconocimiento de la utilidad
integral
Resultado neto 266,299,734 0 0 0 0 0 0 0 0 0 266,299,734 0 266,299,734
R.esult:.;\do por valuacion de titulos 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
disponibles para la venta
Resultado por valuacién de
instrumentos de cobertura de flujos (81,822,787) 0 0 0 0 0 0 (81,822,787) 0 0 0 0 (81,822,787)
de efectivo
Efecto acumulado por conversion 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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Consolidados

Rer_m_adlcmnes por beneficios 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
definidos a los empleados
Resultac.to por tenencia de activos no 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
monetarios
Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Total de los movimientos inherentes
al reconocimiento de la utilidad 184,476,947 0 0 0 0 0 0 0 (81,822,787) 0 0 0 266,299,734 0 184,476,947
integral

Saldo al final del periodo 3,756,548,589 | 1,486,380,576 130,000,000 0 0 | 209,299,294 | 1,725,012,567 0 (60,443,582) 0 0 0 266,299,734 0 | 3,756,548,589
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[800007] Instrumentos financieros derivados

INFORME ADICIONAL Y COMPLEMENTARIO AL REPORTE TRIMESTRAL AL 30 SEPTIEMBRE 2020, EN MATERIA DE
OPERACIONES FINANCIERAS DERIVADAS QUE EMITE CONSUBANCO, S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE
(“CONSUBANCO” o la “Emisora”) EN CUMPLIMIENTO DEL OFICIO No. 151-2/76211/2009 DE FECHA 20 DE ENERO DE
2009, EMITIDO POR LA COMISION NACIONAL BANCARIA Y DE VALORES (el “Oficio”).

El presente informe adicional y complementario al reporte trimestral revelado por Consubanco con cifras al 30 de
septiembre de 2020, fue preparado en cumplimiento del requerimiento de la Comisidon Nacional Bancaria y de Valores
(“CNBV”) contenidos en el Oficio y siguiendo los lineamientos establecidos por dicha autoridad para la revelacion de la
informacién relacionada con el uso de instrumentos financieros derivados.

Instrumentos Financieros Derivados
Politicas de la Emisora

Las politicas de Consubanco S.A., Institucion de Banca Multiple permiten sélo el uso de productos derivados del tipo
Opciones de Tasas de Interés e Intercambio de Tasas (SWAPs) con fines de cobertura de acuerdo con el boletin C-10 de
las NIF y B-5 de la Circular Unica de Bancos.

POLITICAS DE USO DE INSTRUMENTOS FINANCIEROS DERIVADOS.
OBJETIVOS PARA CELEBRAR OPERACIONES CON DERIVADOS

En términos generales el objetivo que CONSUBANCO persigue al celebrar operaciones con instrumentos financieros
derivados es: obtener coberturas para mitigar los riesgos asociados con posibles variaciones o fluctuaciones inusuales
en el valor de los precios de los activos subyacentes tasas de interés y divisas; a los cuales CONSUBANCO podria
encontrarse expuesto en su operacion.

ADMINISTRACION DE RIESGOS

El objetivo principal de la Administracién Integral de Riesgos reside en contribuir con el posicionamiento
riesgo/rendimiento de la Institucidn. Esto es posible mediante la identificacién, medicion y monitoreo del impacto de
los riesgos implicitos en el negocio para poder asignar eficientemente los recursos de la Institucion, asi como controlar
el efecto de estos sobre las utilidades y el valor del capital, mediante la aplicacién de estrategias de mitigacién y la
integracion de una cultura del riesgo y su administracion proactiva en la operacién diaria.

En lo referente a administracion integral de riesgos, la Institucion se apega a los siguientes lineamientos generales:

e Transparencia.
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¢ Estimacion de exposicién al riesgo.
¢ Informaciéon oportuna y de calidad.
* Incorporacion al proceso de toma de decisiones.
e Supervision interna independiente.

De acuerdo con la naturaleza de la operaciones de instrumentos derivados que Consubanco tiene en posicién, no
anticipamos riesgos inherentes o contingencias que puedan afectar la liquidez de la emisora, al ser opciones de
cobertura de tasa de interés compradas por la emisora, los posibles eventos futuros son en favor de Consubanco en
caso de que las tasas de interés suban a un nivel por encima del precio de ejercicio la emisora empezara a recibir flujo
de las instituciones de las que adquirié las opciones. En caso contrario no hay flujos.

La posicién actual de instrumentos financieros derivados tiene como activo subyacente la TIIE de 28 dias publicada por
el Banco de México y actualmente al menos una de las coberturas nos esta generando flujos de efectivo en virtud de
que se ha rebasado el precio de ejercicio.

Instrumentos Utilizados

Los instrumentos que tiene Consubanco contratados al cierre del tercer trimestre de 2020 son:
?  Intercambio de tasas de interés (Swaps)

Estrategias de Cobertura

Consubanco sdlo contrata Instrumentos Financieros Derivados con fines de cobertura, en términos de lo dispuesto en
el Anexo 33 de la Circular Unica de Bancos.

La contratacidn de estas operaciones tiene como objetivo mitigar las fluctuaciones en el valor de los activos
subyacentes, tasas de interés principalmente; a las que la Institucién esta expuesta por las emisiones de deuda y
contratacién de financiamientos.

La administracion de la Emisora define los limites (montos y parametros) aplicables para la celebracién de operaciones
con instrumentos financieros derivados de conformidad con la posicidn primaria que se requiere cubrir.

MERCADOS DE NEGOCIACION Y CONTRAPARTES ELEGIBLES
Los mercados financieros a través del cual CONSUBANCO realizan operaciones financieras derivadas son conocidos
como “Over The Counter” (“OTC").

La Emisora cotiza con dos o mas instituciones financieras para asegurar las mejores condiciones en la contratacién. Las
instituciones financieras con las que se contratan dichos instrumentos son de reconocido prestigio y solvencia en el
mercado.

POLITICAS PARA LA DESIGNACION DE AGENTES DE CALCULO O DE VALUACION
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Consubanco designd a un tercero para que provea precios de mercado para dichos instrumentos. La valuacién es
comparada contra las valuaciones proporcionadas por los intermediarios financieros con los que la emisora tiene
contratadas las operaciones. Previo a la contratacion de algun instrumento financiero derivado, la Direcciéon General
Adjunta de Administracion y Finanzas, la Tesoreria y la UAIR, evalian su factibilidad y presenta la informacién
necesaria a los Organos de Gobierno Corporativo que conforme a sus politicas deban autorizarlo.

PRINCIPALES CONDICIONES O TERMINOS DE LOS CONTRATOS

Las operaciones financieras derivadas OTC se realizan al amparo del Contrato Marco de Operaciones Financieras
Derivadas; los cuales contienen los lineamientos y directrices establecidos estdandar para el mercado OTC. Los mismos
estdn debidamente formalizados por los representantes legales de CONSUBANCO vy de las Instituciones Financieras con
guienes hemos establecido esta relacidn.

PROCESOS EN LOS NIVELES DE AUTORIZACION REQUERIDOS POR TIPO DE NEGOCIACION

Las areas de Tesoreria, Riesgos y la Direccion General Adjunta de Administracién y Finanzas revisan en conjunto que
las operaciones cumplen con las condiciones de eficiencia y mitigan de manera aceptable los riesgos expuestos en la
posicidn primaria, se revisan las condiciones econédmicas de los Derivados y cuando se aprueban en conjunto.

Las operaciones las cierran personas designadas y autorizadas a través de los Contratos Marco, se reciben las
confirmaciones de las transacciones y la firma el representante legal que corresponda.

PROCEDIMIENTOS DE CONTROL INTERNO

La administracién integral de riesgos es realizada por conducto del Consejo de Administracién de Consubanco, quien,
de conformidad con la Ley del Mercado de Valores, es el érgano encargado de dar seguimiento a los principales
riesgos a los que estd expuesta la Emisora. Para la realizacidn de esta actividad, el Consejo de Administracion se apoya
en el Comité de Riesgos y en la Unidad para la Administracion Integral de Riesgos. Esta area incluye dentro de sus
actividades el analisis de la operacién de los instrumentos financieros derivados.

EXISTENCIA DE UN SEGUNDO INDEPENDIENTE

Conforme a la normatividad vigente, Consubanco tiene la obligacién de contar con un auditor externo independiente
que dictamine sus estados financieros anuales. Dentro del proceso de auditoria realizado por dichos auditores, se
analizan los estados financieros de las sociedades y las operaciones que dieron origen a los registros correspondientes
y se revisan los procesos de control interno de las sociedades auditadas. Consecuentemente, dentro de dicho andlisis
los auditores externos revisan las operaciones con instrumentos financieros derivados, incorporando en su caso las
notas correspondientes en el dictamen de los estados financieros de Consubanco.

Con la finalidad de reducir los riesgos generados por las fluctuaciones en tasas de interés, se utilizan opciones de tasas
de interés, a través de los cuales se paga una prima por el derecho a obtener una cobertura de tasa de interés a un
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strike pactado los instrumentos financieros derivados en su totalidad han sido designados y califican como
instrumentos derivados de cobertura.

La politica de la Compafiia comprende: (i) la documentacién formal de todas las transacciones entre los instrumentos
de cobertura y las posiciones cubiertas, (ii) el objetivo de la administracion de riesgos, y (iii) la estrategia para celebrar
las transacciones de cobertura. Este proceso comprende la asociacidn entre los flujos de efectivo de los derivados con
los activos o pasivos reconocidos en el estado de posicion financiera.

La efectividad de los instrumentos derivados de cobertura se evalla antes de su designacidn, asi como durante el
periodo de esta, la cual se lleva a cabo al menos trimestralmente con base en técnicas estadisticas reconocidas. Si se
determina que un instrumento financiero derivado no es altamente efectivo como cobertura o si el instrumento
financiero derivado deja de ser una cobertura altamente efectiva, se deja de aplicar el tratamiento contable de
cobertura respecto de dichos derivados prospectivamente.

Los instrumentos derivados se reconocen en el estado de posicidn financiera a su valor razonable, determinado a
través del despacho externo. La porcién efectiva de las ganancias o pérdidas de estos instrumentos derivados se
reconoce en el capital contable en el rubro de “Otras partidas de utilidad integral acumuladas”, y la porcién no efectiva
se aplica a los resultados del ejercicio. Los cambios en el valor razonable de los instrumentos derivados que no califican
como instrumentos de cobertura se reconocen de forma inmediata en resultados.

El efecto por valuacién reconocido en resultados correspondiente a instrumentos financieros derivados que se tratan
como instrumentos de cobertura, se presenta en el rubro de pérdida por valuacion de derivados y otros conceptos
financieros.”

A esta fecha, los auditores externos no han reportado observaciones relevantes o deficiencias que ameriten ser
reveladas.

DESCRIPCION GENERICA SOBRE LAS TECNICAS DE VALUACION Y POLITICAS CONTABLES

La valuaciéon de estos instrumentos se realiza por un despacho externo con base en las operaciones contratadas y los
vectores de precios publicados por los proveedores de precios autorizados en México; el método de valuacién se
obtiene con el modelo Black and Scholes.

Insumos:

Tasas de Referencia TIIE 28D
Curva de Referencia Descuento IRS
Volatilidad Sadbana de Volatilidad de Swaption de TIIE

Para las operaciones de opciones mensualmente se recibe de la contraparte su valuaciéon y se compara su valor
razonable con el proporcionado por un proveedor de precios. Para valuar este tipo de contratos se hace a través de
modelos estandares los cuales corresponden al valor presente de los flujos futuros esperados a recibir y a entregar,
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segun corresponda, proyectados de acuerdo con las tasas futuras implicitas aplicables y descontados a las tasas de
interés prevalecientes en el mercado en la fecha de valuacién.

En las opciones se cumplieron con las condiciones para su tratamiento contable de cobertura dependiendo de la
posicién primaria que se cubre sera su registro del resultado por valuacién mensual en resultados o en la cuenta de
Resultados integrales, haciendo también un registro del activo o pasivo financiero en el estado de posicién financiera
bajo el rubro “Otros resultados integrales acumulados” subconcepto “Cambios en la Valuacion de Instrumentos
Financieros Derivados”. En este tipo de operaciones sus efectos de cobertura se reconocen dentro del margen
financiero.

Para efectos de presentacion en los estados financieros, el saldo neto (posicion) de los flujos esperados a recibir y a
entregar por contrato se presenta en el estado de posicion financiera bajo el rubro “Instrumentos financieros
derivados”, de acuerdo con su naturaleza deudora o acreedora respectivamente.

Por lo que respecta a las politicas y frecuencia de valuacién y las acciones establecidas en funcién de la valuacion
obtenida, Consubanco tiene como politica hacer la valuacion diaria de las posiciones de derivados y registro contable
mensual y con base a dichas valuaciones y en consulta con los directivos relevantes y/u érganos sociales competentes
se toman las acciones pertinentes.

Cabe sefialar que las valuaciones de la posiciéon de operaciones derivadas son realizadas por (i) el proveedor de
precios, (ii) el personal interno para una valuacién interna vy (iii) por las distintas contrapartes.

En estos instrumentos de cobertura, la efectividad de la cobertura se mide tanto prospectiva como
retrospectivamente. Para medir la efectividad prospectiva se valia a mercado tanto la posicion primaria cubierta como
del derivado de cobertura, una vez calculado se verifica que los cambios en el valor razonable del instrumento
derivado mantengan una alta efectividad en la compensacion de los cambios en el valor razonable de la posicion
primaria. La medicién de la efectividad retrospectiva de los instrumentos de cobertura se realiza basandose en los
resultados pasados en términos de compensaciones de flujos reales efectuados entre el derivado y la posicion primaria
que esta cubriendo.

Los instrumentos derivados de cobertura vigentes son altamente efectivos ya que el nivel de cobertura se encuentra
en el rango establecido en la Norma Internacional de Contabilidad (IFRS) NIC 39 “Instrumentos Financieros:
Reconocimiento y Medicion”, parrafo FC136, que establece que una cobertura es altamente eficiente si la razén de
cobertura fluctia en un rango entre el 80% y el 125% de correlacion inversa.

La NIC-39, “Instrumentos Financieros: Reconocimiento y Medicién”, requiere que, en la determinacién del valor
razonable de los instrumentos financieros, se considere el riesgo crediticio, el cual representa el riesgo de que una
contraparte no haga frente a sus obligaciones contractuales. Por lo tanto, el valor razonable de la posicion activa y
pasiva de los instrumentos financieros derivados se presenta neto del ajuste por valuacién crediticia atribuible al
riesgo de incumplimiento, tanto de Consubanco como del que proviene de las contrapartes con quienes la Compaiiia
tiene contratados sus instrumentos financieros derivados.

Metodologia de Valuacion
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Para los instrumentos con fines de cobertura, que son los Unicos que opera la CSB, cuenta con definiciones operativas
y normativas, aprobadas por el CAIR y contenidas en el Manual de Administracién Integral de Riesgos en los que se
establecen las metodologias de valuacién utilizadas.

Asimismo, la valuacidon de los instrumentos de cobertura se realiza de forma diaria con base en los parametros
empleados en las practicas de mercado (tasas, tipos de cambio, precios, sdbana de volatilidades, etc.)

Descripcion de los métodos y técnicas de valuacion con las variables de referencia relevantes y los supuestos
aplicados, asi como la frecuencia de valuacidn.

De acuerdo con el criterio B-5, la prueba de efectividad se debe de realizar al inicio de esta, siendo la cobertura
altamente efectiva el cumplimiento de la compensacidn de los cambios en el valor razonable atribuible al riesgo que se
esta cubriendo, tal como lo establece el criterio B-5.:

GA44 “Una cobertura se considerara altamente efectiva si se cumplen las dos condiciones siguientes:

a) Al inicio de la cobertura y en los periodos siguientes, se espera que ésta sea altamente efectiva

para cancelar los cambios en el valor razonable o en los flujos de efectivo atribuibles al riesgo cubierto,

durante el periodo para el que se haya designado la cobertura. Tal expectativa puede demostrarse de

varias formas, entre las que se incluye la realizacién de una comparacion de los cambios pasados en el
valor razonable o en los flujos de efectivo del instrumento de cobertura, que sean atribuibles al riesgo
cubierto, con los cambios que hayan experimentado en el pasado este valor razonable o los flujos de
efectivo, respectivamente; asi como la demostracién de una elevada correlacion estadistica entre el
valor razonable o los flujos de efectivo de la partida cubierta y los que corresponden al instrumento de
cobertura. La Institucidon puede escoger una razén de cobertura distinta de uno a uno, con el fin de
mejorar la efectividad de la cobertura, como se ha descrito en el parrafo GA39.”

b) La efectividad real de la cobertura se encuentra en un rango de 80-125 por ciento. Por ejemplo, si los
resultados conseguidos son tales que la pérdida en el instrumento de cobertura es de 120 unidades
monetarias, mientras que la ganancia en los instrumentos de caja es de 100 unidades monetarias, el
grado de cancelacion puede medirse como 120/100, lo que dard un 120 por ciento, o bien como
100/120, lo que dard un 83 por ciento. En este ejemplo, suponiendo que la cobertura cumple la

condicion establecida en el inciso (a) anterior, la Institucidon podria concluir gue la cobertura ha sido

altamente efectiva.”

GA52 “Si una Institucién designa a una opcidn en su totalidad como un instrumento de cobertura de

una transaccién pronosticada respecto a un riesgo de un sdlo lado, la relacién de cobertura no serd

perfectamente efectiva. Lo anterior debido a que el premio pagado por la opcién incluye el valor en el

tiempo y, como se establece en el parrafo GA34, la cobertura de un riesgo de un sdlo lado no incluye el

valor en el tiempo de una opcidn. Por tanto, en esta situacidon, no existird una cancelacidén entre los
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flujos de efectivo relativos a la prima pagada correspondientes al valor en el tiempo de la opcién, vy

aquéllos relativos al riesgo cubierto.”

GA53 “En el caso del riesgo de tasa de interés, la efectividad de la cobertura puede evaluarse

preparando un calendario de vencimientos para los activos financieros y los pasivos financieros, que

muestre |la exposicidon neta a la tasa de interés para cada periodo, siempre gue la exposicidon neta esté

asociada con un activo o pasivo especifico (o con un grupo de activos o pasivos especificos, o bien con

una porcién especifica de los mismos) dando lugar a la exposicion neta, vy la efectividad de la cobertura

se evalua con referencia a ese activo o pasivo.”

Para las operaciones de opciones mensualmente se recibe de la contraparte su valuaciéon y se compara su valor
razonable con el proporcionado por un proveedor de precios. Para valuar este tipo de contrato se hace a través de
modelos estandares los cuales corresponden al valor presente de los flujos futuros esperados a recibir y a entregar,
segln corresponda, proyectados de acuerdo con las tasas futuras implicitas aplicables y descontados a las tasas de
interés prevalecientes en el mercado en la fecha de valuacién.

En las opciones se cumplieron con las condiciones para su tratamiento contable de cobertura dependiendo de la
posicién primaria que se cubre sera su registro del resultado por valuacién mensual en resultados o en la cuenta de
Resultados integrales, haciendo también un registro del activo o pasivo financiero en el estado de posicion financiera
bajo el rubro “Otros resultados integrales acumulados” subconcepto “Cambios en la Valuacién de Instrumentos
Financieros Derivados”. En este tipo de operaciones sus efectos de cobertura se reconocen dentro del margen
financiero.

La Institucion elabora la prueba de efectividad prospectiva al inicio de la cobertura, la prueba de efectividad
retrospectiva al menos al cierre de cada mes.

La valuacidn de los instrumentos financieros derivados es realizada por el drea de Riesgos.

Pruebas de efectividad prospectiva

Para esta prueba necesitamos demostrar que la relacién de cobertura que pretendemos establecer funcione de forma
adecuada antes de que la relacién de cobertura sea establecida. La prueba consiste basicamente en llevar a cabo una
regresion lineal sobre las ganancias de las opciones call que se obtendrian al vencimiento de esta —terminal value-
(variable explicativa o independiente), contra el exceso en el pago del % originadas por el pago del componente
variable de los intereses de la Linea de crédito; las pérdidas obtenidas de la posicidén primaria, la cual se define como
las pérdidas derivadas de aumento en la tasa spot TIIE 28D. Para llevar a cabo esta tarea ejecutamos cada uno de los
siguientes puntos:

1. Obtenemos simulaciones de la posicidén primaria cuando se encuentre el componente variable de la tasa de
referencia se encuentre arriba de %, para obtener los escenarios de pago de intereses mayores al %, basados
en terminal value, hasta + 1%
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2. Posteriormente, obtenemos una serie de simulaciones de los valores terminadas de las opciones calls arriba
del strike y hasta un +1%.

3. Una vez obtenidas estas series de valores para la posicidon primaria y los calls, se lleva a cabo una regresidon
lineal.

La prueba se considera altamente efectiva, y por tanto la relacién de cobertura factible para implementarse si:

® La R2 de la regresion lineal es mayor o igual a 0.8
e La correlacién en la regresién lineal es de 0.8 o mayor
¢ La pendiente m se encuentra en el intervalo [0.8, 1.25]

Si cualquiera de estas condiciones no se cumple indica que la prueba no es efectiva y la relacidon de cobertura no
puede establecerse. Sélo se consideran los movimientos en el precio de la TIIE 28D arriba del strike pactado, ya que en
la relacidn de cobertura se explica que esta parte del movimiento es la que se cubre con los calls, es decir sélo el valor
intrinseco del call se toma en consideracion.

En estos instrumentos de cobertura que se encuentran vigentes, la efectividad de la cobertura se mide tanto
prospectiva como retrospectivamente. Para medir la efectividad prospectiva se valla a mercado tanto la posicién
primaria cubierta como del derivado de cobertura, una vez calculado se verifica que los cambios en el valor razonable
del instrumento derivado mantengan una alta efectividad en la compensacién de los cambios en el valor razonable de
la posicién primaria. La medicidn de la efectividad retrospectiva de los instrumentos de cobertura se realiza basandose
en los resultados pasados en términos de compensaciones de flujos reales efectuados entre el derivado y la posicién
primaria que esta cubriendo.

Los instrumentos derivados de cobertura vigentes son altamente efectivos ya que el nivel de cobertura se encuentra
en el rango establecido en la Norma Internacional de Contabilidad (IFRS) NIC 39 “Instrumentos Financieros:
Reconocimiento y Medicion”, parrafo FC136, que establece que una cobertura es altamente eficiente si la razén de
cobertura fluctia en un rango entre el 80% y el 125% de correlacién inversa.

FUENTES INTERNAS Y EXTERNAS DE LIQUIDEZ QUE PUDIERAN SER UTILIZADAS PARA ATENDER REQUERIMIENTOS
RELACIONADOS CON INSTRUMENTOS FINANCIEROS DERIVADOS

Los requerimientos de liquidez relacionados a instrumentos financieros derivados son atendidos tanto con fuentes
internas y externas. Dentro de las fuentes internas se encuentra la generacidén propia de recursos derivados de la
operacion, los cual han sido suficientes para cubrir los requerimientos de dichos instrumentos y como fuente externa,
CONSUBANCO mantiene lineas de crédito revolvente, autorizacion de un programa de Certificados Bursatiles e
inscripcidn genérica para emisién de PRLV’s y CEDE’s.

CAMBIOS EN LA EXPOSICION A LOS PRINCIPALES RIESGOS IDENTIFICADOS Y EN LA ADMINISTRACION DE ESTA
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La Direccidon General Adjunta de Administracion y Finanzas de manera mensual analiza todas las posiciones de riesgo
existentes. Sin perjuicio de lo anterior, también se mantiene un monitoreo diario de las fluctuaciones de las principales
variables financieras del mercado. Asimismo (i) se da seguimiento a las variables del mercado.

Cabe sefialar que, por el tipo de operaciones celebradas, a la fecha no se han presentado situaciones o eventualidades,
tales como cambios en el valor del activo subyacente o las variables de referencia, que impliquen que los instrumentos
financieros derivados contratados CONSUBANCO difieran de la situacién en que originalmente fueron concebidos, que
modifiquen significativamente el esquema de los mismos o que impliquen la pérdida parcial o total de las coberturas, y
que requieran que la emisora asuma nuevas obligaciones, compromisos o variaciones en su flujo de efectivo de forma
gue vean afectada su liquidez.

Finalmente se informa que no hay incumplimientos que se haya presentado en los contratos celebrados a esta fecha.

INFORMACION CUANTITATIVA

Al 30 de septiembre de 2020 Consubanco tiene contratos de cobertura a través de intercambio de flujos de efectivo,
IRS Swaps contratados para cubrir una exposicion de deuda por $2,700 pesos de acuerdo con las principales

caracteristicas que se desglosan a continuacion:

, Tipo L, Fecha o Precio de
Nocional (MXN) . tizacion ., Fecha Vencimiento Subyacente e
Derivado Celebracién Ejercicio
700,000,000 SWAP 28 dias 24-may-19 20-may-22 TIIE 28 dias 7.900%
1,000,000,000 |SWAP 28 dias 03-jul-19 22-mar-21 TIIE 28 dias 7.255%
1,000,000,000 |SWAP 28 dias 18-dic-19 22-sep-22 TIIE 28 dias 6.480%

Al cierre del tercer trimestre de 2020, no ha habido cambios en el portafolio de coberturas contratadas por la

institucion.

FECHA

NACIONAL TIPO . PERIODICIDAD FECHA TASA  EMISORA EMISORA
AMORTIZACION DE SUBYACENTE SOBRETASA
(MXN) DERIVADO DE PAGO INICIO VENCIMIENTO FIUA PAGA RECIBE
Intercambio 24-
. TASA TASA
700,000,000 | de tasas de N.A 28 DIAS may- 20-may-22 TIIE 28 - 7.900%
. , FIJA VARIABLE
interés 19
Intercambio .
p 03-jul- TASA TASA
1,000,000,000 | de tasas de N.A 28 DIAS 22-mar-21 TIIE 28 - 7.255%
T 19 FUA | VARIABLE
interés
Intercambio i
. 18-dic- TASA TASA
1,000,000,000 | de tasas de N.A 28 DIAS 22-sep-22 TIIE 28 - 6.480%
interé 19 FIUA VARIABLE
interés

Vencimiento de Instrumentos Financieros Derivados
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Durante el tercer Trimestre del 2020 la emisora no tuvo vencimientos de Instrumentos Financieros Derivados.

La Institucion tuvo llamadas de margen durante el tercer trimestre de 2020, dejando un saldo de 34.53 mdp.

A la fecha de emisidn del presente reporte la Institucién no ha tenido ningln incumplimiento que se haya presentado
en los contratos de Instrumentos Financieros derivados durante el tercer trimestre de 2019.

La posicidn en valor absoluto del valor razonable no representa el 5% de los activos, pasivos o capital ni el 3% de las
ventas.

La posicién en Instrumentos Financieros Derivados al 30 de septiembre de 2020 se detalla en la siguiente tabla:

Fines de . Subyacente Valor Razonable
., . N Monto nacional
Contratacion Vencimiento  Cobertura Amortizacion i
.. (Valor nominal)
Negociacion
Ejercicio Trim Ant Trim Act
SWAP Tasas de
interd 24-may-19 20-may-22 Cobertura Mensual $700,000,000 TIIE 28 7.90% -$45,432,325  -$39,424,753
interés
SWAP Tasas de .
interé 03-jul-19 22-mar-21 Cobertura Mensual $1,000,000,000 TIIE 28 7.26% -$20,322,419 -$14,955,558
interés
SWAP Tasas de i
interé 18-dic-19 22-sep-22 Cobertura Mensual $1,000,000,000 TIIE 28 6.48% -545,371,865 -$38,080,673
interés

ANALISIS DE SENSIBILIDAD

Las politicas de Instrumentos Financieros derivados de la Institucién sélo contemplan la utilizacidon de estos con fines
de cobertura por lo que no se cuenta con instrumentos con fines distintos o de aquellos que por su naturaleza deban
reconocer la inefectividad de la cobertura para los que sea necesaria una metodologia para la medicién de riesgos de
mercado.

Por lo anterior, debido a que la estructura en las posiciones con fines de cobertura tiene una efectividad que va del
80% al 120%, se considera que el andlisis de sensibilidad no es aplicable.
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[814000] Notas complementarias a la informacion financiera

NOTAS COMPLEMENTARIAS A LA INFORMACION FINANCIERA
PRINCIPALES POLITICAS CONTABLES

Las politicas contables de la Institucidon estan de acuerdo con los criterios contables establecidos por la Comisidn, las
cuales se incluyen en las Disposiciones de Cardcter General Aplicables a las Instituciones de Crédito, los cuales
requieren que la Administraciéon efectué ciertas estimaciones y que utilice ciertos supuestos para determinar la
valuacién de algunas de las partidas incluidas en los Estados Financieros y efectuar las revelaciones que se requiere
presentar en los mismos. Aun cuando pueden llegar a diferir de su efecto final, la Administracidon considera que las
estimaciones y supuestos utilizados fueron los adecuados en las circunstancias actuales.

Conforme a las Disposiciones, la contabilidad de la Institucién se ajustard a las Normas de Informacién Financiera
(“NIF”) definidas por el Consejo Mexicano de Normas de Informacidn Financiera, A.C. (“CINIF”), excepto cuando a
juicio de la Comisidn sea necesario aplicar una normatividad o un Criterio Contable especifico, tomando en
consideracidn que las subsidiarias realizan operaciones especializadas.

La normatividad de la Comisién a que se refiere el parrafo anterior es a nivel de normas de reconocimiento, valuacién,
presentacién y en su caso revelacién, aplicables a rubros especificos dentro de los estados financieros consolidados,
asi como de las aplicables a su elaboracién.

En este sentido, la Comisidn aclara que no procederd la aplicacion de criterios de contabilidad, ni del concepto de
supletoriedad, en el caso de operaciones que por legislacién expresa no estén permitidas o estén prohibidas, o bien,
no estén expresamente autorizadas.

Adicionalmente, atendiendo lo sefialado en las Normas de Informacion Financiera Mexicana NIF- B1 “Cambios
contables y correcciones de errores”. Revelamos que el siguiente listado de Normas no impactan los Estados
Financieros al cierre del 30 de septiembre 2020.

Nuevos Pronunciamientos Contables.

a. La CNBV dio a conocer en comunicado de prensa No 022/2020 de fecha 8 de abril de 2020, que “La entrada en
vigor de la Resolucién publicada en el Diario Oficial de la Federacidn (DOF) el 13 de marzo de 2020, referente a
la implementacion del estdndar internacional conocido como IFRS9, serd el 1 de enero de 2022, la cual
originalmente estaba prevista para el 1 de enero de 2021”. La CNBV ha resuelto adoptar el estandar
internacional IFRS 9, para lo cual resulta necesario actualizar los criterios de contabilidad aplicables a las
instituciones de crédito, para hacerlos consistentes con las normas de informacidon financiera e
internacionales, contenidos en esta resoluciéon, lo que permitird contar con informacién financiera
transparente y comparable con otros paises. La Administracion de Consubanco se encuentra en un proceso de
determinar los efectos de la adopcién de estas modificaciones a los criterios contables aplicables a
instituciones de crédito.

A continuacidn, se muestra una breve descripcidn de los principales cambios con aplicacién el 1 de enero de 2021:
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NIF B-17 “Determinacidn del valor razonable” - Define al valor razonable como el precio de salida que seria recibido
por vender un activo o pagado para transferir un pasivo en una transaccidon ordenada entre participantes del mercado
a la fecha de valuacién. Se menciona que el valor razonable es una determinaciéon basado en el mercado y no en un
valor especifico de un activo o un pasivo y que, al determinar el valor razonable, la entidad debe utilizar supuestos que
los participantes del mercado usarian al fijar el precio de un activo o un pasivo en las condiciones actuales del mercado
a una fecha determinada, incluyendo los supuestos sobre el riesgo. Como resultado de ello, la intencién de la entidad
para mantener un activo o liquidar, o de alguna otra forma satisfacer un pasivo, no es relevante en la determinacién
del valor razonable.

NIF C-3 “Cuentas por cobrar” — Las principales caracteristicas emitidas para esta NIF, se muestran a continuacién:
[] Deja sin efecto al Boletin C-3 “Cuentas por cobrar”.

[] Especifica que las cuentas por cobrar que se basan en un contrato representan un instrumento financiero, en tanto
que algunas de las otras cuentas por cobrar generadas por una disposicidon legal o fiscal, pueden tener ciertas
caracteristicas de un instrumento financiero, tal como generar intereses, pero no son en si instrumentos financieros.

[] Establece que la estimacion para incobrabilidad para cuentas por cobrar comerciales se reconoce desde el momento
en que se devenga el ingreso, con base en las pérdidas crediticias esperadas.

[] Establece que, desde el reconocimiento inicial, debera considerarse el valor del dinero en el tiempo, por lo que, si el
efecto del valor presente de la cuenta por cobrar es importante en atencidn a su plazo, debera ajustarse con base en
dicho valor presente. El efecto del valor presente es material cuando se pacta el cobro de la cuenta por cobrar, total o
parcialmente, a un plazo mayor de un afio, ya que en estos casos existe una operacién de financiamiento. Los cambios
contables que surjan deberdn reconocerse en forma retrospectiva, sin embargo, los efectos de valuacidon pueden
reconocerse prospectivamente.

NIF C-9 “Provisiones, contingencias y compromisos” - Deja sin efecto al Boletin C-9 “Pasivo, provisiones, activos y
pasivos contingentes y compromisos”, se disminuye su alcance al reubicar el tema relativo al tratamiento contable de
pasivos financieros en la NIF C-19 “Instrumentos financieros por pagar” y se modifica la definicion de pasivo
eliminando el calificativo de “virtualmente ineludible” e incluyendo el término “probable”. La aplicacién por primera
vez de esta NIF no generara cambios contables en los estados financieros.

NIF C-16 “Deterioro de instrumentos financieros por cobrar” - Sefiala que, para determinar el reconocimiento de la
pérdida esperada, deberad considerarse la experiencia histdorica que tenga la entidad de pérdidas crediticias, las
condiciones actuales y los prondsticos razonables y sustentables de los diferentes eventos futuros cuantificables que
pudieran afectar el importe de los flujos de efectivo futuros por recuperar de los instrumentos financieros por cobrar
(IFC). Senala también que la pérdida esperada debera reconocerse cuando, al haberse incrementado el riesgo de
crédito, se concluye que un parte de los flujos de efectivo futuros del IFC no se recuperara. Los cambios contables que
surjan deberan reconocerse en forma retrospectiva.

NIF C-19 “Instrumentos financieros por pagar”- Las principales caracteristicas emitidas para esta NIF, se muestran a
continuacion:

[] Se establece la posibilidad de valuar, subsecuentemente a su reconocimiento inicial, ciertos pasivos financieros a su
valor razonable, cuando se cumplen ciertas condiciones.
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[] Valuar los pasivos a largo plazo a su valor presente en su reconocimiento inicial.

LI Al reestructurar un pasivo, sin que se modifiquen sustancialmente los flujos de efectivo futuros para liquidar el
mismo, los costos y comisiones erogados en este proceso afectaran el monto del pasivo y se amortizaran sobre una
tasa de interés efectiva modificada, en lugar de afectar directamente la utilidad o pérdida neta.

[ Incorpora lo establecido en la IFRIC 19 “Extincidn de Pasivos Financieros con Instrumentos de Capital”, tema que no
estaba incluido en la normativa existente.

[ El efecto de extinguir un pasivo financiero debe presentarse como un resultado financiero en el estado de resultado
integral.

] Introduce los conceptos de costo amortizado para valuar los pasivos financieros y el de método de interés efectivo,
basado en la tasa de interés efectiva. Los cambios contables que surjan deberdn reconocerse en forma retrospectiva.
NIF C-20 “Instrumentos financieros para cobrar principal e interés”- Las principales caracteristicas emitidas para esta
NIF, se muestran a continuacion: Se modifica la forma de clasificar los instrumentos financieros en el activo, ya que se
descarta el concepto de intencidn de adquisicion y tenencia de estos para determinar su clasificacion, en su lugar se
adopta el concepto de modelo de negocios de la administracién.

En esta clasificacion se agrupan los instrumentos financieros cuyo objetivo es cobrar los flujos de efectivo
contractuales y obtener una ganancia por el interés contractual que estos generan, teniendo una caracteristica de
préstamo.

[J Incluyen tanto los instrumentos financieros generados por ventas de bienes o servicios, arrendamientos financieros
o préstamos, como los adquiridos en el mercado. Los cambios contables que surjan deberdn reconocerse en forma
retrospectiva. NIF D-1 “Ingresos por contratos con clientes”- Las principales caracteristicas emitidas para esta NIF, se
muestran a continuacién:

[] La transferencia de control, base para la oportunidad del reconocimiento de ingresos.
[] La identificacidn de las obligaciones a cumplir en un contrato.

[ La asignacion del precio de la transaccion entre las obligaciones a cumplir con base en los precios de venta
independientes.

[] La introduccién del concepto de cuenta por cobrar condicionada.
[ El reconocimiento de derechos de cobro.

[] La valuacién del ingreso. La fecha de aplicacién inicial es el comienzo del periodo en que la Institucién aplique por
primera vez esta norma. NIF D-2 “Ingresos, costos por contratos con clientes”- El principal cambio de esta norma es la
separacion de la normativa relativa al reconocimiento de ingresos por contratos con clientes de la normativa
correspondiente al reconocimiento de los costos por contratos con clientes. La fecha de aplicacion inicial es el
comienzo del periodo en que la Institucién aplique por primera vez esta norma.

NIF D-5 “Arrendamientos”- Entra en vigor para los ejercicios que inicien a partir del 1o. de enero de 2019. Se permite
su aplicacién anticipada para quienes utilicen la NIF D-1 “Ingresos por contratos con clientes” y la NIF D-2 “Costos por
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contratos con clientes”, antes de la fecha de aplicacién inicial de esta NIF. Deja sin efecto al Boletin D-5
“Arrendamientos”. La aplicacion por primera vez de esta NIF genera cambios contables en los estados financieros
principalmente para el arrendatario y otorga distintas opciones para su reconocimiento. Entre los principales cambios
se encuentran los siguientes:

[ Elimina la clasificacién de arrendamientos como operativos o capitalizables para un arrendatario, y éste debe
reconocer un pasivo por arrendamiento al valor presente de los pagos y un activo por derecho de uso por ese mismo
monto, de todos los arrendamientos con una duracion superior a 12 meses, a menos que el activo subyacente sea de
bajo valor.

[] Se reconoce un gasto por depreciacién o amortizacién de los activos por derecho de uso y un gasto por interés sobre
los pasivos por arrendamiento.

[ Modifica la presentacion de los flujos de efectivo relacionados ya que se reducen las salidas de flujos de efectivo de
las actividades de operacién, con un aumento en las salidas de flujos de efectivo de las actividades de financiamiento.

[1 Modifica el reconocimiento de la ganancia o pérdida cuando un vendedor-arrendatario transfiere un activo a otra
entidad y arrienda ese activo en via de regreso.

] El reconocimiento contable por el arrendador no tiene cambios en relacidon con el anterior Boletin D-5, y sdlo se
adicionan algunos requerimientos de revelacion.

b. Nuevas Normas de Informacién emitidas por el CINIF. El Consejo Mexicano de Normas de Informacion
Financiera, A. C. (CINIF) ha emitido las Mejoras que se mencionan a continuacion:

NIF C-16 “Deterioro de instrumentos financieros por cobrar” — Aclara la tasa de interés efectiva a utilizar en
renegociaciones de un instrumento financiero para cobrar principal e interés (IFCPI).

NIF C-19 Instrumentos financieros por pagar y NIF C-20 Instrumentos financieros para cobrar principal e interés —
Especifican que no se requiere recalcular periddicamente la tasa de interés efectiva cuando la afectacién a su
amortizacion no produce efectos de importancia relativa.

NIF D-4 “Impuestos a la utilidad y NIF D-3 Beneficios a los empleados” — Se incluyen los parrafos relativos a
tratamientos fiscales inciertos al considerar las bases con las que se determinan el ISR y la PTU, evaluando la
probabilidad de que la autoridad fiscal o en materia laboral, acepte o no un tratamiento fiscal incierto.

NIF D-4 “Impuestos a la utilidad” — Aclara el reconocimiento contable de los impuestos a la utilidad generados por una
distribucidn de dividendos, en relacion con las transacciones que generaron las utilidades distribuibles.

NIF D-5 “Arrendamientos” — Por la complejidad que puede resultar el determinar la tasa de descuento, se establece la
posibilidad de utilizar una tasa libre de riesgo para descontar los pagos futuros por arrendamiento y reconocer asi el
pasivo por arrendamiento de un arrendatario. Se restringio el uso de la solucién practica para evitar que componentes
importantes e identificables que no son de arrendamiento se incluyan en la medicidn de los activos por derecho de
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uso y los pasivos por arrendamientos. Asi mismo las Mejoras a las NIF 2020 incluyen mejoras a las NIF que no generan
cambios contables, cuya intencidn fundamental es hacer mds preciso y claro el planteamiento normativo.

A la fecha de estos estados financieros, la Administracién se encuentra en un proceso de determinar los efectos de
adopcidn de estas nuevas Normas de Informacidn.

CONSOLIDACION

Bursatilizacion de cartera- Con fecha del 11 de diciembre 2017, se celebré un contrato de Fideicomiso Irrevocable de

Ill

Emision, Administracién y Pago No. CIB/2905 (el “Contrato de Fideicomiso” o el “Fideicomiso”) entre la Institucion, Cl
Banco, SA, Institucién de Banca Multiple, en su capacidad de fiduciario del Fideicomiso No. CIB/2905 (el emisor), y
Monex Casa de Bolsa, SA de CV, Monex Grupo Financiero, en la calidad de representante comun, con el objeto de,
entre otros, llevar a cabo la emisién y colocacion de certificados bursatiles fiduciarios al amparo de un programa de
colocacion autorizado con oficio 153/11168/2017 de fecha 11 de diciembre 2017 por un monto de hasta 2,000,000.00
equivalente a 20,000,000 de certificados Bursatiles con valor nominal de $100.00 (cien pesos 00/100MN) cada uno,
que se llevé a cabo a través del Contrato de Fideicomiso.

Para efectos contables se concluydé que la bursatilizacién no cumple con los requisitos para la baja de activos
financieros que establece la norma C-1 emitida por la Comisidn, por lo tanto, a partir del 31 de diciembre 2017, el
fideicomiso se consolida con los estados financieros de Consubanco, SA y ambos constituyen los estados financieros
consolidados.

La Vigencia de los Certificados Bursatiles es de 84 meses contados a partir de la fecha de la emisidn que equivalen a 7
afos con 3 afios de gracia y 36 amortizaciones lineales a partir del mes 37. Los Certificados Bursatiles son
quirografarios y no cuentan con garantia especifica. El propio programa establece que debe existir un aforo de 1.125
veces con un minimo de 1.08 veces.

Adicionalmente, se detallan los criterios de elegibilidad que tiene la cartera:

A. Dictamen del Administrador Maestro. De acuerdo con lo establecido en el Contrato de Administracion, cada vez que
un Derecho al Cobro sea transmitido al Patrimonio del Fideicomiso durante la vigencia de este Contrato, el
Administrador Maestro verificara que dicho Derecho al Cobro redna los Requisitos de Elegibilidad que se establecen en
el inciso B de esta Clausula 2, y entregard un dictamen por escrito al Factorante al respecto.

B. Requisitos de Elegibilidad. Para que cualquier Derecho al Cobro pueda ser considerado como un Derecho al Cobro
Elegible conforme a este Contrato, al momento de ser transmitido al Patrimonio del Fideicomiso dicho Derecho al
Cobro deberd cumplir los Requisitos de Elegibilidad que se establecen a continuacién:

1. Que el Derecho al Cobro no sea un Derecho al Cobro Incumplido; 2. Que en la fecha en que el Derecho de Cobro sea
transmitido al Patrimonio del Fideicomiso, el Derecho al Cobro de que se trate no presente mas de 31 (treinta y un)
dias de atraso en sus pagos, de conformidad con el Contrato de Crédito correspondiente;

3. Que el Derecho al Cobro esté relacionado a un Convenio de Colaboracién vigente celebrado con el Retenedor vy el
Retenedor haya recibido una Autorizacién de Descuento por parte del Empleado, Pensionado o Jubilado, 4. Que la
transmisién al Patrimonio del Fideicomiso del Derecho al Cobro de que se trate sea inscrita en el RUG, en el entendido
de que este requisito se podra cumplir con posterioridad a la fecha en que el Derecho al Cobro de que se trate haya
sido transmitido al Patrimonio del Fideicomiso, pero en caso de que dicho requisito no haya sido cumplido a mas
tardar dentro de los 30 (treinta) Dias Habiles siguientes a la fecha de la Lista Inicial o la Lista Periddica en la que se
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haga constar la transmision del Derecho al Cobro respectivo, entonces dicho Derecho al Cobro dejard de ser
considerado como un Derecho Elegible;

Nota.- Esta labor la lleva a cabo Ling como Prestador de Servicios Dentro de este Fideicomiso. 5. Que el Derecho al
Cobro cuente con al menos 1 (un) pago realizado al amparo del Contrato de Crédito respectivo. 6. Que el Retenedor
respectivo no sea un Municipio o una autoridad de la administracién publica municipal. 7. Que al momento en que el
Derecho al Cobro de que se trate sea transmitido al Patrimonio del Fideicomiso, el promedio de la tasa de interés
pactada en los Contratos de Crédito de la totalidad de los Derechos al Cobro Transmitidos, incluyendo el Derecho al
Cobro que se pretenda transmitir, sea de al menos 30% (treinta por ciento) anual sobre saldos insolutos. 8. Que el
Contrato de Crédito respectivo establezca que la amortizacién de principal se lleve a cabo mediante pagos periddicos
sucesivos y no mediante un pago Unico al término de su vigencia; y 9. Unicamente respecto de los Derechos al Cobro
proveniente de Contratos de Crédito respecto de los cuales el Retenedor sea una de las personas que se mencionan a
continuacién, que los Derechos al Cobro Transmitidos y que constituyan Derechos al Cobro Elegibles no rebasen los
porcentajes que se sefialan a continuacion respecto del total del Patrimonio del Fideicomiso: a. Derechos al Cobro
provenientes de Contratos de Crédito cuyo Retenedor sea Petréleos Mexicanos (Pemex) o sus subsidiarias: hasta 10%
(diez por ciento). b. Derechos al Cobro provenientes de Contratos de Crédito cuyo Retenedor realice los pagos
correspondientes a través de la Tesoreria de la Federacidén hasta 7.5% (siete punto cinco por ciento), y c. Derechos al
cobro provenientes de Contratos de Crédito cuyo retenedor sea cualquier otra dependencia distinta al Instituto
mexicano del Seguro Social (en el entendido de que respecto de dicho instituto no serd aplicable ningun limite de
concentracién): hasta 5% (cinco por ciento).

El Factorado sera responsable por la exactitud de la informacion que proporcione al Administrador Maestro para la
determinacidn de la elegibilidad de los Derechos al Cobro conforme a lo anterior.

C. Responsabilidad del Factorado. Adicionalmente, el Factorado sera responsable de que cada uno de los Derechos al
Cobro que transmita conforme a este Contrato cumpla con lo siguiente: 1. Que el Contrato de Crédito respectivo exista
y sea legalmente valido y exigible; 2. Que el Derecho al Cobro se encuentre denominado en Pesos y sea pagadero en
exhibiciones periddicas de principal e intereses;

3. Que el Derecho al Cobro haya sido originado o adquirido por el Fideicomitente, y cumpla, en todos sus aspectos
sustanciales, con los criterios y politicas de crédito y cobranza contenidos en el Anexo B del Contrato de Servicios. 4.
Que la transmisién de los Derechos al Cobro por parte de los Originadores a favor del Fideicomitente haya quedado
inscrita en el RUG. Nota.- Ling realiza esta labor. 5. Que el Fideicomitente no tenga conocimiento de que el Empleado,
Pensionado o Jubilado correspondiente se encuentre sujeto a cualquier procedimiento de insolvencia, concursal o de
quiebra o cualquier procedimiento similar que en su caso, le sea aplicable; 6. Que el Contrato de Crédito respectivo se
haya otorgado con relacién a un Contrato de Crédito sustancialmente igual al formato de contrato que se adjunta al
presente como Anexo “C”; en el entendido de que en el supuesto que dicho formato sea modificado, el Fideicomitente
Unicamente deberd entregar una notificacion en ese sentido al Fiduciario y a las Agencias Calificadoras previo a la
transmisién de dicho Derecho al Cobro; 7. Que el Derecho al Cobro no contravenga ninguna ley o reglamento
aplicable, incluyendo de manera enunciativa, mas no limitativa, en el caso de los Derechos al Cobro cuyos Deudores
sean Pensionados y Jubilados y el Retenedor sea el Instituto mexicano del Seguro Social, las disposiciones de la Ley del
Seguro Social; 8. Que el Contrato de Crédito, junto con las facturas, documentos, instrumentos o titulos que amparan
o den origen al Derecho al Cobro respectivo, seglin sea el caso, relativo a dicho Derecho al Cobro sea suficiente para
ejercer accioén judicial en contra del Deudor respectivo, y que el Administrador mantenga, en su calidad de depositario,
los originales de dicho Contrato de Crédito y las facturas, documentos, instrumentos o titulos que amparan o den
origen al Derecho al Cobro respectivo, segun sea el caso; 9. Que los derechos del Factorado sobre el Derecho al Cobro
de que se trate se encuentren libres de cualquier Gravamen, y que en la fecha en que sea transmitido conforme al
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presente Contrato, el Deudor correspondiente no tenga derecho a compensacidn o reclamacion alguna en contra del
Factorado; 10. Que respecto del derecho de Cobro de que se trate (i) el Deudor respectivo cuente con un seguro de
vida que ampare el pago del saldo insoluto de las cantidades derivadas del Contrato de Crédito respectivo, o (ii) en
caso de que el Deudor respectivo no cuente con el seguro de vida antes mencionado, el Deudor respectivo tenga
menos de 75 (setenta y cinco) afios de edad, incluyendo el plazo del crédito; y 11. Que el Derecho al Cobro no haya
sido originado y no se encuentre sujeto a las leyes o reglamentos de cualquier jurisdiccién conforme a las cuales seria
ilegal o estaria prohibido ceder, transferir o enajenar la propiedad de dicho Derecho al Cobro en los términos de los
Documentos de la Emision.

Asimismo, se detallan las causas de amortizacidon de los Certificados Bursatiles Fiduciarios

A. Amortizacién de los Certificados Bursatiles Fiduciarios. La amortizacidén de los Certificados Bursatiles Fiduciarios se
llevara a cabo segln se sefiale en el Titulo correspondiente, en el entendido de que el Fiduciario podrd amortizar
anticipadamente los Certificados Bursatiles Fiduciarios conforme lo que se establece en este Contrato o hacer el pago
parcial o total de los Certificados Bursatiles Fiduciarios conforme a lo que se sefiala a continuacion. En caso de ser
aplicable de conformidad con lo que se establezca en la Sesién del Comité de Emisidn correspondiente y en el Titulo,
los Tenedores tendran adicionalmente derecho a recibir la prima por pago anticipado. A partir de la Fecha de Inicio de
Pago, el Fiduciario deberd realizar los Pagos de Principal Objetivo en las Fechas de Pago y por las cantidades que se
establezcan en la Sesion del Comité de Emisidony

en el Titulo de la Emisidn respectivos. En caso de que las cantidades del Fondo de Pagos Mensuales y, en su caso, del
Fondo General no sean suficientes para realizar cualquiera de los Pagos de Principal Objetivo, el Fiduciario, una vez
que tenga conocimiento de dicha circunstancia, deberd notificar al Representante Comun, con copia para el
Fideicomitente, en cuyo caso el Periodo de Revolvencia terminara y el Fiduciario debera proceder a la amortizacion
acelerada de los Certificados Bursatiles Fiduciarios derivado de un Evento de Incumplimiento. El Fideicomitente podra
hacer aportaciones adicionales al Patrimonio del Fideicomiso, directamente o a través de cualquier tercero, para llevar
a cabo cualquier amortizacion anticipada de los Certificados Bursatiles Fiduciarios, mds no estara obligado a ello.

1. Amortizacién Anticipada Voluntaria. El Fiduciario deberd amortizar anticipadamente el total del valor nominal o del
Saldo Insoluto Ajustado (segun dicho término se defina en el Titulo de la Emisidn correspondiente) de los Certificados
Bursatiles Fiduciarios en cualquier fecha a partir de la Fecha de la Emisidn correspondiente (la “Amortizacion
Anticipada Voluntaria”), sin que ello constituya un incumplimiento ni se requiera el consentimiento de los Tenedores
cuando (i) el Fiduciario haya recibido por parte del Fideicomitente un requerimiento por escrito para tales efectos con
al menos 7 (siete) Dias Habiles de anticipacion a la fecha en que se pretenda llevar a cabo la Amortizacién Anticipada
Voluntaria correspondiente, con copia para el Comité Técnico, el Administrador Maestro, el Representante Comun y
las Agencias Calificadoras, en el entendido de que el Fiduciario dara aviso a la CNBV, a la BMV y al Indeval, por escrito
0 a través de los medios que éstos determinen, con al menos 6 (seis) Dias Habiles de anticipacién a la fecha de pago
respectiva y Unicamente llevard a cabo la Amortizacidn Anticipada Voluntaria con los recursos que existan en el
Patrimonio del Fideicomiso en la fecha en que dicha amortizacion se deba llevar a cabo o (ii) se haya llevado a cabo
una Emisién subsecuente al amparo del Programa de conformidad con las instrucciones giradas al efecto por el Comité
de Emision con el propdsito, entre otros, de pagar anticipadamente los Certificados Bursatiles Fiduciarios. En dichos
casos y siempre y cuando la Amortizacidon Anticipada Voluntaria se lleve a cabo antes de la Fecha de Vencimiento que
establezca el Titulo correspondiente, se deberd pagar la prima por pago anticipado que, en su caso, se haya pactado y
se contenga en el Titulo respectivo. Lo anterior no sera aplicable a las amortizaciones que se realicen como parte de
los Pagos de Principal Objetivo.

2. Amortizacion Parcial Anticipada. Los eventos de amortizacién parcial anticipada de los Certificados Bursatiles
Fiduciarios (cada uno, un “Evento de Amortizacién Parcial Anticipada”) seran los siguientes: a) en caso de que durante
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el Periodo de Revolvencia las cantidades acreditadas al Fondo General lleguen a representar el [20]% ([veinte] por
ciento) o mas del saldo insoluto de principal de los Certificados Bursatiles Fiduciarios, y b) en caso de que haya
transcurrido el Periodo de Aplicacidon del Fondo para Nuevos Derechos al Cobro establecido en el inciso H de la
Clausula 7 del presente Fideicomiso, sin que el Fiduciario haya utilizado cuando menos el 90% (noventa por ciento) del
total de los recursos acreditados al Fondo para Nuevos Derechos al Cobro para adquirir nuevos Derechos al Cobro
originados por los Originadores. En caso de que ocurra alguno de los Eventos de Amortizacién Parcial Anticipada, el
Fiduciario, de conformidad con las instrucciones que para tales efectos reciba del Administrador Maestro, con copia
para las Agencias Calificadoras, debera (i) en caso de que ocurra el Evento de Amortizacion Parcial Anticipada descrito
en el subinciso a) del numeral 2 del inciso A de la presente Clausula 11, utilizar las cantidades acreditadas en el Fondo
General para amortizar parcialmente hasta donde alcance, en la Fecha de Pago siguiente a la fecha en que se haya
presentado el evento respectivo, el

principal de los Certificados Bursatiles Fiduciarios de conformidad con lo establecido en el numeral 7 del inciso C de la
Clausula 8 del presente Contrato de Fideicomiso, y (ii) en caso de que ocurra el Evento de Amortizacién Parcial
Anticipada descrito en el subinciso b) del numeral 2 del inciso A de la presente Clausula 11, utilizar el total de los
recursos que se encuentren acreditados al Fondo para Nuevos Derechos al Cobro para amortizar parcialmente hasta
donde alcance, en la Fecha de Pago siguiente a la fecha en que se haya presentado el evento respectivo, los
Certificados Bursatiles Fiduciarios de conformidad con lo establecido en el numeral 8 del inciso C de la Cldusula 8 del
presente Contrato de Fideicomiso. El Administrador Maestro debera notificar por escrito al Fiduciario y al
Representante Comun en caso de que se presente y, de ser el caso, cuando se subsane un Evento de Amortizacién
Parcial Anticipada, en la fecha en que tenga conocimiento del mismo. 3. Amortizacién que Resulte de un Evento de
Amortizacién Acelerada. La amortizacién acelerada de los Certificados Bursatiles Fiduciarios que resulte de un Evento
de Amortizacién Acelerada, debera realizarse en la Fecha de Pago inmediata siguiente a la fecha en que hubiere
ocurrido el Evento de Amortizacidon Acelerada conforme al presente Contrato; en el entendido de que, en caso de no
haber recursos suficientes en las Cuentas y Fondos del Fideicomiso para llevar a cabo dicha amortizacion acelerada en
la Fecha de Pago inmediata siguiente a la fecha en que hubiere ocurrido el Evento de Amortizacion, los Certificados
Bursatiles Fiduciarios deberan amortizarse en su totalidad en las subsecuentes Fechas de Pago hasta lograr su
amortizacion total para lo cual el Fiduciario debera utilizar todos los recursos que se encuentren en el Patrimonio del
Fideicomiso, excepto por las cantidades que deban destinarse al pago de los Gastos de Mantenimiento de
conformidad con lo establecido en el presente Contrato hasta en tanto los Certificados Bursatiles Fiduciarios no hayan
sido totalmente amortizados, en el entendido de que el Fiduciario notificard por escrito al Representante Comun a
mas tardar 3 (tres) Dias Habiles anteriores a cada Fecha de Pago el importe a pagar por concepto de principal hasta
que el saldo insoluto de los Certificados Bursatiles se haya pagado en su totalidad.

4. Amortizacién que Resulte de un Evento de Incumplimiento. Conforme a lo establecido en el numeral 4 del inciso B
de la Cldusula 10 de este Contrato, el saldo insoluto de los Certificados Bursatiles Fiduciarios podra ser declarado
vencido y pagadero en forma anticipada en caso de que haya ocurrido un Evento de Incumplimiento, en cuyo caso, el
Fiduciario procedera a la amortizacion anticipada de los Certificados Bursatiles Fiduciarios de inmediato con todos los
recursos que se encuentren en el Patrimonio del Fideicomiso hasta el pago total del saldo insoluto, de los intereses
devengados y no pagados, y demas cantidades pagaderas conforme a los Certificados Bursatiles Fiduciarios o hasta
haber agitado el Patrimonio del Fideicomiso. En caso de que los recursos liquidos en el Patrimonio del Fideicomiso en
la fecha en que se decrete el vencimiento anticipado de los Certificados Bursatiles Fiduciarios no sean suficientes para
cubrir el pago total de las cantidades antes sefialadas, el Fiduciario hara pagos parciales en cada Fecha de Pago
subsecuente con los recursos del Patrimonio del Fideicomiso conforme éstos se vayan liquidando, hasta haber
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realizado el pago total del saldo insoluto de los Certificados Bursatiles Fiduciarios o hasta haber agotado el Patrimonio
del Fideicomiso en su totalidad.

5. Amortizacidn al Vencimiento del Plazo de los Certificados Bursatiles Fiduciarios. El Fiduciario deberd amortizar los
Certificados Bursatiles a mas tardar en la Fecha de Vencimiento de la Emisién, junto con el importe total de los
intereses devengados por el periodo correspondiente, que el Representante Comun notifique a todas las partes,
conforme a los términos y condiciones previstos para tal efecto en la Sesidn del Comité de Emisién y Titulo
correspondientes, y con cargo al Patrimonio del Fideicomiso. Para los efectos antes mencionados, en la Fecha de
Vencimiento de la

Emisién de que se trate el Fiduciario debera proceder a aplicar las cantidades que integren el Fondo para Pagos
Mensuales y el Fondo General al pago de saldo total insoluto y los intereses devengados y no pagados de los
Certificados Bursatiles Fiduciarios y/o, en su caso, cualquier otra cantidad adeudada a los Tenedores. La amortizacion
de los Certificados Bursatiles Fiduciarios se hara unica y exclusivamente con los recursos liquidos provenientes del
Patrimonio del Fideicomiso, hasta donde éste baste y alcance. En caso de que los recursos liquidos en el Patrimonio
del Fideicomiso en la Fecha de Vencimiento de la Emisidén no sean suficientes para cubrir el pago total de las
cantidades antes sefialadas, el Fiduciario hard pagos parciales con los recursos del Patrimonio del Fideicomiso
conforme éstos se vayan liquidando, hasta haber realizado el pago total del saldo insoluto de los Certificados
Bursatiles Fiduciarios o hasta haber agotado el Patrimonio del Fideicomiso en su totalidad.

B. Avisos de Amortizaciéon Anticipada. Para cualquier amortizacidon anticipada total de los Certificados Bursatiles
Fiduciarios, cuya fecha no se encuentre prevista en el Titulo correspondiente, es decir, con excepcién de las
amortizaciones correspondientes a un pago programado de principal, el Fiduciario, debera divulgarlo a la BMV a través
del sistema “EMISNET”, tan pronto como sea posible una vez que tenga conocimiento, pero con por lo menos 6 (seis)
Dias Habiles anteriores a la fecha en que se hardn los pagos correspondientes. Los avisos contendrdn, como minimo, la
fecha en que se hara el pago, el importe de la amortizacidn y, en su caso, de la prima a pagar, las variables utilizadas
para determinar dicha prima, y los demas datos necesarios para el cobro de los Certificados Bursatiles Fiduciarios. El
Fiduciario debera también dar aviso y proporcionar la informacion mencionada a la CNBV, al Indeval y al
Representante Comun, por lo menos con 6 (seis) Dias Habiles de anticipacién a la fecha sefalada para la amortizaciéon
anticipada de que se trate. Las anteriores obligaciones de proporcionar avisos no impediran la amortizacién acelerada
de los Certificados Bursatiles Fiduciarios. Dichos avisos contendran, como minimo, la fecha en que se hara el pago, el
importe de la amortizacién respectiva, el importe de la prima a pagar, en su caso, las variables utilizadas para
determinar dicha prima, y los demas datos necesarios para el cobro de los Certificados Bursatiles Fiduciarios.

Para cualquier aviso de Pago de Principal Objetivo o pago parcial de principal, el Representante Comun, previa
notificacién del Fiduciario, debera divulgarlo a la BMV, a la CNBV y al Indeval por escrito o a través de los medios que
éstas determinen con 2 (dos) Dias Habiles anteriores a la fecha en que se haran los pagos correspondientes.

Asi mismo, el citado Fideicomiso al cierre del 30 de septiembre 2020 presenta las siguientes cifras en su Patrimonio.

CIBanco S.A. Institucion de Banca Muiltiple
Fideicomiso CIB/2905 - Administrador Consubanco

Balance General al 30 de septiembre del 2020

Bolsa Institucional de Valores, S.A. de C.V.
Torre Esmeralda Il / Blvd. Manuel Avila Camacho 36
Col. Lomas de Chapultepec / 11000 / México, CDMX

Pégina 59 de 86




CSBANCO

Trimestre: 3 Afo: 2020

(Consolidacion de Monedas, Importes en Pesos Mexicanos)

ACTIVO

s e T 2 TA REDN0
Frod bl i a0 el Falrula pinh J il

D3l 3 MRS

Cobrbtaiah OF Sluid Bssuec

Lherpchan dy oo™ g evim

Targm dlerEon. pagEa FTIOTAsCY & riasgtan

SUMA DE ACTIVO T nmmTnEta

8 0, 1R S

18 W2 17T

1588

L. T ae M

oML

Bolsa Institucional

Estado de Resultados del 1 de Enero al 30 de Septiembre del 2020

(Consolidacién de Monedas, Importes en Pesos Mexicanos)

Ingresos
IPPese Ok PO infRrESes:

Egresos

Gastos de administracién y promocidn
Gastos por ntereses

Gastos Financienos

OAros gasios 08 [ operacion

Odros Gasios

Deficiente de Dperacion

INFORMACION RELEVANTE
APOYO COVID-19

de Valores
PASIVD
g SOASN BN O0ERINTEL 38 buriTEzasan 2 D0, 300000 30
CRNM Gl g’ BAgAd [iT= 4]
Azowtdorss Treance [T T
SLUMA DE PASIO 3 584,200 0630
PATRIMOHID
Capaal weeate cntsasn 130 77 TR 7
Foibia Rk O gl Foiacrl, S/5M KA SR S 0E
Firys o fel Epgmce LRTEL T
SLIMA DE PATRIMOHRID TIRILEER
SUMA DE PASIO Y PATRIMONIO B T T
Acumulado del Ejercicio
322518477
Subtotal 372518477
481,825, 260001
131,407 77778
133,558.47
6,945,993.60
1,065,250.80
Subtotal 621,377 840.75
618,152,655 55

BIVA

Tratamiento contable especial de los programas de apoyo otorgados por la Institucidon derivado de la Contingencia

del COVID-19

Ante el impacto negativo generado en diversas actividades de la economia derivado de la epidemia por el virus
SARSCoV2 (COVID-19) en México, la Institucion implementd un Programa de Apoyo para sus clientes, apoyo que, para
no afectar la instalacidn de los créditos en las Dependencias, fue ofrecido mediante el reembolso de las cantidades
efectivamente descontadas. El programa de apoyo tomo vigencia a partir del abril y hasta el 31 de julio de 2020,

conforme a lo siguiente:

Crédito Institucional (Consumo No Revolvente con Cobranza Delegada):

- Contar con la autorizacidn y aceptacién por parte de la Dependencia retenedora de los descuentos, sobre el

esquema del Programa de Apoyo.

- Contar con solicitud expresa de Incorporacion al Programa de Apoyo por parte del cliente
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- Diferimiento en el pago de créditos hasta en dos (2) meses

El diferimiento fue ofrecido mediante el reembolso de las cantidades efectivamente descontadas a los
clientes durante el plazo sefialado.

El cobro de las cantidades reembolsadas se realizara durante los 2 Gltimos meses posteriores al término del
plazo original del crédito

Estar clasificados como vigentes al 31 de marzo de 2020

El programa de beneficio no generaria intereses adicionales o cargos moratorios a los clientes

Por su parte, el Instituto Mexicano del Seguro Social atendiendo a los beneficios que la Comisidon Nacional Bancaria de
Valores emitié6 como medidas de apoyo y con el objetivo de beneficiar a los trabajadores activos, Jubilados vy
Pensionados del Instituto que adquirieron un crédito con la entidad financiera, creo un Programa de Apoyo para que
no sufran reduccion alguna por concepto de crédito personal contratado con la entidad por un plazo de tres meses por
el periodo de Mayo 2020 a Junio 2020, estableciendo sus propios lineamientos y aplicando la devoluciéon por el
equivalente al concepto de descuento de pago durante el periodo mencionado a la totalidad de los acreditados,
trasladando el cobro al final del plazo original del crédito.

Crédito Tarjeta de Crédito:

- No se tuvo solicitud alguna de apoyo en clientes de esta cartera.

Crédito Comercial:

- No se tuvo solicitud alguna de apoyo en clientes de esta cartera.

En virtud de lo anterior, el 27 de marzo de 2020 mediante oficio P285/2020, el 15 de abril de 2020 mediante oficio
P293/2020 y mediante el comunicado del 26 de junio de 2020, la Comisidon Nacional Bancaria y de Valores ( la
“Comision”), emitié Criterios Contables Especiales, aplicables a la Institucion por el periodo del 28 de febrero de 2020
y hasta el 31 de julio de 2020, mediante los cual autorizd que aquellos créditos vigentes al 28 de febrero de 2020, y los
créditos otorgados en marzo de 2020, de acuerdo al parrafo 12 del criterio B-6 “cartera de crédito” (criterio B-6) a los
cuales se les difiri6 el pago del principal e interés conforme al programa, no se consideren como créditos
reestructurados en términos de los parrafos 79 y 80, asi mismo, en su caso que no les resulte aplicable los requisitos
establecidos en los parrafos 82 y 84 del Criterio B-6 segln corresponda, y para que los mismos permanezcan como
cartera vigente durante el plazo pactado en dicho programa. Por lo tanto, dichos créditos son contemplados como
cartera vigente para la determinacién de la estimacidn preventiva.

Adicionalmente, los créditos por los cuales se diferirdn sus pagos, no se considerardn como reestructurados conforme
a lo establecido en el parrafo 40 del Criterio B-6, ni deberan ser reportados como créditos vencidos ante las sociedades
de informacioén crediticia.

Los importes que se hubieran registrado y presentado tanto en el balance general como en el estado de resultados por
tipo de cartera, de no haberse aplicado el criterio contable especial, asi como, el detalle de los conceptos y montos por
tipo de cartera, por los cuales se haya realizado la afectacién contable con motivo de la aplicacién del criterio contable
especial al 30 de septiembre de 2020, se muestran a continuacion:

Impacto de la aplicacién del Criterio Contable Especial
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BECIOSHI
SAIDO G0N APOYO SALDOSSIN
CONCEPTD CONTARE pp GRTERAY | oo D
ESNIMAQON
CARTERA CONSUMO NO REVOLVENTE
CARTERA DE CREDITO VIGENTE $  5,598.978,94 $ 5888978 %4
CARTERA DE CREDITO VENC DA $ 7,750,167 §  HITS0167
ESTIMACION PREVEMTIVA PARA RIESGOS CREDITICIOS § (5123B127) § 1745478 § (529818605
TOTAL DE CARTERA CONEUMO NO REVOLVENTE § G7MIBWE § (1745478 § 6706910505
CARTERA CONSUMO REVOLVENTE (TDC)
CARTERA DE CREDITO VIGENTE $ 6,635,459 $ 6,635,459
CARTERA DE CREDITO VENC DA $ 2,451,640 $ 2451640
ESTIMACION PREVENTIVA PARA RIESGOS CREDITICIOS $ (3,664, 968) $ (365498
TOTAL DE CARTERA CONSUMO REVOLYENTE $ 5,422,131 $ 5422131
CARTERA COMERCIAL
CARTERA DE CREDITO VIGENTE $ 56, 350,451 $  §95399451
CARTERA DE CREDITO VENC DA $ 93,939,716 $ 93939716
ESTIMACION PREVEMTIVA PARA RIESGOS CREDITICIOS $ (47,237, 611) $ 147237611
TOTAL DE CARTERA COMERCIAL $ 742,101,557 $ 2101557
CARTERA DE CREDITO NETA § T4TLEGETL § (17.45478) § 7454434193
TOTAL DEACTIVOS § 13,26,163.992 § (17.4%5478) § 13.280,738514
RESULTADC DELEJEROIOIO 3 210,715,587 § (17.4254781) $193290,119110
CAPITALCONTABLE § 39885061 § (17454781 § 397L075173
TOTAL PASIVO MAS CAPITAL CONTABLE § 13246163992 § (17454781) § 13280738514

# Cifras en mil esde pesos

El efecto en el indice de capitalizacién sino se hubieran aplicado los descritos Criterios Contables Especiales es un
incremento de 20 puntos base sobre el ICAP registrado al cierre del tercer trimestre de 2020 explicado principalmente
por la disminuciéon en los Activos Sujetos a Riesgo de Crédito por la creacidén de reservas adicionales.

Al 30 de septiembre de 2020, la institucion no ha decretado el pago de dividendos al cierre del tercer trimestre de
2020.

DISPONIBILIDADES

Estd integrado por caja, billetes y monedas, depdsitos en Banco de México y depdsitos en entidades financieras
efectuadas en el pais o en el extranjero representados en efectivo, dichas disponibilidades se registran a valor
nominal. Las disponibilidades en moneda extranjera se valuan al tipo de cambio publicado por Banco de México.

sep-20 sep-19 jun-20
Caja y Bancos 85 162 395
Disponibilidades Restringidas o Dadas en Garantia
Disponibilidades Dadas en Garantia 4 3 5
Regulacién monetaria 84 96 84
Total 173 262 485
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DEUDORES POR REPORTOS

Las operaciones de reporto son aquellas por medio de la cual el reportador adquiere por una suma de dinero la
propiedad de titulos de crédito, y se obliga en el plazo convenido y contra reembolso de mismo precio mds un premio
a transferir al reportado la propiedad de otros tantos titulos de la misma especie. El premio queda en beneficio del
reportador, salvo pacto en contrario.

Las operaciones de reporto para efectos legales son consideradas como una venta en donde se establece un acuerdo
de recompra de los activos financieros transferidos. No obstante, la sustancia econdmica de las operaciones de
reporto es la de un financiamiento con colateral, en donde la reportadora entrega efectivo como financiamiento, a
cambio de obtener activos financieros que sirvan como proteccidn en caso de incumplimiento.

Las operaciones de reporto se registran como se indica a continuacion:

Deudores por reportos Sep-20 Sep-19 Jun-20
Reporto Papel Gubernamental 2,324 4,024 890
Total Deudores por reportos 2,324 4,024 890

La posicién de reportos de Consubanco al 30 de septiembre de 2020 contra el mismo periodo del afio anterior
representa una disminucién del 42%. Comparado contra la posicidn al 30 de junio de 2020, representa un aumento del
161%.

a) Cuando la Institucidon actia como reportada, reconoce la entrada de efectivo o bien una cuenta liquidadora
deudora, asi como una cuenta por pagar medida inicialmente al precio pactado, la cual representa la
obligacion de restituir dicho efectivo a la reportadora.

b) La cuenta por pagar se valla a su costo amortizado mediante el reconocimiento del interés por reporto en los
resultados del ejercicio conforme se devengue, de acuerdo con el método de interés efectivo, afectando dicha
cuenta por pagar.

¢) Cuando la Institucién actia como reportadora, reconoce la salida de efectivo, registrando una cuenta por
cobrar medida inicialmente al precio pactado, la cual representa el derecho a recuperar el efectivo entregado.

d) La cuenta por cobrar se valta a su costo amortizado, mediante el reconocimiento del interés por reporto en
los resultados del ejercicio conforme se devengue, de acuerdo con el método de interés efectivo, afectando
dicha cuenta por cobrar.

e) Los activos financieros que la Institucién otorga como colateral en su calidad de reportada, contintdan siendo
reconocidos en su balance general, toda vez que conserva los riesgos, beneficios y control de los mismos; es
decir, cualquier cambio en el valor razonable, devengamiento de intereses o se decretaran dividendos sobre
los activos financieros otorgados como colateral, la Institucidn reconoce sus efectos en los estados financieros.

f) Los activos financieros que la Institucién recibe como colateral se reconocen en cuentas de orden. No
obstante, la intencidn econdmica, el tratamiento contable de las operaciones de reporto orientadas a efectivo
u orientadas a valores es el mismo.

PASIVOS BANCARIOS
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Al 30 de septiembre de 2020 Consubanco tiene una linea de crédito cuya disponibilidad asciende a $500 millones de
pesos, de la cual al cierre del segundo trimestre de 2020 el saldo insoluto de dicha linea queda como se describe a
continuacion:

Sociedad

Concepto / Institucion Hipotecaria

Federal

Monto Autorizado $500

Saldo al 30 de septiembre 2020 (MXN) -

Plazo

Tasa de Interés pactada Fija

Periodicidad Amortizacion de Principal | Vencimiento

Pago de Intereses Mensual

) Cartera de
Garantias Otorgadas L
crédito

INVERSIONES EN VALORES

La posicidn en titulos en directo al tercer trimestre de 2020 por un valor de $ 71.3 millones pesos, se componen de la
siguiente manera:

Posicion de
Titulos en FACTOR 01019 FACTOR 01119 FACTOR 01219

Directo

Nocional

. 12.5 33 25
(millones MXN)

Tipo de compra | Alvencimiento | Alvencimiento | Alvencimiento

% en Portafolio 33% 44% 22%
Tasa TIIE + 150 TIE + 150 TIE + 150
Calificacion F2 (mex) F2 (mex) F2 (mex)

(Cifras en pesos)

CARTERA DE CREDITO
La actividad de crédito propia de la Institucién esta orientada al otorgamiento de créditos personales con descuento
via ndmina. La cartera se clasifica bajo el siguiente rubro:

Tarjeta de Crédito: Créditos directos denominados en moneda nacional, asi como los intereses que generen, otorgados
a personas fisicas, derivados de operaciones de tarjeta de crédito.

Los costos y gastos asociados al otorgamiento de tarjetas de crédito, éstos se reconocen como un cargo diferido, el
cual se amortiza en un periodo de 12 meses contra los resultados del ejercicio en el rubro de “Comisiones y tarifas
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cobradas”.

Créditos personales: Cartera de créditos en efectivo otorgados a empleados de entidades y dependencias
gubernamentales garantizados con descuentos via ndmina.

Créditos comerciales: Créditos otorgados a personas morales o personas fisicas con actividad empresarial para cubrir
necesidades especificas de capital de trabajo.

CARTERA VIGENTE

Integrada por los créditos que estan al corriente en sus pagos tanto de principal como de intereses, asi como de
aquellos con pagos de principal o intereses vencidos que no han cumplido con los supuestos previstos en el presente
criterio para considerarlos como vencidos y los que habiéndose clasificado como cartera vencida se reestructuren o
renueven y cuenten con evidencia de pago sostenido.

Créditos Institucional (personales) : Cartera de créditos en efectivo otorgados a empleados de entidades y
dependencias gubernamentales garantizados con descuentos via ndmina.

Tarjeta de crédito: Créditos directos denominados en moneda nacional, asi como los intereses que generen, otorgados
a personas fisicas, derivados de operaciones de tarjeta de crédito.

Créditos comerciales: Créditos otorgados a personas morales o personas fisicas con actividad

sep-20 sep-19 jun-20
Institucional 6,888 6,617 6,634
Tarjeta de Crédito 7 25 11
Comerciales 695 238 1,428
Total 7,590 6,880 8,074

CARTERA DE CREDITO VENCIDA

Las Institucion clasifica los créditos no cobrados como cartera vencida cuando, tratdndose de créditos con
amortizaciones que hayan sido pactados en pagos periddicos parciales, tengan 90 dias naturales posteriores a la fecha
de vencimiento de la primera amortizacién vencida y no liquidada por el acreditado. Si los adeudos consisten en
créditos revolventes que presentan dos periodos mensuales de facturacién o en su caso, 60 o mas dias de vencidos. Si
el acreditado es declarado en concurso mercantil, conforme a la Ley de Concursos Mercantiles

Los créditos vencidos reestructurados permanecen dentro de la cartera vencida y su nivel de estimacién preventiva se
mantendrd en tanto no exista evidencia de pago sostenido, tal como lo establecen los criterios contables de la

Comision.
sep-20 sep-19 jun-20
Institucional 348 277 293
Tarjeta de Crédito 2 10 4
Comerciales 96 0
Total 446 287 297
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ESTIMACION PREVENTIVA PARA RIESGOS CREDITICIOS

La Institucién al calificar la cartera crediticia de consumo no revolvente deberd considerar para tal efecto la
Probabilidad de Incumplimiento, la Severidad de la Pérdida y la Exposicidn al Incumplimiento de conformidad con lo
siguiente:

El monto total de la estimacion preventiva para riesgos crediticios correspondiente a la cartera de consumo no
revolvente serd igual a la estimacidn preventiva para riesgos crediticios de cada crédito conforme a lo siguiente:

R; = PI¥ x SP* x EI,

En donde:
R1i = Monto de estimacidn preventiva para riegos crediticios a constituir para el i-ésimo crédito.
Pl = Probabilidad de Incumplimiento del i-ésimo crédito
Sp1i = Severidad de la Pérdida del i-ésimo crédito

Eii = Exposicién al Incumplimiento del i-ésimo crédito.

La calificacion y constitucidn de la estimacion preventiva para riesgos crediticios de la cartera crediticia no revolvente
se realiza con cifras al Ultimo dia de cada mes y se presenta a la Comisién a mds tardar 30 dias siguientes al mes
calificado, de acuerdo con los porcentajes de reservas preventivas aplicables, como se indicé anteriormente.

| Sep-20 Sep-19 Jun-20

Institucional -464 -432 -464
Tarjeta de Crédito -6 -14 -6
Comerciales -9 -1 -9
Total -479 -448 -479

CALIFICACION DE LA CARTERA
*cifras en millones de pesos

Probabilidad de Severidad de la Exposicio

Cartera Reservas* A - A
Incumplimiento Pérdida Incumplimiento*

Consumo no revolvente
(Institucional) 512.4 13.95% 71.31% 5,150.2

Consumo Revolvente (TDC) 3.7 68.82% 76.01% 7.0
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Asi mismo, la

Cartera Comercial 47.1 15.12% 45.00% 692.1 L,
institucion
aplica lo

TOTAL 563.2 dispuesto en el

*cifras en millones de pesos articulo 129 de
las

disposiciones
de caracter general aplicables a las instituciones de crédito para segmentar la cartera conforme a los distintos de
grados de riesgos: A-1, A-2, B-1, B-2, B-3,C-1,C-2, Dy E.

La distribucidn por grado de riesgo al cierre del segundo trimestre es la siguiente:

Consumo

G Importe de la Hipotecaria y de Tetel Gl
de p Comercial p y Reservas

. cartera crediticia \[o) TDC y Otros C. vivienda .
Riesgo preventivas
revolvente revolventes

RESERVAS PREVENTIVAS REQUERIDAS

A-1 3,261,674.8 693,642.4 33,073 1 - 726,716
A-2 2,932,160.1 _ 73,689 0 _ 73,689
B-1 737,674.5 - 27,506 0 - 27,506
B-2 60,855.5 - 2,815 5 - 2,820
B-3 52,156.8 - 2,854 15 - 2,868
C-1 129,532.5 - 8,540 42 - 8,582
C-2 168,730.7 - 18,077 161 - 18,238
D 196,884.5 - 46,225 601 - 46,826
E 497,065.8 97,272 299,618 2,840 _ 399,730
Total 8,036,735.3 790,914.3 512,396 3,665 - 1,306,976

*cifras en pesos

OTRAS CUENTAS POR COBRAR

Los importes correspondientes a los deudores diversos que no sean recuperados dentro de los 90 dias siguientes a su
registro inicial, dependiendo si los saldos estan identificados o no, respectivamente, deben constituirse estimaciones
directamente en resultados independientemente de sus posibilidades de recuperacién o del proceso de aclaracién de
pasivos.
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Portafolio de dependencias - Representan cuentas por cobrar generadas una vez que existe evidencia de retencién al
acreditado por parte de la Dependencia donde trabaja de la parcialidad correspondiente a través de su néminay a que
su vez, la Dependencia no ha entregado los flujos de efectivo retenidos a la Institucidn, las cuentas mayores a 90 dias
son reservadas en su totalidad.

sep-20 sep-19 jun-20
Cobranza esperada Fideicomisos 94 212 182
Cuentas por cobrar a partes relacionadas 276 539 308
Deudores diversos 43 20 45
Impuestos por recuperar 10 36 7
Portafolio Dependencias 184 194 138
Otros deudores derivados de la operacién de cartera 232 63 66
Reembolsos IMSS COVID-19 0 0 129
IVA por cobrar a clientes 112 82 102
Total 950 1,146 978

MOBILIARIO Y EQUIPO
El mobiliario y equipo se registran originalmente al costo de adquisicién. La depreciacién y amortizacion relativa se
registra aplicando al costo o al costo actualizado los siguientes porcentajes:

Mobiliario y Equipo  10%
Equipo de COmputo 30%
Equipo de Transporte 25%

sep-20 sep-19 jun-20
Mobiliario 26 23 26
Equipo de Computo 87 43 82
Equipo de Transporte 17 0 16
Depreciacién acumulada -76 -60 -71
Total 55 6 53

OTROS ACTIVOS

El software, las licencias, comisiones por diferir y otros gastos anticipados, se registran originalmente al valor nominal
erogado, y fueron actualizados desde su fecha de adquisicién hasta el 31 de diciembre de 2007 con el factor derivado
de la UDL.

Los costos erogados por la adquisicién de software de los que se espera obtener beneficios econdmicos futuros fueron
capitalizados y se amortizan con base en el método de linea recta en seis afios a partir de la fecha de su utilizacion.
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Comisiones pagadas
Cargos y Gastos diferidos
Software y Licencias, neto
Pagos anticipados

Otros activos
Adaptaciones y Mejoras
Gastos financieros

I.S.R. Pagos provisionales
Total

Bolsa Institucional B ' VA
de Valores

sep-20 sep-19 jun-20

1,498 1,456 1,457

59 15 59

52 35 36

145 212 168

4 2

34 28 32

100 106 95

132 0 83
2,024 1,855 1,929

CAPTACION TRADICIONAL

Los pasivos por captacion de recursos, incluidos los Pagarés con Rendimiento Liquidable al Vencimiento emitidos se
registran al costo de captacién o colocacidn mas los intereses devengados, los cuales son determinados en linea recta
por los dias transcurridos al cierre de cada mes, reconociéndose en los resultados del ejercicio conforme se devengan.

sep-20 sep-19 jun-20
MERCADO DE DINERO
CEDE Principal 150 1,800 0
CEDE Intereses 0 5 0
PRLV Principal 26 8 0
PRLV Intereses 0 0 0
CEDE Principal Publico Gral 2,509 1,747 2,626
CEDE Intereses Publico General 41 10 49
PRLV Principal Publico en Gral 167 143 138
PRLV Intereses Pub lico en General 3 3 3
Depositos de Exigibilidad Inmediata 126 249 144
Total Mercado de Dinero 3,023 3,966 2,960
TUTULOS EMITIDOS
Certificado Bursatil 5,716 5,719 4,716
Total Titulos Emitidos 5,716 5,719 4,716
TOTAL CAPTACION TRADICIONAL 8,739 9,685 7,676
INGRESOS POR INTERESES sep-20 sep-19 jun-20
Intereses devengados credito personal 1,913 1,970 1,294
Intereses devengados tarjeta de credito 6 17 4
Ingresos por intereses credito comercial 55 16 24
Ingresos por Interés Factoraje financiero 0 0 0
Ingresos por intereses bancarios-disponibilidades 25 54 19
Ingresos por intereses titulos para negociar 0 0 0
Ingresos por intereses titulos para negociar DB 0 6 0
Ingreso interes titulos conservados al vencimiento 7 3 5
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Reporto 68 130 51
Total 2,073 2,194 1,397

GASTOS POR INTERESES

Interes CEDE 152 229 103
Interes deposito exigible inmediato- PM 0 0 0
Interes PRLV 10 12 7
Interes por Titulos de crédito 290 383 205
Gastos de originacion 20 3 11
Total 472 627 325
COMISIONES Y TARIFAS COBRADAS sep-20 sep-19 jun-20
Ingresos por liquidacion anticipada 10 10 5
De tarjeta de crédito 5 24 4
Ingresos por comisiones DIE 0 1 0
Comisién por envio de SPEI 0 0 0
Comision reposicion por robo/ extravio 0 0 0
Total 16 35 10
COMISIONES Y TARIFAS PAGADAS sep-20 sep-19 jun-20
Colocacion de deuda 24 45 18
Comisiones por lineas de credito 15 24 9
Comisiones TDC 2 2 1
Comisiones bancarias

Total 411 71 29
RESULTADO POR INTERMEDIACION sep-20 sep-19 jun-20
Resultado por Compra-Venta deTitulos conservados al

vencimiento 0 5 0
Resultado por CAP'S 5 10 3
Resultado por Compra-Vta de Derivados Swap 15 -16 2
Resultado por valuacién Titulos para Negociar VR 0 1 0
Total 20 0 5
OTROS INGRESOS DE LA OPERACION, NETO

OTROS INGRESOS sep-20 sep-19 jun-20

Otros ingresos
Ingresos por custodias
Recuperacion de cartera de crédito
Refacturacion gastos intercompafiia
Resultado cambiario
IVA Tasa real
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Reserva Dependencias 0 29 0
Total Otros Ingresos 159 263 121
OTROS GASTOS

Otros gastos 20 24 24
Sobreprecio de cartera 344 402 222
Quitas y Condonaciones 26 47 16
Reserva Dependencias 28 0 20
Donativos 1 0 1
Resultado cambiario

Total Otros Gastos 419 473 283
Total Otros Ingresos de la Operacidn, neto -260 -210 -162

Coeficiente de Cobertura de Liquidez
Tabla 1.1. Formato de revelacion del Coeficiente de Cobertura de Liquidez

(Cifras en millones de pesos) importe sin importe
ponderar ponderado
(Promedio) (Promedio)

2 | Financiamiento minorista no garantizado 627.78 31.39

3 | Financiamiento estable 627.78 31.39

4 | Financiamiento menos estable

5 | Financiamiento mayorista no garantizado 294.81 81.27

6 | Depdsitos operacionales 284.72 71.18

7 | Depdsitos no operacionales

8 | Deuda no garantizada 10.09 10.09
9 | Financiamiento mayorista garantizado No aplica
10| Requerimientos adicionales: 386.36 383.36
Salidas relacionadas a instrumentos financieros
11 | derivados y otros requerimiento de garantias 376.28 376.28
Salidas relacionadas a pérdidas del
12 | financiamiento de instrumentos de deuda 6.92 6.92
13| Lineas de crédito y liquidez 3.16 0.16
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Otras obligaciones de financiamiento - -
14 | contractuales

Otras obligaciones de financiamiento
15 | contingentes 125.63 125.63
16 | TOTAL DE SALIDAS DE EFECTIVO No aplica 621.65

Entradas de efectivo por operaciones
17 | garantizadas 891.12 0.12
Entradas de efectivo por operaciones no
18 | garantizadas 910.39 727.05
19| Otras entradas de efectivo 186.88 186.88
20| TOTAL DE ENTRADAS DE EFECTIVO 621.65 621.65
importe ajustado
21| TOTAL DE ACTIVOS LIQUIDOS COMPUTABLES No aplica 984.46
22 | TOTAL NETO DE SALIDAS DE EFECTIVO No aplica 155.41
23| COEFICIENTE DE COBERTURA DE LIQUIDEZ No aplica 633.00%

(a) Los dias naturales que contempla el trimestre que se esta revelando: 92 dias naturales (del 1 de julio al 30
septiembre de 2020).

(b) Las principales causas de los resultados del Coeficiente de Cobertura de Liquidez y la evolucion de sus principales
componentes.

En la siguiente tabla se muestran los datos observados al cierre de cada mes del trimestre revelado en el presente

documento.
Componentes del Coeficiente de Cobertura de Liquidez 3Trim 2020
Concepto jul-20 ago-20 sep-20
Activos Liquidos Computables 1,088,444,737 1,564,606,640 2,414,470,066
Salidas de Efectivo 604,043,040 593,255,168 492,836,786
Entradas de Efectivo 453,032,280 399,483,766 392,032,300
Flujo Neto 151,010,760 193,771,402 192,996,460
Coeficiente de Cobertura de Liquidez* 721% 807% 1251%

cifras en pesos / * porcentaje
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(c) Los cambios de los principales componentes dentro del trimestre que se reporte;

Durante el tercer trimestre de 2020, se observa una tendencia al alza en el comportamiento de los activos liquidos,
producto de la colocacién del 1,000 mdp en Certificados Bursatiles en el ultimo mes del trimestre (11-sep-2020).

Por otro lado, las salidas presentaron una reduccidn por una captacidn tradicional a plazos mayores a los 30 dias y una
mayor estabilidad en los productos ofertados.

(d) La evolucion de la composicion de los Activos Liquidos Elegibles y Computables.

Activos Liquidos jul-20 ago-20 sep-20
Caja (Efectivo) 0.11% 0.10% 0.09%
DRM (Depésitos en Banco de México) 7.74% 5.38% 3.49%
Otros depdsitos no otorgados en garantia 0.24% 0.23% 0.15%
Activos de Nivel | 91.91% 94.28% 96.26%
Activos de Nivel 2A 0.00% 0.00% 0.00%
Total de Activos Liquidos Computables 100% 100% 100%

Los activos liquidos computables, en promedio estuvieron formados en un 94% por Activos de Nivel |, es decir papel
gubernamental; si al final del trimestre se muestra una disminucidon en la participacion de los activos liquidos
computables por la colocacién de crédito comercial y preferencia por inversion en PRLVs con contrapartes de alta
calidad y que ofrecen un rendimiento mayor.

(e) La concentracion de sus fuentes de financiamiento;

Concentracion de Fuentes de Financiamiento jul-20
Mercado de Dinero

CEDE’S 5% 5% 4%
PRLV’S 7% 0% 0%
CEBURES 88% 95% 96%
De Exigibilidad Inmediata 0% 0% 0%
De corto plazo 100% 100% 100%
De largo plazo 0% 0% 0%

(f) Las exposiciones en instrumentos financieros derivados y posibles llamadas de margen;

Consubanco sélo realiza operaciones con productos derivados con fines de cobertura sin embargo para este trimestre
se tuvieron llamadas de margen hasta por 34.53 mdp.

Exposicion potencial para derivados de Banco (sep-20)
MXN Millones

Con contrato de compensacion 0
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Sin contrato de compensacion 0
Posibles llamadas de margen (jun-19)
Posibles llamadas de Margen 34.53

(g) El descalce en divisas;

Nuestras operaciones son principalmente en moneda nacional MXN por lo que no se presentaran descalces por
operaciones en tipo de cambio.

(h) Una descripcion del grado de centralizacion de la administracion de la liquidez y la interaccion entre las unidades
del grupo;

Dentro de Consubanco S.A. Instituciéon de Banca Multiple la Tesoreria es la encargada de la gestion de la liquidez, en
cuya responsabilidad esta cubrir faltantes y optimizar los excedentes de la liquidez de corto y largo plazo, para lo cual
controla la informacién de forma diaria acerca de los flujos y las expectativas de fondeo y su diversificacion.

Las diferentes areas del banco interactian con la Tesoreria donde informan con anticipacidon de sus necesidades y
estrategias de corto, mediano y largo plazo, a fin de que ésta considere los flujos necesarios en la estructura de fondeo
para hacer frente a dichos compromisos.

(i) Los flujos de efectivo de salida y de entrada que, en su caso, no se capturen en el presente marco, pero que la
institucidn considera relevantes para su perfil de liquidez.

Es relevante mencionar que para el calculo del coeficiente de cobertura de liquidez se registran los flujos de efectivo
de entrada estimados a un periodo de 30 dias naturales; sin embargo, la Institucion prepara escenarios a plazos
mayores con el objetivo de monitorear las necesidades de liquidez y establecer la estrategia para cubrir el descalce a
través de emisiones de deuda.

. Informacion cuantitativa:
a. Limites de concentracién respecto de los distintos grupos de garantias recibidas y las fuentes
principales de financiamiento:

Para efectos de garantias, Consubanco no recibe garantias por lo que no se encuentra

Respecto a las fuentes de financiamiento, Consubanco obtiene sus recursos del mercado de dinero a través de la
colocacion de certificados bursatiles y de depdsito sin embargo también cuenta con Captacién tradicional del publico
en general tanto a plazo como de exigibilidad inmediata.

Concentracion de Fuentes de Financiamiento jul-20

Mercado de Dinero
CEDE’S 5% 5% 4%
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PRLV’S 7% 0% 0%
CEBURES 88% 95% 96%
De Exigibilidad Inmediata 0% 0% 0%
De corto plazo 100% 100% 100%
De largo plazo 0% 0% 0%

Para efectos de captacidn tradicional, Consubanco monitorea la concentracién en un sélo depositante o grupo
relacionado como un porcentaje del capital neto; calculando la siguiente razén:

Saldo Grupo o Acreditada

Concentracion Grupo o Acreditado = Capital Neto < 40%

Esta razdon forma parte de Perfil Deseado de Riesgos y el Perfil de Liquidez; aprobados para el afio 2020. El valor de
esta razén ha sido del 1% lo que representa un 25% del consumo del limite aprobado por el Consejo de
Administracion.

b. La exposicidn al riesgo liquidez y las necesidades de financiamiento a nivel de la Institucién, teniendo en cuenta las
limitaciones legales, regulatorias y operacionales a la transferibilidad de liquidez;

Consubanco cuenta con una cantidad suficiente de activos liquidos de alta calidad, mismos que son suficientes para
cubrir sus obligaciones para un horizonte superior a los 6 meses.

c. Las operaciones del balance desglosadas por plazos de vencimiento y las brechas de liquidez resultantes,

incluyendo las operaciones registradas en cuentas de orden.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
T ST BeCEe BeiEa et De 1,462 De 1,828 De 2,558 De 3,654 De 5,480
20 31dias 92dias 184 dias 366 dias 731 dias 2 1f827 2 2f557 2 3f653 @ 5',479 @ 7',305
dias dias dias dias dias
Carte 1 2 3
ra 0.53 8.23 | ,261.06 475.22 | ,031.43 | ,881.75 66.56 116.79 0.14 0.02 0.02 0.03 0.00 0.00
Activ
os
Finan 1
(IGI  ,269.19 0.02 219.10 89.65 10.42 - - - - - - - - 3.74
Pasiv
os
Capta
cion 100.44 295.53 674.21 442.14 | 978.96 240.30 - - - - - - - -
Pasiv
os 1 2
Finan 4.61 9.76 - - ,208.33 500.00 | ,200.00 | 500.00 291.67 - - - - -
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cieros
Capit 3
- - - - - - - - - - - - - |,962.12
1,165 297 806 123 145 3,141 2,133 383 292 0 0 0 0 |3,958
1,165 868 1,674 1,796 1,651 4,792 2,659 2,276 1,984 1,984 1,984 1,984 1,984 1,974
1. Informacion cualitativa:
d.
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
De De De De De De ,
De 185 De 367 De 732 Mas de
De32a De93a 1,097a 1,462a 1,828a 2,558a 3,654a 5,480a
; B a 366 a731 a 1,096
92 dias 184 dias , B 5 1,461 1,827 2,557 3,653 5,479 7,305
dias dias dias ; , , , . .
dias dias dias dias dias dias
0.7 8.6 161.0 466.4 841.3 85.8 0.0 0.0 - 0.0 0.0 0.0
Cartera 4 8 0 32,355.22 | 3,663.25 3 6 9 2 0 1 0
Activos
Financier 2,480.7 33.0 38.4 - - - - - - - - - - 3.7
os 9 8 0 9
Pasivos 83.4 274.3 202.5 192.5 277.7 255.7 225.1 190.4 123.6 220.8 174.4 156.3 98.3 266.0
Captacion 8 3 1 7 0 1 2 3 7 4 5 3 9 9
Pasivos
Financier 4.0 14.3 - 483.3 166.6 - - - - - -
0s 0 2 1,166.67 312,366.67 | 1,666.67 7
Capital 3,988.50
2,394.0 |- 3.1 |- - - - - - - 98.3 |-
Brecha 5 246.89 | 1 892.81 | 1,594.18 | 1,040.88 | 1,050.46 271.24 123.58 220.82 174.45 156.33 | 8 4,250.79
Brecha
JXUTGTIET M 2,394.0 1,791.0 |-
a 5 2,147.16 | 2,144.04 | 1,251.23 | 2,845.41 | 3,886.29 | 2,835.83 | 2,564.59 | 2,441.00 | 2,220.18 | 2,045.73 | 1,889.40 | 2 2,459.78
1. Informacion cualitativa:
a. Gestidn del Riesgo de Liquidez en Consubanco.

Consubanco procura mantener niveles altos de liquidez a través de una inversidén de sus excedentes de tesoreria en

instrumentos liquidos de alta calidad crediticia que permitan venderlos a descuento con una pérdida minima medida a

través del VaR de liquidez con un horizonte de 10 dias.

Adicional a lo anterior, la cartera de Consubanco se encuentra altamente pulverizada de modo tal que el

incumplimiento de un nimero significativo de acreditados no tenga un impacto alto.

b. Estrategia de Financiamiento, incluyendo las politicas de diversificacidn.
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Actualmente Consubanco esta concentrado en el fondeo que puede obtener a través de colocacién de deuda en el
mercado sin embargo a través de distintas estrategias esta ampliando la participacién del fondeo de ahorradores, ya
sea de personas fisicas o morales.

C. Técnicas de Mitigacién.

Consubanco cuenta con un alto nivel de activos liquidos de alta calidad, esto estd basado en el Régimen de inversidon
altamente conservador y de los distintos mecanismos de monitoreo con los que la Unidad de Administracidn Integral
de Riesgos cuenta para anticipar cambios adversos en los indicadores.

d. Uso de las pruebas de estrés.

Las pruebas de escenarios de estrés de Consubanco, SA IBM tienen como objetivo advertir a los distintos érganos
sociales y al personal responsable de la toma de decisiones en materia de liquidez de la Institucién, sobre los posibles
impactos adversos considerando los riesgos a los que esta expuesto el Banco.

Estas pruebas complementan los modelos internos de Consubanco utilizados histéricamente al incorporar escenarios
extremos de condiciones de liquidez del mercado, caracterizado por su factor exdégeno que permitan a la alta direccidon
de Consubanco SA IBM identificar los impactos mas importantes de manera preventiva con la finalidad de mejorar
tanto procesos como estrategias de gestién que fortalezcan el proceso de planificacion y complementen el Perfil de
Riesgo Deseado y Limites de Exposicion al riesgo.

e. Descripcion de los planes de financiamiento contingentes.

Consubanco cuenta con distintos planes para contingencias que pudieran afectar su operacién diaria; para
restricciones relacionadas con desastres naturales, se cuenta con el DRP (Disaster Recovery Plan) por sus siglas en
inglés; para eventos de reduccion de liquidez en el mercado o internas, con el Plan de Financiamiento de Contingencia
y en caso de que este no contenga todas las acciones necesarias por la severidad del evento, el Plan de Contingencia.

INFORMACION CUALITATIVA Y CUANTITATIVA DE LA ADMINISTRACION INTEGRAL DE RIESGOS

El proceso de administracién de riesgos de Consubanco es desempefiado por la Unidad para la Administracion Integral
de Riesgos (UAIR).

Dicha unidad es independiente de las unidades de negocio y reporta directamente a la Direccion General y al Comité
de Riesgos.

El objetivo principal de la Administracién Integral de Riesgos reside en contribuir con el posicionamiento
riesgo/rendimiento de la Institucién. Esto es posible mediante la identificacién, medicion y monitoreo del impacto de
los riesgos implicitos en el negocio para poder asignar eficientemente los recursos de la Institucion, asi como controlar
el efecto de éstos sobre las utilidades y el valor del capital, mediante la aplicacion de estrategias de mitigacion y la
integracion de una cultura del riesgo y su administracion proactiva en la operacién diaria.

Asumiendo sus correspondientes funciones, participan en la Administracion Integral de Riesgos el Consejo de
Administracion, el Comité de Riesgos y la Unidad para la Administracion Integral de Riesgos (UAIR).
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Adicionalmente, la Institucién ha implementado un manual para la Administracién Integral de Riesgos aprobado por el
Consejo de Administracidon que contiene la descripcidn detallada de las politicas, procedimientos, modelos, limites y
controles empleados por la Institucion.

Consubanco, tendrd como objetivos de su administracion de riesgos lo siguiente:

i Fomentar la cultura de administracidn de riesgos en Consubanco.
ii. Fortalecer los principios de estabilidad y continuidad de Consubanco.
iii. Adoptar lineamientos en materia de administracién de riesgos que permitan identificar los riegos particulares
del negocio y del segmento de mercado en el cual opera Consubanco.

iv. Mantener a Consubanco dentro de niveles de riesgo autorizados por el Consejo de Administracidn.
V. Actuar oportunamente en la administracion de los riesgos.
Vi, Dar cumplimiento a la regulacion establecida por autoridades mexicanas.

La exposicion al riesgo en Consubanco tiene como propdsito fundamental cumplir con los objetivos planteados en el
modelo de negocio aprobado por el Consejo de Administracién.

En Consubanco se establece el apetito de riesgo a partir de dos criterios bdsicos fundamentales, el régimen de
inversién propuesto por el area tomadora de riesgos y el capital de la institucidén, siendo este ultimo la base para
determinar el monto maximo de exposicion al riesgo que asume en sus operaciones, mismo que es aprobado por el
Comité de Administracion Integral de Riesgos y autorizado por el Consejo de Administracion.

Principales elementos cualitativos y cuantitativos de las metodologias empleadas en la administracion de los riesgos
de mercado, liquidez, crédito o crediticio y operacional.
Riesgo de Mercado (Informacion cualitativa y cuantitativa)

El Riesgo de Mercado se define como el riesgo de un cambio en el valor de la posicién financiera debido a cambios en
el valor de los componentes subyacentes (factores de riesgo) de los que depende la posicion, tales como las tasas de
interés, tipos de cambio, precios en el mercado accionario, precios de bonos y acciones, etc. La Institucidon cuenta con
un portafolio de inversiones el cual estd apegado a los limites de inversidon establecidos por el Consejo de
Administracion.

La Institucion mitiga este riesgo con una politica de inversidn de sus excedentes donde sélo puede invertirse en
Reportos, en Papel Gubernamental, Bancario y Corporativo; cualquier otro instrumento debera ser aprobado por el
Consejo de Administracion.

Para la medicidn diaria, la Instituciéon ha adoptado al Valor en Riesgo (VaR) como medida del riesgo de mercado ya que
el VaR permite medir la pérdida potencial que puede afrontar el portafolio por variaciones en los factores de riesgo,
dado un nivel de confianza y un horizonte de tiempo, se determina mediante el método de simulacion paramétrica.

Los parametros adoptados para la estimacion de VaR prevén un nivel de confianza del 99% y un horizonte de 1 dia, al
tiempo que se utilizan 252 escenarios histéricos. El calculo del VaR, asi como de mediciones adicionales del portafolio
de inversiones son realizadas por la Unidad para la Administracion Integral de Riesgos.
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El andlisis de VaR se aplica al total del portafolio de inversion el cual estd compuesto por instrumentos en directo y
reportos.

Al 30 de septiembre de 2020, el VaR calculado por el método de simulacién paramétrica al 99% de confianza resulto
ser de 4.07 millones de pesos y representd el 0.14% del Capital Neto conocido a esa fecha. El VaR se mantuvo siempre
por debajo de los limites globales y especificos autorizados por el Consejo de Administracion.

Riesgo de Crédito (Informacidn cualitativa y cuantitativa)

El Riesgo de Crédito es causado por la probabilidad de incumplimiento de un acreditado o por el deterioro de la
calidad crediticia del mismo. El riesgo de crédito tiene dos componentes: el monto en riesgo y la calidad del riesgo. El
monto del riesgo es la cantidad de dinero prestada a un acreditado la cual puede no ser conocida en el momento del
incumplimiento por parte del acreditado; mientras que la calidad del riesgo se refiere a la probabilidad de pérdida del
acreditado, misma que se puede definir a través de la calificacién crediticia del mismo.

El Riesgo de Crédito es el riesgo de que el valor del portafolio cambie debido a cambios inesperados en la calidad
crediticia de las contrapartes. La gestion del Riesgo de Crédito de la Institucidon se basa en un anadlisis de la pérdida
esperada por acreditado donde PE: es la pérdida esperada agregada del portafolio compuesto por n créditos y X:: es la
pérdida esperada individual del crédito i-ésimo. Para el tercer trimestre el valor promedio de la Pérdida Esperada es de
283 millones de pesos.

Calificacion de Cartera

CALIFICACION DE LA CARTERA

*cifras en millones de pesos

Probabilidad de Severidad de la Exposicion al

Cartera Reservas® . - A
Incumplimiento Pérdida Incumplimiento*

Consumo no revolvente
(Institucional) 512.4 13.95% 71.31% 5,150.2

Consumo Revolvente (TDC) 3.7 68.82% 76.01% 7.0
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Cartera Comercial

47.1

15.12%

45.00%

Bolsa Institucional
de Valores

692.1

TOTAL

563.2

*cifras en millones de pesos

(b

Cartera

Pérdida Esperada y no Esperada del Portafolio de Créditos de Consumo

Concepto

Exposicion Total

Pérdida Esperada

Pérdida No Esperada al 95%
Pérdida Esperada/Exposicion Total
Pérdida No Esperada/Exposiciéon Total

Consumo No

Revolvente
8,035.16
7,591.01
378.63
1,015.49
4.71%
15.71%

Consumo
Revolvente

9.09
7.01
2.95
6.81
32.43%
97.25%

BIVA

Perdida
Esperada y No
esperada de la
Cartera de
Consumo

*cifras en millones de pesos

Riesgo de Crédito de la Cartera Crediticia

Riesgo de Crédito

jul-20 ago-20 sep-20 Promedio
Saldo 8,508 8,033 8,035 8,192
Exposicion 8,172 7,529 7,591 7,764
Pérdida Esperada 435 375 379 396
Pérdida No
Esperada 1,173 1,012 1,022 1,069
Reservas
Preventivas 508 584 563 552

*cifras en millones de pesos

Segmentacion de la Cartera Crediticia

Por Actividad Econdmica

Segmentacion por Actividad Econdmica (Sector)

@ *cifras en millones de pesos
Y

Cartera
Vencida*

Saldo Reserva

% Concentracion
Insoluto* Total*

Actividad Economica (Sector)
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Cartera Consumo No Revolvente

PEMEX 1,201.0 62.5 32.9 14.95%
IMSS 499.4 31.7 22.5 6.22%
IMSS Pensionados 3,002.1 99.7 40.9 37.36%
Gobiernos y Municipios 1,010.7 71.4 40.2 12.58%
Educacion 1,330.6 231.4 199.4 16.56%
Salud 192.9 15.8 11.9 2.40%
Cartera de TDC 9.1 3.7 2.1 0.11%
Cartera Comercial 789.3 47.1 97.3 9.82%
TOTAL 8,035.2 563.2 447.1 100.00%

*cifras en millones de pesos

Por Plazo Remanente:

Detalle de Saldo y Reserva por

Plazo remanente

Plazo Remanente Saldo Reserva
< 12 meses 139,865,055 39,079,979
13 - 18 meses 1,208,290,499 96,397,461
19-24 meses 564,880,410 58,666,103
25-30 meses 1,094,941,982 91,463,624
31-36 meses 971,750,585 72,061,829
37-42 meses 582,826,007 61,406,826
43-48 meses 467,048,672 26,602,521
49-60 meses 1,464,250,578 70,065,785
> 60 meses 1,541,301,590 47,551,578
Total general 8,035,155,377 563,295,706

Por Entidad Federativa

Detalle de Saldo y Reserva por Entidad

Federativa

Reserva
3,684,881

Entidad Federativa Saldo
Aguascalientes 38,191,463
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Baja California 205,614,787 12,685,991
Baja California Sur 128,068,165 12,967,146
Campeche 133,935,548 8,508,677
Chiapas 201,026,016 16,272,407
Chihuahua 203,311,355 8,423,712
Coahuila de Zaragoza 240,846,661 10,099,280
Colima 13,856,960 725,134
Distrito Federal 1,641,320,783 91,011,268
Durango 45,416,504 3,247,645
Estado de Mexico 1,100,452,141 54,133,212
Guanajuato 79,835,738 3,386,860
Guerrero 291,548,303 16,263,134
Hidalgo 97,524,239 5,268,032
Jalisco 224,469,517 9,074,366
Michoacan de Ocampo 68,828,555 4,049,071
Morelos 50,819,700 2,899,219
Nayarit 26,284,427 2,022,329
Nuevo Leon 269,044,771 11,452,012
Oaxaca 183,535,391 12,316,343
Puebla 208,443,579 9,726,677
Querétaro de Arteaga 118,224,150 3,904,918
Quintana Roo 16,792,560 1,145,634
San Luis Potosi 63,136,876 2,387,531
Sinaloa 201,948,069 21,246,704
Sonora 195,539,202 12,929,760
Tabasco 341,190,528 20,483,339
Tamaulipas 215,434,018 13,586,759
Tlaxcala 52,677,808 2,072,292
Veracruz Llave 1,284,617,634 183,228,478
Yucatan 77,303,626 3,403,099
Zacatecas 15,916,302 689,796
Total general 8,035,155,377 563,295,706

*cifras en pesos

BIVA

Riesgo de Crédito de las Inversiones en Valores

Riesgo de Crédito para Instrumentos Financieros (incluyendo
derivados)
cifras en pesos

Portafolios aplicables Valor de Mercado

Exposicion Total 2,357,467,926
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Exposicion

Inversiones 2,449,928,910
Papel Comercial

(PRLV)

Compras en Directo 71,483,833
Compras en Reporto 2,324,945,077
Inversiones

bancarias 53,500,000
Exposicion

Derivados - 92, 460,984
Derivados de cobertura (SWAPS) - 92, 460,984

Riesgo de Liquidez (Informacion cualitativa y cuantitativa)

El Riesgo de Liquidez se define como el riesgo ocasionado por la pérdida potencial por ventas anticipadas o forzosas de
activos que impliquen descuentos inusuales y por la imposibilidad de renovar pasivos o de contratar otros en
condiciones normales de mercado asociado a las diferencias en los flujos de efectivo activos y pasivos. En la medida
que el banco tenga la capacidad de obtener recursos de fuentes de fondeo alternas que tengan un costo aceptable, el
riesgo de liquidez se reduce.

Entre los elementos que intervienen en la estrategia aplicada en la gestion de la liquidez se encuentra evaluar y prever
los compromisos en efectivo, controlar las brechas de vencimientos de activos y pasivos, diversificar las fuentes de
captacién de fondos, establecer limites prudentes y garantizar el acceso inmediato a los activos liquidos.

El Nivel de Liquidez se determina por el flujo de efectivo derivado de las operaciones del banco y otros ingresos,
asegurandose que las brechas negativas (déficits) puedan ser fondeadas en condiciones normales de mercado sin
incurrir en los costos extraordinarios derivados del fondeo de emergencia de grandes déficits.

REPORTE DE BRECHAS ACUMULADAS CONSUBANCO (cifras en millones pesos)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
De De De De
De 185 De367 De732
De8a De32a De93a 1,097a 1,462a 1,828a 2,558a 3,654a
, , B a 366 a731 a 1,096
31dias 92dias 184 dias . , . 1,461 1,827 2,557 3,653 5,479
dias dias dias } i J , )
dias dias dias dias dias
0.7 8.6 161.0 466.4 841.3 85.8 0.0 0.0 - 0.0 0.0 0.0
Cartera 4 8 0 312,355.22 | 3,663.25 3 6 9 2 0 1 0
Activos
Financier 2,480.7 33.0 38.4 - - - - - - - - - - 3.7
os 9 8 0 9
Pasivos 83.4 2743 202.5 192.5 277.7 255.7 225.1 190.4 123.6 220.8 174.4 156.3 98.3 266.0
Captacion 8 3 1 7 0 1 2 3 7 4 5 3 9 9
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Pasivos
Financier X 14.3 - 483.3 166.6 - - - - - -
os 2 1,166.67 312,366.67 | 1,666.67 7
Capital 3,988.50
- 3.1 |- - - - - - - 98.3 |-
Brecha 246.89 | 1 892.81 | 1,594.18 | 1,040.88 | 1,050.46 | 271.24 | 123.58 | 220.82 | 174.45| 156.33 |8 4,250.79
Brecha
1,791.0 |-
2,147.16 | 2,144.04 | 1,251.23 | 2,845.41 | 3,886.29 | 2,835.83 | 2,564.59 | 2,441.00 | 2,220.18 | 2,045.73 | 1,889.40 | 2 2,459.78

INFORMACION RELATIVA AL VALOR DE LA EXPOSICION AL RIESGO OPERACIONAL CORRESPONDIENTE
AL PERIODO DE JULIO A SEPTIEMBRE DE 2020, ASi COMO INFORMACION CUALITATIVA
CONCERNIENTE A LA GESTION REALIZADA.

Dentro de categoria de riesgos no discreciones, se encuentra el Riesgo Operacional el cual se refiere a la pérdida
potencial por fallas o deficiencias en los controles internos, por errores en el proceso y almacenamiento de las
operaciones o en la transmisién de informacién, asi como por resoluciones administrativas y judiciales adversas,
fraudes o robos y comprende, entre otros, al riesgo tecnoldgico y al riesgo legal, en el entendido de que:

a. El Riesgo Tecnoldgico se define como la pérdida potencial por dafos, interrupcién, alteracién o
fallas derivadas del uso del hardware, software, sistemas, aplicaciones, redes y cualquier otro canal
de transmisién de informacidn en la prestacién de servicios bancarios a los clientes de la Institucién.

b. El Riesgo Legal se define como la pérdida potencial por el incumplimiento de las disposiciones
legales y administrativas aplicables, la emisién de resoluciones administrativas y judiciales
desfavorables y la afliccién de sanciones, en relacidn con las operaciones de la Institucién.

La Unidad para la Administracion Integral de Riesgos (UAIR), para llevar a cabo la identificacidon, medicion y evaluaciéon
del riesgo operacional, mediante un enfoque cuantitativo y cualitativo que se combinan para realizar un diagndstico a
partir de los riesgos identificados o revelados y obtener una valoracidn a través de la medicidén y evaluacion, para ello
utiliza:

El Enfoque Cuantitativo de Riesgos, el cual se auxilia fundamentalmente:

1.- Mediante una herramienta tecnoldgica en la que registra y cuantifica el nivel de pérdidas asociadas a
eventos de riesgo operacional, de esta obtiene una base de datos de eventos de pérdidas, cuyo objetivo
es el registro de los eventos de riesgo operacional ocurridos en la Institucién.

2.- Con la ejecucién de procesos de conciliacion contable, se garantiza la calidad de la informacién
recogida en la base de datos.

El Enfoque Cualitativo, se lleva a cabo a través de:

1.- El mapeo de procesos, documentacion, la identificacion de riesgos y controles a lo largo de la cadena
de valor, punta a punta, el disefio de mecanismos de accién para la mitigacion de los riesgos
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operacionales, ademds de contar con una estructura organizacional con funciones especificas para su
identificacion y reporte oportuno.

2.- Evaluacién de los riesgos, con base en el enfoque experto de las diversas areas de la Institucion,
quienes cuentan con el conocimiento y experiencia. Lo anterior, sirve para obtener una visidn cualitativa
de los principales factores de riesgo en su dmbito de competencia y control, con independencia de que
los mismos se hayan materializado o no con anterioridad. Asimismo, permite una definicién adecuada
de controles, verificacion de eficiencia y cobertura de mitigacion.

3.- Por medio del andlisis de escenarios de Riesgo Operacional, se obtiene la opinién de las Unidades de
Negocio, los efectos en caso de que se materialicen los riesgos revelados que puedan significar una
pérdida importante para la Institucion. El objetivo es evaluar los controles existentes para implementar
la actualizacién o la incorporacidon de nuevos controles para fortalecer los ya existentes, y asi reducir el
efecto o impacto de dichos riesgos.

En relacidn con la Exposicidn al Riesgo Operacional, el Consejo de Administracion de la sociedad, en su sesién
celebrada el 26 de febrero del 2020, aprobd que éste serd del 2% sobre los ingresos netos, expresado mensualmente
de la siguiente manera:

CALCULO DAL MIVEL DE TOLERANCIA AL RIESGO 3T2020

Mivel de Tolerancia
Anual Mensual

Mensual
INGRESOS METOS | ULID 2020 2,128 375,270 171,072,362 3421447
INGRESOS NETOS AGOSTO 2020 2,134,538, 095 169,225,361 3,384,507
INGRESOS NETOS SEPTIEMERE 2020 2,114,083, 856 171,423,696 3428474
M EL DE TOLERANCIA GLOBAL DE RIESGO (2% sobre los Ingresos Netos) %10, 231148

De los limites anteriores, se desprende la distribucién de los Niveles de Tolerancia definidos por Linea de Negocio y
Tipologia de Riesgos.

La UAIR mensualmente informa al Comité de Administracién Integral de Riesgos (CAIR), sobre la exposicién de todos
los riesgos operacionales a los que estd expuesta la Institucién. Asimismo, reporta en el portal de la CNBV denominado
SITI, la Serie R28 relativa a la informacién del mismo riesgo; mantiene un constante monitoreo de los eventos e
incidencias que pueden representar pérdidas potenciales en caso de materializarse, y que pudieran significar
desviaciones respecto a los niveles de tolerancia aprobados. Adicionalmente, la UAIR es la encargada de construir
bases de informacidn de riesgo operacional con el objeto de informar su comportamiento y evolucidn histérica.

Por lo tanto, dados los resultados del andlisis realizado en el trimestre en referencia, se concluye lo siguiente:

* La cobertura total del Nivel de Tolerancia para la Exposicién al Riesgo Operacional de
Consubanco es razonable en relacidon con las pérdidas operacionales identificadas durante el
periodo de julio a septiembre de 2020.

* El perfil de Exposicion al Riesgo Operacional, conforme al nivel de impacto observado, asi como
a la funcionalidad y solidez de los controles, se calificd en un nivel Bajo, de acuerdo con el
analisis del enfoque cualitativo.
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* El nivel de efectividad de los controles, de acuerdo con su grado de concentracion, corresponde
principalmente a una cobertura moderada.

Riesgo Tecnolégico

La Institucidn evalta las circunstancias que en materia de riesgo tecnolédgico pudieran influir en su
operacion ordinaria, las cuales se sujetaran a vigilancia permanente a fin de verificar el desempefio del
proceso. La estrategia de la Institucidon descansa en la gestién y administracién del entorno tecnoldégico,
parte de esta vigilancia se concentran en el monitoreo, metodologias de seguridad logica vy fisica, limites
de operacion de los sistemas principales del banco, planes de continuidad de negocios BCP y planes de
recuperacion en caso de desastres DR, por mencionar algunas. Se cerciora que los recursos informaticos
cumplan con la disponibilidad, confidencialidad e integridad de datos, minimizando la vulnerabilidad a
los sistemas.

Riesgo Legal

La Institucion mantiene una base de datos histdrica sobre las resoluciones judiciales y administrativas,
sus causas y costos, asegurandose que aquellas que resulten eventos de pérdida sean incluidas en una
clasificacidon detallada. Con el fin de estimar el monto de las pérdidas potenciales derivadas de
cualquiera de estas causas, se cuenta con un analisis mensual desarrollado por el drea Juridica.

Para reducir el impacto de este riesgo, la Institucion ha tomado las siguientes medidas:
?  Establecimiento de politicas y procedimientos para analizar la validez juridica y procurar la
adecuada instrumentacién de los actos juridicos celebrados.

?  Divulgacion a empleados y funcionarios de las disposiciones juridicas y administrativas aplicables
a sus operaciones.
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